
RESULTAT

1. AKTIVITETER 2012 2013 2014

1 Upplever sig att få hjälp att delta i aktiviteter som man vill. 6,5 6,4 8,0

2 Upplever sig få hjälp att komma ut och få frisk luft om man så önskar. 7,3 4,6 6,5

Genomsnitt: aktiviteter 6,9 5,5 7,3

2. VARDAGEN

3 Upplever sig ha möjlighet att själv bestämmma över sin vardag. 8 6,7 7,5

4 Upplever sig få hjälp  att gå upp när man vill på morgonen. 8,5 7,4 9,5

5 Upplever sig få hjälp att lägga sig när man vill på kvällen. 8,7 8,5 9,5

6 Upplever sig få hjälp att gå på toaletten vid behov. 9,2 7,4 8,0

7 Upplever sig få hjälp att ta sin medicin vid behov. 10 9,3 10,0

8 Upplever sig få hjälp att kunna känna sig ren och fräch. 9,1 8,1 8,4

Genomsnitt: Vardagen 8,9 7,9 8,8

3. KOMMUNAL HÄLSO OCH SJUKVÅRD

9 Upplever sig få hjälp av Korttidens sjuksköterskor vid behov. 9,6 8,1 9,1

10 Upplever sig få hjälp av Korttidens undersköterskor vid behov. 9,3 8,3 9,0

11 Upplever sig få hjälp av Korttidens läkare vid behov. 8 8,5 7,6

12 Upplever sig få hjälp av kommunens arbetsterapeut vid behov. 8,4 8 6,5

13 Upplever sig få hjälp av kommunens sjukgymnast vid behov. 8,6 7 5,2

14 Upplever sig få deltaga i planeringen av av den egna vården. 8,2 7,3 7,3

Genomsnitt: Kommunal hälso och sjukvård 8,6 7,9 7,4

4. MATEN OCH MÅLTIDEN

15  Upplever att maten på Korttiden är god. 8,4 9,1 8,1

16 Upplever att det är bra variation på Korttidens mat. 8,6 8,9 7,4

17 Upplever att maten serveras på lämpliga tider. 9,3 9,5 9,1

Genomsnitt: Maten och måltiden 8,7 9,2 8,2

5. PERSONALEN PÅ KORTTIDEN

18 Upplever att personalen har tid. 8,3 6,8 8,3

19 Upplever att personalen lyssnar. 9,1 7,7 9,1

20 Upplever sig bemött med respekt. 9,4 8,2 9,4

21 Upplever att personalen är engagerad. 8,4 7,9 8,9

22 Upplever att personalen kan sitt jobb. 9,1 8,7 9,3

23 Upplever sig få göra det man själv klarar för personalen. 9,8 8,6 9,1

Genomsnitt: Personalen på korttiden 8,9 8 9,0

6. TRYGGHET

24 Upplever sig ha någon att tala med om viktiga saker. 9,4 6,8 7,9

25 Upplever sig få hjälp vid behov. 9,7 8 8,5

26 Upplever trygghet på Kortiden. 9,6 8,7 9,5

Genomsnitt: Trygghet 9,5 7,8 8,6

7. VÅRDEN PÅ KORTIDEN I SIN HELHET

28 Nöjdhet beträffande hjälpen/omvårdnaden i sin helhet. 9 8,6 9,3

29 Nöjdhet beträffande hur väl förväntningar på hjälpen uppfylls. 9 7,9 9,0

30 Upplevd grad av perfektion när det gäller hjälpen man får. 9 7,4 8,4

Genomsnitt: Korttiden i sin helhet 9 8,1 8,9

Genomsnitt: Samtliga 8,6 7,8 8,3
Skalan som används är 10-gradig:

Max 10,00                  Min 1,00                       Godkänt 7,00

Kvalitetsmätning Korttiden 2014


