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1. INLEDNING

1.1 Syfte

Riktlinjer for handlaggning av arenden fér ekonomiskt bistand faststalls av
socialndmnden och &r ett styrdokument for handlaggare Inom individ- och,
familjeenheten, Gotene kommun. Riktlinjerna ska vara vagledande i handldggarnas
arbete och bidra till rattssakerhet i utredning, behovsbedémning och
beslutsfattande.

Riktlinjerna specificerar socialnamndens ambitionsniva. De medfér ingen
inskrdnkning av géllande lagstiftning. Riktlinjerna ska tillsammans med gallande
lagstiftning, Socialstyrelsens riktlinjer och allmanna rad utgora ett stod i arbetet
med att besluta och utforma insatser.

Riktlinjerna innebér inte nagon begransning av den enskildes ratt att fa sitt arende
provat. Beslut ska fattas utifran den enskildes behov och forutsattningar med
respekt for den enskildes integritet och delaktighet.



2  GRUNDLAGGANDE
BESTAMMELSER

2.1 Lagstiftning

De paragrafer i Socialtjanstlagen som specifikt berdr ratten till ekonomiskt bistand
lyder enligt féljande:

4 kap. 18

4 kap. 2§

4 kap. 3 §

4kap.4 §

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat satt har rétt till bistdnd av socialtjansten for
sin férsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i Gvrigt.

Den enskilde skall genom bistandet tillforsakras en skalig
levnadsniva. Bistandet skall utformas sa att det starker hans eller
hennes resurser att leva ett sjalvstandigt liv.

Socialnamnden far ge bistand utéver vad som foljer av 1 § om det
finns skal for det.

Forsorjningsstod lamnas for skaliga kostnader for:

1. livsmedel, klader och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror,
halsa och hygien samt dagstidning, telefon och TV-avgift

2. boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsékring samt medlemskap
I fackforening och arbetsloshetskassa.

Skaliga kostnader enligt forsta stycket 18 skall i enlighet med vad
regeringen narmare foreskriver beréknas enligt en for hela riket
gallande norm  (riksnorm) pa grundval av officiella
prisundersokningar rérande olika hushallstypers baskonsumtion. Om
det i ett enskilt fall finns sarskilda skél, skall socialnémnden dock
berékna dessa kostnader till en hogre niva. Namnden far ocksa i ett
enskilt fall berakna kostnaderna till en lagre niva, om det finns
sarskilda skal till detta.

Socialnamnden far begéra att den som uppbér férsorjningsstod under
viss tid skall delta i av namnden anvisad praktik eller
kompetenshdjande verksamhet om den enskilde inte har kunnat
beredas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard.

Den praktik eller kompetenshéjande verksamhet som avses i forsta
stycket skall syfta till att utveckla den enskildes mojligheter att i
framtiden forsorja sig sjalv.

Verksamheten skall stiarka den enskildes mojligheter att komma in pa
arbetsmarknaden eller, dar sa ar lampligt, pa en fortsatt utbildning.
Den skall utformas med skalig hénsyn till den enskildes individuella
onskemal och forutsattningar.

Socialnamnden skall samrada med Arbetsformedlingen innan beslut
fattas enligt forsta stycket.



4 kap.5 8§

Okap.18

9kap.28§

N

9kap.3 8§

9kap.4 §

Om den enskilde utan godtagbart skal avbojer att delta i praktik eller
annan kompetenshdjande verksamhet som anvisats enligt 4 §, far
fortsatt forsorjningsstod vagras eller nedsattas. Detsamma géaller om
han eller hon utan godtagbart skal uteblir fran praktiken eller den
kompetenshdjande verksamheten.

Om nagon genom oriktiga uppgifter eller genom underlatenhet att
lamna uppgifter eller pa annat satt fororsakat att ekonomiskt bistand
enligt 4 kap. 1 § betalats ut obehdrigen eller med for hogt belopp, far
socialnamnden aterkrava vad som har betalats ut for mycket.

Om nagon i annat fall &n vad som avses i forsta stycket tagit emot
sadant ekonomiskt bistand obehdrigen eller med for hogt belopp och
skaligen borde ha insett detta, far socialnamnden aterkrava vad som
har betalats ut for mycket.

Socialnamnden far, i andra fall &n vad som avses i 1 §, aterkrava
bistand som den enskilde har erhallit enligt 4 kap. 1 § endast om det
lamnats

som forskott pa en forman eller ersattning

till den som &r indragen i arbetskonflikt, eller

till den som pa grund av forhallanden som hen inte kunnat rada 6ver
hindrats fran att forfoga dver sina inkomster eller tillgangar

Har ekonomisk hjalp lamnats i annat fall &n vad som avses i 4 kap. 1
§, far socialnamnden aterkrava hjalpen, om den getts under villkor
om aterbetalning.

Ett beslut som avser ekonomisk hjalp som kan komma att aterkravas
enligt denna paragraf skall vara skriftligt. Beslutet skall innehalla
uppgift om den eller de omstandigheter som enligt denna paragraf
utgor grund for aterbetalningsplikten. Beslutet skall delges den
enskilde.

Vill socialndmnden fora talan om ersattning som en enskild inte
aterbetalar frivilligt fér ekonomisk hjalp som avses i 1 eller 2 § eller
for kostnader som kommunen har haft enligt 8 kap. 1 § forsta eller
andra stycket, skall talan véackas hos forvaltningsratten inom tre ar
fran det att kommunens kostnader uppkom. Talan vécks vid den
forvaltningsréatt inom vars domkrets den enskilde ar bosatt.

Talan om ersattning far inte bifallas, om den ersattningsskyldige
genom att aterbetala kostnaden eller en del av denna kan antas bli ur
stand att klara sin forsorjning eller sin dagliga livsforing i 6vrigt eller
annars synnerliga skél talar mot bifall till ersattningsanspraket.

Socialnamnden far helt eller delvis efterge den ersattningsskyldighet
som avses i 1 och 2 88 och i 8 kap. 1 § forsta och andra styckena.



2.2 Delegationsordning

Enligt 6 kap 33 § Kommunallagen far en namnd uppdra at en anstalld hos
kommunen att besluta pa namndens vagnar i ett visst arende eller en viss grupp av
arenden. Uppdrag inom socialnamndens verksamhetsomrade regleras enligt
namndens delegationsordning, se specifikt dokument Delegationsordning
socialndmnden Gotene kommun. Beslut som fattas av delegat ska anmalas till
namnden eller ndmndens utskott enligt vad som anges i delegationsordningen.

2.3 Handlaggning och dokumentation

Socialtjanstens dokumentationsskyldighet regleras genom bestdammelser i
Forvaltningslagen och 11 kap. Socialtjanstlagen. Vid handlaggning och
dokumentation utgor Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (SOFS 2014:5)
om dokumentation vid handlaggning av drenden och genomférande av insatser
enligt SoL, LVU och LSS ett styrande dokument. Som metodstdd vid handlaggning
och dokumentation bor Socialstyrelsens handbok Handlaggning och
dokumentation inom socialtjansten anvéandas.

Socialtjansten kan bara basera ett beslut pa det som finns dokumenterat i drendet.
Det innebdr att en myndighet ar skyldig att &ven dokumentera det som
tjanstemannen sjéalva lagger marke till och uppgifter som myndigheten far muntligt.
En forutsattning for att en myndighet ska vara skyldig att dokumentera en uppgift
ar att uppgiften kan ha betydelse for utgangen i drendet. Det beror pa att det inte
alltid &r mojligt eller 1ampligt att myndigheten antecknar allt som férekommer i ett
arende. | forarbetena till Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad ségs ocksa
att de uppgifter som redan framgar av handlingarna inte behover antecknas pa nytt
och skyldigheten att anteckna innebér inte ndgot krav pa ordagrant atergivande.

Av foreskrifterna framgar aven vad som galler avseende dokumentationens innehall
och utformning. Dokumentationen ska pavisa vilka beslut och atgarder som vidtas
I &rendet, faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Handldggningen av
ett &rende ska dokumenteras fortlopande. Handlingar som upprattas inom
socialtjansten och som ror enskilda ska innehdlla tillrackliga, vésentliga och
andamalsenliga uppgifter samt vara val strukturerade och tydligt utformade. Av en
handling som upprattas inom socialtjansten och som ror en enskild ska det framga:

1. varifran uppgifterna i handlingen kommer

2. vad som ar faktiska omsténdigheter och vad som ar bedémningar

3. namn och befattning eller titel pa den person som har upprattat handlingen
samt nar (ar, manad, dag) det gjordes.

Socialtjansten ska ocksa dokumentera den planering som de gor tillsammans med
den enskilde och som har betydelse fér n&mndens beslut om insatser. Socialtjansten
bor dokumentera handlaggningen av ett arende i en journal som hor till den
enskildes personakt. | Socialstyrelsens allmanna rad finns mer detaljerad
information om vad som bér dokumenteras under handlaggningen av ett &rende.
Bestammelser om gallring av uppgifter inom socialtjansten finns i 12 kap. 1 och 2
88 Socialtjanstlagen.



Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet, enligt 11
kap. 6 § Socialtjanstlagen. Dar framgar ocksa att den enskilde bor hallas underrattad
om de journalanteckningar och andra anteckningar som férs om honom eller henne.
Om den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen inte stimmer ska
myndigheten anteckna det. Handlingar som ror enskildas personliga forhallanden
ska forvaras sa att obehoriga inte far tillgang till dem vilket framgar av 11 kap 5 §
Socialtjanstlagen.
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3 ANSOKAN OM BISTAND
3.1 AnsoOkan

Ett beslut om ekonomiskt bistand forutsatter att det finns en ans6kan om
ekonomiskt bistand. Det finns inga formkrav pa en ansékan utan den kan ske savél
muntligt som skriftligt. En muntlig ansokan ska alltid dokumenteras. Det fljer av
bestammelserna i kap 11 kap 5 § Socialtjanstlagen och innebar att handlaggaren
maste anteckna vad som kommer fram i samtal med den enskilde. Aven en ansokan
som inkommit via e-post ska handlaggas. Den som gor en ansokan om ekonomiskt
bistand far anlita ett ombud, enligt 9 § forvaltningslagen. Med ombud enligt
forvaltningslagen avses den som har en giltig fullmakt att helt eller delvis fora den
enskildes talan.

Det &r viktigt att vid en ansdkan informera den enskilde om réattigheter och
skyldigheter i samband med bistandsprévningen samt att uppgifter kommer att
registreras i socialregistret. Den enskilde har da mojlighet att 6vervaga om han eller
hon ska avsta fran att gora en ansokan.

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand &r huvudregeln att den enskilde har ett eget
ansvar for sin forsorjning. Om det finns kontanter, banktillgodohavanden eller
andra latt realiserbara tillgangar ska det anvandas innan ratt till ekonomiskt bistand
foreligger. Latt realiserbara tillgangar kan exempelvis vara bil, moped, husvagn,
bat, antika mobler, dyrbara konst- eller samlarforemal, etc. Den enskilde har dven
en skyldighet att i forsta hand anvéanda sig av de generella formaner och ersattningar
som den enskilde har ratt till.

Innan ett drende aktualiseras bor ndmnden tillsammans med den enskilde forsoka
klarlagga huruvida exempelvis férbehallsbeloppet vid utmétning eller avgifter for
sociala tjanster, barnomsorg och liknande &r korrekta i forhallande till den sékandes
ekonomiska forhallanden. Mojlighet finns att ansbka om nedsattning av
kommunala avgifter om den enskilde &r aktuell for ekonomiskt bistand mer &n tre
manader. | avvaktan pa att en korrigering gors bor den enskilde dock fa ansokan
om ekonomiskt bistand provad. Om den enskilde har ratt till exempelvis
bostadsbidrag, underhallsstod, allmént barnbidrag, alderspension, sjukpenning,
sjukersattning, aktivitetsersattning, foraldrapenning, etc. bor den enskilde hanvisas
till att soka dessa formaner och erséttningar for att pa sa sétt tillgodose eller bidra
till sitt behov.

3.2 Utredningens innehall och omfattning

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand ska utredning enligt 11 kap 1 §
Socialtjanstlagen inledas utan dréjsmal. En utredning som ska ligga till grund for
beslut om ekonomiskt bistand forutsatter att handlaggaren skaffar sig en helhetsbild
av den enskildes forsorjningshinder, resurser, behov och ekonomiska situation. Hur
omfattande utredningen behover vara beror pa omstandigheterna i det enskilda
fallet. Om den enskilde behdver ekonomiskt bistand tillfalligt kan socialtjansten

11



begrénsa utredningen till att hamta in aktuella uppgifter om den enskildes
ekonomiska situation.

Fokus for utredning om ekonomiskt bistand &r att utreda uppgifter om den enskildes
och hushallets ekonomi och vilka mdjligheter den enskilde har att tillgodose
behovet pa annat sétt. Den enskilde har skyldigheter kring att lamna uppgifter vid
ansokan for mojlighet att utreda ovanstaende. De uppgifter som den enskilde
lamnar kontrolleras.

Ett annat fokus for utredningen ar att utreda hur den enskilde langsiktigt ska kunna
forsorja sig sjalv och leva ett sjalvstandigt liv. Om det visar sig att den enskilde inte
kan forsorja sig sjalv genom arbete maste socialndmnden soka andra losningar pa
forsorjningsproblemen.

Bara uppgifter som &r relevanta for bistandsbedomningen ska hamtas in. En
utredning om ekonomiskt bistand ar frivillig och sker helt pa den enskildes eget
initiativ. Socialtjansten kan inte genomfdra utredningen om den bistandssdkande
inte vill. For att socialndmnden ska kunna avgéra om en enskild har rétt till
ekonomiskt bistand behdvs ett underlag for bedomning och berakning. Om en
enskild trots sarskild begéran inte férser ndmnden med det underlag som behovs
eller motsétter sig att handlaggaren tar nédvéndiga kontakter, bor ndmnden i regel
kunna avsla ansokan.

3.3 Sekretess

De grundldggande bestdimmelserna om sekretess inom socialtjansten finns i 26 kap.
18 Offentlighets- och sekretesslagen. Enligt denna bestdimmelse &r sekretess for
uppgifter om en enskilds personliga férhallanden huvudregeln. Sekretess ar ocksa
grundldggande for att den enskilde ska kanna fortroende for socialtjansten.
Undantag fran sekretessbestammelserna kan exempelvis vara om uppgifter kan
réjas utan att den enskilde eller nagon narstaende till denne lider men. Begreppet
men kan ha en mycket vid betydelse i offentlighets- och sekretesslagstiftningen.
Utgangspunkten for bedomningen ska vara den enskildes egen upplevelse. Om det
inte kan uteslutas att den enskilde skulle lida men om andra fick kdnnedom om
uppgifter som berdr personen sjalv eller hans eller hennes situation kan i regel inte
uppgifterna lamnas ut.

Ett annat undantag fran sekretessbestammelserna ar att den enskilde sjalv efterger
sekretessen, det vill saga samtycker till att uppgiften lamnas ut eller inhdmtas. Ett
samtycke kan vara muntligt eller skriftligt. Den enskildes samtycke avser endast
vissa uppgifter samt utlimnande av uppgifterna till en viss person eller myndighet.
| samband med ansokan om ekonomiskt bistand behéver socialnamnden genomféra
olika kontroller. Dessa sker i huvudsak genom att den enskilde undertecknat
samtycke vid skriftlig bistandsansokan. | annat fall ska den enskildes muntliga
samtycke alltid dokumenteras i akten.
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4 EKONOMISKT BISTAND

Ekonomiskt bistand ar uppdelat i tva delar: riksnorm och livsforing i dvrigt.

4.1 Riksnorm

Varje ar faststaller regeringen riksnormen genom en andring i
Socialtjanstforordningen. Riksnormen &r uppdelad i personliga och gemensamma
kostnader. De personliga kostnaderna bestar av livsmedel, klader och skor, lek och
fritid, hygien samt barn- och ungdomsforsékring. |1 de gemensamma kostnaderna
ingar forbrukningsvaror samt dagstidning, och telefon (Riksnormen bifogas i bilaga
1). Riksnormens belopp é&r &ven uppdelade pa olika hushallstyper och
aldersintervaller. Beloppen ska tacka kostnader for de produkter som behovs i ett
hushall for att den enskilde ska kunna klara vardagens behov. Berakningarna av
riksnormen innehaller ett visst sparutrymme for inkop eller ersattning av
séllankOopsprodukter.

e Livsmedel

Utgangspunkten ar en naringsmassigt fullvardig och varierad kost enligt
Livsmedelsverkets ndringsrekommendationer. Det forutsatts att all mat tillreds
hemma. For ensamhushall beraknas en ndgot hogre kostnad med hansyn till att det
kan bli dyrare med mindre férpackningar.

| Gotene kommun gors ingen séankning av beloppen for att barn ater lunch i
forskola eller skola.

e Klader och skor
Avser behovet av klader och skor for olika rstider och vader avseende bade

vardag, fritid och nagot festligare tillfallen. Det ingar dven kostnader fér en del
tillbehor som vaska, klocka och paraply. Utgangspunkten ar normalt slitage pa
klader och skor.

e Lek och fritid
Avser kostnader for vanliga fritidsaktiviteter bade inomhus och utomhus samt viss
motion och kultur. Aven kostnad for mobiltelefon ingar.

e Hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen sa som tval, tandkram, blojor,
mensskydd, receptfri egenvard och harklippning, rakapparat, m.m. Aven
receptfria lakemedel samt lakemedel som ej omfattas av hdgkostnadsskyddet
ingar. Preventivmedel ingar ej.

e Barn och ungdomsforsakring
Kostnader for premie for gruppforsakring eller individuell forsakring som galler
for sjukdom och olycksfall.

e Forbrukningsvaror

Har ingar kostnader for skatsel och vard av bostaden exempelvis disk- och
tvattmedel samt kostnader for toalett- och hushallspapper, batterier, glodlampor
samt skotsel av klader och skor.
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e Dagstidning, telefon, TV-avgift
Har ingar kostnaden for en helarsprenumeration pa en dagstidning, abonnemangs-
och/eller samtalsavgifter for telefonsamtal inom Sverige.

4.2 FOrhojning av normen

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan ekonomiskt bistand enligt norm
berdknas till en hogre niva, enligt 4 kap. 3 § andra stycket Socialtjanstlagen. Det
galler nar nagon har forhojda kostnader for en eller flera av de budgetposter som
ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte tacks av annan ersattning som
handikappersittning eller vardbidrag. Bistand till forhojda kostnader bor ses som
restriktiva och ska endast i undantagsfall beraknas till en hogre niva. Sarskilda
skal for bistand till forhojda kostnader kan exempelvis vara:

e om den enskilde av medicinska skél har behov av dyrare kost. Detta ska alltid
styrkas med lakarintyg. Tillagg kan goras for viss fordyrad kost enligt
Konsumentverkets berdkningar av forhdjda matkostnader vid olika kostbehov

e om det &r en forutsattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter

e om det ar en forutsattning for att en forélder ska kunna ha umgénge eller kontakt
med sitt barn i en rimlig omfattning och darfor har extra utgifter foér exempelvis
lek samt telefon

e om den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av klader och skor

e om den enskilde har tillfalligt hoga kostnader for exempelvis livsmedel, klader
och skor eller telefon, som beror pa att han eller hon &r eller har varit utsatt for
vald eller andra dvergrepp av narstaende eller for nagot annat brott.

4.2.1 Umgangeskostnader

Umgéngeskostnader beviljas for icke hemmavarande barn med normalt sex dagar
per manad vilket motsvarar varannan helg. Vid mer vistelse hos
umgangesforaldern bor ett umgangesavtal vara undertecknat, alternativt
domstolsbeslut finnas. Umgangeskostnaderna berédknas genom att rakna ut
riksnorm per dygn for barnet i fraga. Detta inkluderar &ven gemensamma
hushallskostnader.

P& sommaren och vid storre helger far antalet dagar anpassas till
overenskommelse mellan foraldrarna om den &r skalig. Bistand till
umgangeskostnader for perioder som 6verstiger fem sammanhéangande dygn eller
totalt sex dygn under manaden forutsatter att Forsakringskassan meddelas. Sadan
langre vistelse hos den underhallsskyldige ska paverka underhallsstodet som
vardnadshavaren far.

Vid gemensam vardnad nar barnet bor vaxelvis hos bada féraldrarna ska normalt
inkomster och utgifter som ror barnet delas lika mellan foréldrarna och halv
manadsnorm for barnet réknas in i den bistandssokande foralderns
normberakning.
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4.3 Reducerad norm

Om det finns sarskilda skal kan riksnormen enligt 4 kap. 3 § Socialtjanstlagen
beréknas till en lagre niva. Den enskilde kan beviljas reducerad norm om han eller
hon hamnat i en akut nddsituation och tillfalligt &r i behov av ekonomiskt bistand
for att reda upp detta eller om den enskilde inte har vissa kostnader for poster som
ingar i riksnormen eller dessa ar lagre an riksnormen exempelvis vid vardvistelse.

Om behovet av reducerad norm ar aterkommande bér orsak till detta utredas.
Exempelvis kan undersokas huruvida den sokande har medicinska eller sociala
problem som medfor svarigheter att ta eget ansvar for sin situation. Vid upprepat
behov av akut ndd hos barnfamiljer bor stallning tas till huruvida
foraldraformagan ar tillforlitlig utifran barnets grundldggande behov av bostad,
mat och grundtrygghet.

Till personer som befinner sig i forvirringstillstand eller vars missbruk ar
pagaende och dar man befarar att beviljat bistand inte gar till ratt &andamal, kan
mojlighet ges till uppdelade utbetalningar av ekonomiskt bistand for att minska
risken for att akut nodsituation uppstar. Den enskilde kan aven ansoka om
formedling av egna medel via socialnédmnden.

4.4 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand utéver riksnormen kan lamnas for skaliga kostnader for ett
antal andra behovsposter. Dessa behovsposter ar boende, hushallsel,
hemforsékring, arbetsresor, medlemskap i fackférening och arbetsldshetskassa
samt bredband och barnomsorg. Bistand till dessa poster beviljas efter individuell
provning till faktisk kostnad om behov foreligger och kostnaden beddms som
skalig.

e Boende

Utgangspunkten vid bedémning av skélig kostnad och boendestandard ska vara
vad en laginkomsttagare i Gotene kommun normalt har mojlighet att bekosta.
Behovsprévningen ska omfatta bade boendekostnad och bostadsstorlek. Se vidare
specifikt avsnitt. Hyresavtal samt aktuell hyresavi ska uppvisas.

e Hushallsel

Bistand ska normalt beviljas till den enskildes faktiska elkostnader om de bedéms
vara skaliga. Vid bedémning av skélig forbrukning for hushallsel kan vagledning
hamtas fran Konsumentverket. Aktuell faktura for el ska uppvisas.

e Hemforsakring

Bistand till hemforsakring beviljas till skélig kostnad. Végledning avseende
kostnader kan hamtas vid Konsumentverkets berdkningar av genomsnittskostnad
for hemforsakring i olika hushallstyper. I de fall den s6kande har ars- eller
halvarsinbetalningar ska den enskilde uppmanas begara manads- eller kvartals-
inbetalning. Avtal pa hemforsakringen samt aktuell faktura ska uppvisas.

Alla som ar folkbokforda pa en adress omfattas av lagenhetsinnehavarens
hemférsakring. Det géller personer som har nagon form av hushallsgemenskap
med lagenhetsinnehavaren, till exempel unga vuxna som bor kvar hemma hos
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foréldrarna, syskon eller kamrater som delar 1&genhet. Inneboende utgér undantag
och ska uppmanas ordna med egen hemfdrsakring.

e Arbetsresor

Sokande som &r i behov av busskort for arbetsresor (har arbete, soker arbete eller
deltar i arbetsmarknadspolitisk atgard eller dylikt) kan beviljas ekonomiskt
bistand till busskort. Skalig kostnad for arbetsresor bor i regel motsvara kostnaden
for ett kommunkort om arbetet & inom kommungransen eller flerkommunkort for
resor inom grannkommunerna. | det fall da den enskilde &r i behov av ersattning
for arbetsresor vid ett fatal tillfallen kan kostnad for enkelbiljett eller
kontoladdningskort beviljas. Kvitto pa inkop ska redovisas.

Om den enskilde deltar i arbetsmarknadspolitisk atgard via Arbetsformedlingen
ska den enskilde i forsta hand anstka om erséttning for arbetsresor hos
Arbetsformedlingen. Erséttningen utgor da ett maxbelopp varvid det kan vara
aktuellt for den enskilde att anséka om ekonomiskt bistand for resterande kostnad.
Detta ar vanligtvis egenavgiften om 815 kronor.

Om stkande behdver bil for att komma till sitt arbete, for att aktivt kunna soka
arbete eller for att kunna delta i andra arbetsskapande atgarder som kommunens
arbetsmarknadsenhet eller Arbetsférmedlingen anordnar, kan ekonomiskt bistand
beviljas for resor med bil. Bistand till arbetsresor med bil bér godtas om allménna
kommunikationer saknas, turtatheten ar starkt begrénsad eller den sdkande har
oregelbundna arbetstider eller lider av sjukdom eller funktionshinder. Skaliga
kostnader for arbetsresor med bil godké&nns i enlighet med Skatteverkets
reseersattning, for narvarande om 18,50 kronor/mil.

o Auvgift till fackférening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsloshetskassa ska beviljas med det
belopp som géller for den organisation den sokande tillhdr. Den s6kande ska dock
uppmanas att undersoka mojligheten till reducerad avgift. I de fall den sokande
har ars- eller halvarsinbetalningar ska den enskilde uppmanas begara manads-
eller kvartalsinbetalning. Faktura for aktuell fackféreningsavgift ska uppvisas.

e Bredband
Bredband beviljas med maximalt 250 kronor per manad.

e Barnomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg ska beviljas
sokande som uppbér ekonomiskt bistand eller har inkomster i niva med
ekonomiskt bistand. Detta galler &ven enskilt anordnad verksamhet om avgiften ar
i niva med kommunens. | Gotene kommun tillampas avgiftsbefrielse vid 16pande
behov av ekonomiskt bistand, vilket ombesorijs av socialsekreteraren.
Avgiftshefrielsen beviljas med en period om fyra manader vilket sedan kan
omproévas och forlangas.
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5 BOENDE

Nar bistand till boende utges ska bade boendekostnad och boendestandard
beaktas.

5.1 Boendekostnader

Skalig boendekostnad ar vad en laginkomsttagare i Gétene kommun har mojlighet
att bekosta.

Végledande riktlinjer gallande hdgsta godtagbara boendekostnad (inklusive drift-
kostnad och exklusive hushallsel) i Gotene kommun:

1-2 vuxna: 5 400 kronor/manad

1-2 vuxna och 1 barn: 6 700 kronor/manad
1-2 vuxna och 2 barn: 7 200 kronor/manad
1-2 vuxna och 3 barn: 8 200 kronor/manad

Bedomning har gjorts utifran hyresnivan hos storre bostadsforetag i kommunen
samt Forsakringskassans foreskrifter.

Undantag fran den hogsta godtagbara boendekostnaden kan géras om det
foreligger sarskilda skal for det. Ett sadant undantag kan vara om den enskilde pa
grund av funktionshinder ar i behov av en anpassad bostad. Ett annat skal kan
vara att boende till hdgsta godtagbara boendekostnad eller under denna niva ej gar
att finna for tillfallet och situationen bedéms som akut.

Avgift for medlemskap i hyresgastférening och tillval godtas ej. Undantag ska
goras for obligatoriska avgifter som den enskilde inte kan paverka exempelvis
parkeringsplats eller garage som inte gar att hyra ut eller tillval av balkong som
antingen en tidigare hyresgast gjort eller den bistandssdkande sjélv innan behovet
av bistand uppstod eller kunde forutses.

Vid ett kortvarigt bistandsbehov bér socialnamnden i regel godta den faktiska
boendekostnaden. Med kortvarigt avses en period om maximalt tre
sammanhangande manader. Vid langre behov av forsorjningsstod och oskaligt
hdg boendekostnad ska den enskilde uppmanas att sdénka boendekostnaden eller
byta till en billigare bostad. Innan den enskilde stélls infor kravet att byta bostad
ska foljande skal mot byte av bostad eller bostadsomrade beaktas:

e om det finns risk att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser

e om en barnfamilj genom en flytt skulle tvingas bryta upp frdn barnomsorg,
skola och socialt natverk

e om den enskilde till foljd av funktionsnedsattning, sociala problem eller
medicinska skal har ett stort behov av kontinuitet i det sociala natverket eller
den fysiska miljo som h&nger samman med det nuvarande boendet

e om bostaden ar anpassad till den enskildes funktionsnedsattning

e om den enskilde har begransad mojlighet att bli godké&nd som hyresgést
exempelvis vid arbetsldshet eller betalningsanmarkning
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Om socialtjansten kommer fram till att den enskilde ska uppmanas forandra sin
boendesituation ska skaligt radrum ges for att genomféra flytten eller pa annat sétt
sanka boendekostnaden. Skaligt radrum ar fyra manader.

Om den enskilde har oské&ligt htg boendekostnad och har uppmanats att férandra
sin boendesituation men avstar fran detta ska bistand till boendekostnaden
nedsattas i niva med vagledande riktlinjer for hogsta godtagbara boendekostnad.

Om den enskilde ar aktuell for ekonomiskt bistand och har ett 6nskemal om att
flytta till ett dyrare boende bor socialnamnden ge bistand beraknat pa den nya
boendekostnaden under forutsattning att flytten ar ndédvandig for att den enskilde
ska uppna en skalig levnadsniva. Det kan exempelvis gélla:

om det finns medicinska eller starka sociala sk&l som styrker behovet av flytt

om det finns stora personliga motsattningar mellan hushallsmedlemmarna

om bostadens standard inte ar skélig vad avser fysisk miljo och utrustning

om ett vuxet barn genom att bo kvar i fordldrahemmet forhindras att leva ett

normalt vuxenliv och bli sjalvstandig

e om det enskilde maste flytta till foljd av att han eller hon &r eller har varit utsatt
for vald eller andra Gvergrepp av narstaende eller for nagot annat brott

e vid trangboddhet. For bedémning av trangboddhet &r utgangspunkten skalig

boendestandard, se vidare under avsnittet boendeformer

5.2 Boendeformer

Skélig boendestandard bedéms utifran storleken pa bostaden. VVagledande for
skalig boendestandard ar ett rum per person exklusive kok eller kokvra. Bostaden
bor, utom for ensamstaende utan barn, ha sovrum utéver vardagsrum och kok.
Tva barn bor kunna dela sovrum. Med beaktande av stigande alder och personlig
integritet bor barn emellertid inte behdva dela sovrum. Om familjen bestar av fler
an tre barn och/eller om sérskilda skal exempelvis medicinska eller sociala
foreligger ska en individuell bedémning goéras. Socialndmnden bor &ven ta hansyn
till barns behov av utrymme hos den foralder dar barnet enbart vistas under
umgéangestiden. Vuxna som inte & sammanboende bor inte behdva dela sovrum.

Vid alla boendeformer ska den enskilde och dennes familj vara folkbokforda pa
boendeadressen. Undantag kan exempelvis vara umgéangesbarn.

5.2.1 Hyresratt — lagenhet

Socialndmnden bor vid berakning av den faktiska boendekostnaden for en
hyresldgenhet beakta hyran inklusive uppvarmning och obligatoriska avgifter.
5.2.2 Bostadsratt eller egen fastighet

Bostadsratt eller egen fastighet kan vara en realiserbar tillgang som genom
forsaljning kan ge inkomster till forsérjningen. Om bistandsbehovet vantas bli
kortvarigt (hogst tre manader) eller om bostadsratten eller fastigheten &r belanad
pa sadant satt att det inte kan bli ndgot 6verskott vid en forsaljning och
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manadskostnaden &r rimlig, ska inte krav pa forsaljning stallas. Endast om det blir
ett Overskott som kan anvandas till forsorjningen bedéms en forsaljning vara
skalig.

Som bhoendekostnad for bostadsratt raknas manadsavgiften till
bostadsrattsforeningen, uppvarmningskostnad och ranta pa lan for lagenheten. |
boendekostnad for egen fastighet raknas ranta pa lan samt eventuella
driftkostnader exempelvis vatten, uppvarmning, sophamtning, fastighetsforsakring
och tomtréattsavgald.

Vid innehav av bostadsrétt eller egen fastighet raknas endast ranta pa lan som
tagits for forvarvet av bostaden. Har bostaden beldnats i syfte att férvarva andra
kapitaltillgangar som till exempel bil eller bét, ska rantekostnaden for dessa lan
inte raknas in i boendekostnaden. Inte i nagot fall ska amortering pa lan raknas in i
boendekostnaden da den utgdr kapitalbildning. Observera att sokande med lan pa
bostad alltid ska uppmanas soka skattejamkning for rantekostnaden.

5.2.3 Andrahandsboende

Om lagenheten hyrs i andrahand, bor socialndmnden godta den hyra som
lagenhetsinnehavaren och andrahandshyresgasten har avtalat under férutséattning
att den &r skalig. Ett andrahandskontrakt ska uppvisas som ska vara godkant av
hyresvarden/fastighetségaren.

For andrahandsboende galler samma regler som vid forstahandskontrak.
Socialndmndens uppgift &r dock att bedoma hyreskostnaden i sig tillsammans med
behovet av bostad och inte skéligheten av vad ldgenhetsinnehavaren eventuellt
tjanar pa sin uthyrning. Forstahandshyresgastens hyresavtal eller kostnad ska inte
utredas. Ar hyran hogre an kommunens hogsta godtagbara boendekostnad och bi-
standsbehovet bedoms vara langvarigt, ska sokanden pa samma satt som vid
forstahandskontrakt uppmanas sanka sina boendekostnader, om det inte finns
sérskilda skél for en fordyrad boendekostnad.

5.2.4 Inneboende

Vid berékning av den faktiska boendekostnaden for inneboende bor
socialndmnden beakta vad bostadsinnehavaren och den inneboende avtalat, om
kostnaden &r skalig. Hyran for inneboenderum ska bedémas utifran vad den
sOkande disponerar Over.

5.2.5 Delad bostad

Naér den enskilde delar bostad med en eller flera ska den faktiska boendekostnaden
delas pa antal boende i hushallet.

5.2.6 Vuxet hemmaboende barn

Med vuxet hemmaboende barn avses barn som efter fyllda 18 ar bor kvar i
fordldrahemmet men som foraldrarna inte &r underhallsskyldiga for. Huvudregeln
ar att vuxna hemmaboende barn inte har rétt till bistand till del av familjens
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boendekostnader om det inte foreligger sarskilda skal. Ratt till bistand kan
foreligga i undantagsfall:

e om foraldrarna pd grund av att det vuxna barnet bor kvar har en hogre
boendekostnad &n de annars skulle ha haft, antingen genom att tvingas behalla
en stor bostad eller genom att helt eller delvis mist ratten till
bostadsbidrag/bostadstillagg. Bostadsbidrag bortfaller nar den unge fyller 18 ar
eller avslutar gymnasiet. Hyresdel for den unge kan beviljas med samma summa
som motsvarar vad foraldern forlorat i bostadsbidrag/bostadstillagg pa grund av
att det vuxna barnet bor kvar hemma,

e om det vuxna barnet tidigare har betalt hemma och inte har ratt till studiestod,
detta ska styrkas exempelvis genom hyreskontrakt for inneboende och/eller
kontoutdrag,

e om det vuxna barnet har bott ifran familjen under en period och flyttar hem igen,

e om det galler vuxna personer som bor kvar i fordldrahemmet och som
foraldrarna inte har forsorjningsskyldighet for géller som huvudregel olika
berakningsgrunder for ratt till bistand till boendekostnaden beroende pa vilken
part som anséker om bistand. Fér det vuxna barnet, upp till 29 arsalder, raknar
vi andelar, dd de anses ha hushallsgemenskap (se socialstyrelsens handbok
2021),

e hemmaboende vuxna barn vars familj uppbar ekonomiskt bistand forvantas
betala sin del av boendekostnaden.

5.2.7 Flytt till eget boende

Huvudregeln ar att unga vuxna ar tillforsakrade en skalig levnadsniva i
foraldrahemmet. Det finns ingen Ovre gréns for hur lange man kan anse att det ar
skaligt att bo kvar i sitt foraldrahem. Sa lange den enskilde inte &r sjalvforsorjande
beddms det inte vara skaligt att flytta till eget boende.

Undantag fran huvudregeln kan goras om fortsatt kvarboende medfor oskéliga
sociala konsekvenser. Detta kan exempelvis vara omfattande konflikter och
trangboddhet.

5.2.8 Ovriga boendeformer

Med 6vriga boendeformer menas exempelvis tredjehandskontrakt,
campingboende, hyra av stuga, husvagn eller bat, inneboende hos kamrat som bor
i andrahand, etcetera. Bistand till boendekostnader ska i dessa fall prévas mycket
restriktivt och beviljas endast om den sokande har mycket stora svarigheter att fa
annat boende och socialndmnden inte kan erbjuda annat alternativ. Socialndmnden
bor vid 6vriga boendeformer berékna den faktiska boendekostnaden efter
omstandigheterna i varje enskilt fall. For personer som saknar permanent bostad
bor kostnaden for magasinering av egna tillhérigheter under skalig tid inga i den
faktiska boendekostnaden.

5.3 Bistand som utges till boende

Bistand till boende kan beviljas om det foreligger sarskilda skél. Den enskilde ska
dels vara helt bostadslos eller ha styrkt behov av att byta boende, dels ska han
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eller hon ha speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad. Det &r inte
tillrackligt att man har allméanna svarigheter att anskaffa en bostad utan det ska
vara fragan om speciella svarigheter som foljer av att man tillhér en socialt utsatt
grupp av manniskor.

5.3.1 Borgen

Tidigare har socialnamnden beviljat bistand till borgen. Det ar beslutat av
socialndmnden i Gétene kommun att borgen inte langre ska beviljas som en
insats. Undantag fran detta generella beslut gors ibland da den enskilde fortsatt
har ratt att ans6ka om insats borgen och fa sin ansokan/ratt till bistand prévad.
Beslut avseende borgen fattas med stod av 4 kap 1 § Socialtjanstlagen. Beslut
fattas av namnden. De personer som sedan tidigare har beviljats borgen galler
avtalet tills dess att det upphor och/eller sags upp. Under tiden for
borgensatagandet ska socialnamnden genomféra regelbundna hembesok. Den
enskilde ska hanvisas till att soka lagenhet pa egen hand samt undersoka
mojligheten att anvénda sig av en borgensman inom det personliga natverket.

5.4 Hyresdeposition

For att den enskilde ska fa mojlighet att fa ett eget hyreskontrakt kan
socialndmnden bevilja bistand i form av hyresdeposition. Hyresdeposition innebéar
att socialnamnden gar in och deponerar ett belopp i forskott med forbehallet att
beloppet ska aterbetalas socialndmnden i samband med en utflytt i en framtid,
forutsatt att hyresgasten har skott sina betalningsataganden. Hyresdeposition kan
beviljas bade inom Gotene kommun samt vid flytt till annan kommun.
Hyresdeposition kan beviljas upp till tre manadshyror. Beslut om hyresdeposition
beviljas enligt 4 kap. 2 8 Socialtjanstlagen.

5.4.1 Akut/Tillfalligt boende

Socialnamnden kan bevilja bistand till akut/tillfalligt boende om den enskilde
(saknar tak éver huvudet for natten). Den enskilde kan da erbjudas boendeldsning
i form av akutplats pa Nygarden, Akutplatsen beviljas i regel for en natt i taget.
Om plats finns ledig pa Nygarden beviljas andra former sa som vandrarhem,
hotell eller socialngmndens jourlagenhet enbart i sarskilda fall utifran individuell
beddmning. Syftet ar att den enskilde under vistelsen i det tillfalliga boendet ska
undersoka mojligheter till en mer permanent bostad. Beslut om akut eller tillfalligt
boende beviljas enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen.

5.5 Hushallstyper
Som medlemmar i hushallet bor raknas:

makar

registrerade partner enligt lagen (1994:117) om registrerat partnerskap
sambor enligt sambolagen (2003:376)

barn och ungdomar under 21 ar som foraldrarna ar forsorjningsskyldiga for.
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5.5.1 Sammanboende med hushallsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushallsgemenskap. Den ena typen ar
vuxna som lever under dktenskapsliknande forhallanden. Mellan dessa galler
hushallsgemenskap som innebar ett 6msesidigt ansvar for alla kostnader i
hushallet. En gemensam ansokan och badas sammanraknade inkomster ska ligga
till grund for berékning av bistandsbehov. Det innebar exempelvis att om nagon
av dem har inkomster far han eller hon aven sta for sin sambos kostnader sa langt
inkomsten racker. Forst darefter kan eventuellt kompletterande bistand beviljas.
Om socialndmnden gor en separat berdkning pa nagon som lever i denna typ av
hushallsgemenskap ska halva normen for makar/sammanboende anvéandas och
hélften av 6vriga gemensamma utgifter raknas in i manadsbehovet. Den andra
typen av hushallsgemenskap ar mer begransad. Det géller personer som bor ihop
och delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra,
exempelvis vuxna barn som bor hemma (och har haft utgifter fér boendet tidigare)
(se punkt 5.2.6 ovan avseende vuxet hemmaboende barn) eller vanner som delar
lagenhet. Déar raknas personen enligt ensamstaendenorm, del av gemensamma
hushallskostnader samt delkostnader for hyra, el och andra godtagbara kostnader.

Hushallsgemenskap géller normalt fran den dag sammanflyttning sker.
Hushallsgemenskap kan dven galla innan sammanflyttning sker exempelvis nar ett
par vantar barn eller da de sokt och statt i ko for att fa bostad tillsammans.

Hushallsgemenskap galler tills dess att parterna flyttar isar. Under vissa
forhallanden, se nedan, om gifta men ej sammanboende, galler den &ven efter
parterna flyttat isar.

5.5.2 Gifta men ej sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra.
Forsorjningsplikten kvarstar d&ven om makarna har skilda hushall. Prévningen av
ekonomiskt bistand ska utga fran denna princip om émsesidig forsorjningsplikt.
Den gemensamma inkomsten ligger till grund for bedémning av bistand och hansyn
ska inte tas till fordyrade omkostnader pa grund av skilda hushall. Aven under
beténketid vid skilsméssa ar makar forsorjningspliktiga gentemot varandra och
gemensamma barn oavsett hur de véljer att bo.

Endast om det ar uppenbart olampligt att makarna har gemensam ekonomi eller da
nagon av makarna vagrar eller ar oférmdgen att ta sitt ansvar for resten av familjen
ska principen om gemensam forsorjningsplikt frangas. Undantag kan naturligtvis
aven goras vid akuta nddsituationer.

5.5.3 Barn och ungdomar under 21 ar

Barn och ungdomar bor raknas som medlemmar i hushallet, bade dar de
stadigvarande bor och dar de vistas under umgangestid. Socialndmnden bor
berdkna kostnader efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos
respektive foralder.

Foraldrarna har enligt foraldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar i aldern
18-20 ar som gar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamforlig
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grundutbildning. Den unge beddéms da inga i foraldrarnas hushall.
Forsorjningsplikten enligt foraldrabalken galler till dess gymnasiestudierna
avslutas eller den unge fyller 21 ar, oavsett om den unge bor hemma eller i eget
boende.

Vid bistandsprovning ska socialndamnden normalt inte ta hansyn till den extra
kostnad det innebar att gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag
ska goras endast om det finns synnerliga skal till att den unge inte kan bo kvar
hemma.

| mojligaste man ska den unge inga i foraldrarnas hushall men ibland kan det
finnas skal att se honom eller henne som ett eget hushall. Aven i det senare fallet
ska om mojligt foraldrarnas ekonomi och formaga att bidra till den unges
kostnader utredas. Om foréldrarna till ett barn eller skolungdom, som har fylit 18
ar men inte 21 ar, inte fullgor sin underhallsskyldighet och om socialndamnden inte
kan forma dem till det, bor namnden Gvervaga att ge ekonomiskt bistand direkt till
barnet eller skolungdomen utifran alder och mognad. Om ett barn eller
skolungdom pa egen hand ans6ker om ekonomiskt bistand bor namnden 6verviga
att bortse fran foraldrarnas underhallsskyldighet i de fall barnet eller
skolungdomen é&r utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller har
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende vuxna. Att utan
medgivande fran vardnadshavaren bista barnet ekonomiskt bor dock vara en
atgard som endast bor anvandas i undantagsfall.

Sociala férmaner som underhallsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid
komma den unge till godo. Mgjligheten att utse en god man kan beaktas om den
unges intressen sarskilt benover bevakas. Om den unge fyllt 16 ar kan han eller
hon sjalv ansoka om god man.

5.5.4 Underarig som bildat familj

Foraldrar har kvar sitt forsorjningsansvar for underarigt barn dven om den
underarige sjalv blir foralder. Foraldrarna har daremot inget forsorjningsansvar for
sitt barnbarn. Vid giftermal dvertar make forsorjningsplikten for underdrig eller
gymnasiestuderande upp till 21 ar. Om maken inte kan fullgéra sin
forsorjningsplikt (primar forsorjningsplikt) har den underariges foraldrar
forsorjningsplikt (sekundér forsorjningsplikt).

5.5.5 Inneboende

De som &r inneboende beddms i regel inte leva i en hushallsgemenskap med
bostadsinnehavaren, det kan dock férekomma hushallsgemenskap om de har
relation till varandra men att de inte ar forsorjningsskyldiga for varandra. Om de
bedoms ha hushallsgemenskap medraknas del av gemensamma hushallskostnader.
Bistandet ska berdknas enligt vanlig norm for ensamstaende.
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6 BISTAND LIVSFORING | OVRIGT

I livsforing i 6vrigt ingar allt som inte &r direkt ekonomiskt bistand, men som den
enskilde &r i behov av for att uppna skalig levnadsniva. Ekonomiskt bistand tacker
alla regelbundet aterkommande kostnader medan livsforing i 6vrigt innebar mer
tillfalliga eller séllan forekommande behov. Om den enskilde inte sjélv kan
tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sétt, kan den
enskilde fa ekonomiskt bistand for sin livsforing i 6vrigt. Vid bedémningen ska
hansyn tas till om den enskilde har ett kortvarigt bistandsbehov (max 3 manader)
eller langvarigt bistandsbehov. Vid kortvarigt bistandsbehov kan mojlighet finnas
att den enskilde inom en rimlig tid har mojlighet att sjalv bekosta det som inte &r
akut. Nedan anges nagra av de vanligt forekommande kostnaderna som ingar i
bistand for livsféring i ovrigt.

6.1 Lakarvard och medicin

Omfattar avgift vid lakarbesok och lakarféreskriven medicin och behandling som
ingar i hogkostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta till exempel besdk hos
distriktsskoterska, sjukgymnast, psykolog eller annan éppenvardsbehandling.

e Hogkostnadsskydd for sjukvard ar 1 200 kronor inom en period pa 12
manader.

e Hdogkostnadsskydd for medicinkostnader ar 2 400 kronor.

e Faktureringsavgift fran vardgivare ingar ej.

Kostnad for psykoterapi som ges av landstingets halso- och sjukvard raknas som
godtagbar kostnad. Bistand beviljas till patientavgift upp till hdgkostnadsskyddet.
Bistand till annan form av psykoterapi beviljas endast om sarskilda skal
foreligger.

Kostnad for alternativ medicinsk behandling kan endast beviljas om den offentliga
sjukvardens resurser ar uttomda och sarskilda skal foreligger.

Kostnad for preventivmedel beviljas vid uppvisande av kvitto.

6.2 Avgift for sjukhusvard

Ekonomiskt bistand bor utga till kostnader for sjukhusvistelse. Vardavgift for
sjukhusvard avser att tacka kostnader for kost och logi. Kostnader for mat ingar i
ekonomiskt bistand och det beviljas saledes efter avdrag for matnorm.

6.3 Sjukresor

Ekonomiskt bistand bor utga till skaliga kostnader for resor som ar nddvandiga for
att varden ska kunna genomforas.
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6.4 Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften for
lakarforeskrivna hjalpmedel till exempel horapparat, batterier till hjalpmedel,
etcetera. om behovet inte kan tillgodoses via Vastra Gotalandsregionen eller
Forsakringskassan.

6.5 Tandvard

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for tandvard.

6.5.1 Akut tandvard

Med akut tandvard avses lindrande behandling vid svara smartstillestand
exempelvis da smartan orsakas av kariesskador, akuta infektionstillstand i tander
och deras omgivning eller tandskador i samband med olycksfall. Det innefattar
aven vard som syftar till att avhjélpa akuta tillstand som medfor betydande obehag
exempelvis da obehaget orsakas av en avbiten tand, forlust av en eller flera tander
genom olycksfall eller tandlossningssjukdom, en lossnad krona eller broprotes
eller skador pa avtagbar protes eller forlust av sadan protes. Exempel pa
behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling, temporara fyllningar, en-
staka fylIningar for att undanrgja vark samt proteser. Detta ar behandling som
oftast maste utféras omedelbart. Den far utforas utan kostnadsforslag i de fall ett
sadant inte kan invantas. Det ska av tandvardsrakning eller genom kontakt med
behandlande tandlakare framga att tandvarden var akut.

6.5.2 Nodvandig tandvard

Med nddvandig tandvard menas de vardinsatser som ar nodvéandiga for att uppna
godtagbar tandstatus och tuggkomfort. Hit raknas aven forebyggande atgarder mot
karies och tandlossning. Avgift for narkos eller annan motsvarande smartlindring
kan inga i tandvardskostnaden om behovet ar styrkt. Tandlakare ska precisera
detta behov i ett intyg eller kostnadsforslag. Kostnaden for tandlakarens
undersokning i samband med kostnadsforslaget ska inkluderas i bistandet.

Namnden bor i regel grunda sin beddmning pa behandlande tandlékares val av
atgard och vad denne anser vara nédvandig tandvard. Férutom rent medicinska
aspekter bor socialnamnden beakta de sociala konsekvenser som kan uppsta vid
utebliven tandvard.

Namnden bor véaga in om bistandsbehovet beraknas bli kort- eller langvarigt.
Bistand till nédvandig tandvard kan beviljas personer som ar langvarigt
forsorjningsstodsberoende (det vill séga 10 manader) och som inte inom rimlig tid
forvantas bli sjalvférsorjande.

Kostnadsforslag ska alltid foreligga ett beslut om bistand. Detta beslut ska vara
tidsbegransat utifran behandlingens omfattning, vanligt ar tre manader. Om det
anses foreligga langre tid for behandling far tandldkaren pavisa detta behov. Den
enskilde far sedan kontakta tandvarden och boka in tid for behandling. Eftersom
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behovet av bistand provas manadsvis kan socialnamnden krava att den
bistandssokande inkommer med manadsrakningar fran tandlakaren. Beslut om
bistand fattas sedan efter sedvanlig prévning enligt socialtjanstlagen. Om den
enskilde ej ar berattigad ekonomiskt bistand for aktuell manad ar hen sjalv
ansvarig for att betala sin faktura.

6.6 Glasdgon eller kontaktlinser

Den sokande ska uppvisa intyg/kostnadsforslag fran 6gonlakare eller legitimerad
optiker som styrker behovet av glasdgon och vad som ingar i begart pris. Skalig
kostnad for glasdgon ar ofta de paketpris som de flesta optiker erbjuder.

Om medicinskt behov av till exempel sarskild slipning eller behandling av glasen
finns, ska det framga av intyget. Den extra kostnaden ska godtas om speciell
slipning eller behandling &r det enda alternativet for att korrigera sokandens
synfel. Kostnad for kontaktlinser ska godtas om det ar det enda alternativet for
sokanden och behovet ar styrkt med lakarintyg.

Om en person som betalar hemtjanstavgift ansoker om bistand till glasdgon ska de
i forsta hand uppmanas att anséka om nedsattning av hemtjanstavgiften.
Detsamma géller om en person har utmatning pa sin inkomst.

Vid beddmning av bistand till glasgon bor beaktas om den sokanden innan
ansokan varit sjalvforsorjande en langre tid eller om bistandsbehovet bedéms vara
kortvarigt. Den s6kande har i dessa fall haft eller har mojlighet att bekosta
glasdgon pa egen hand.

6.7 Hemutrustning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till den hemutrustning som behovs for
att ett hem ska fungera. Den hemutrustning som avses ska kunna tillgodose behov
som till exempel matlagning, umgange, somn, férvaring, rengéring och
rekreation. Aven radio, TV och dator med internetuppkoppling bér ingd i en
hemutrustning. Vid behovet av dator med internetuppkoppling bor socialndmnden
sarskilt ta hansyn till behovet hos barn och ungdomar som gar i skolan. Att den
enskilde tidigare haft en viss standard och utrustning i sitt hem foranleder inte att
ratt till bistand foreligger for att skaffa motsvarande utrustning.

Mojligheterna till anskaffande av begagnad hemutrustning ska alltid 6vervéagas da
man forutsatter att begagnad hemutrustning ar billigare.

Hembesdk bor goras om det anses vara nddvandigt for att kunna utreda behovet
av hemutrustning.

Det bor finnas sarskilda skal for att socialnamnden ska ge bistand till
grundutrustning av ett hem, inte enbart ekonomiska forhallanden. Exempel pa
sérskilda skél kan vara om bostaden ér ett led i en rehabilitering, om den enskilde
saknar mojligheter att forbattra sin ekonomi eller om den enskilde omgaende
behdver flytta till en annan bostad till foljd av att han/hon &r eller har varit utsatt
for vald eller andra Gvergrepp av narstaende eller for nagot annat brott. Det ingar i
skalig levnadsniva att ha ett hem som fungerar tillfredstéllande, men det finns
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ingen allman ratt for den som far en bostad och har dalig ekonomi att fa
ekonomiskt bistand till utrustning av bostaden. De flesta far darfor hanvisas till att
klara av situationen pa det satt som manniskor i allmanhet gor, det vill siga
genom planering, sparande, lan och gavor fran natverket etcetera. Detta galler
sarskilt for unga personer som flyttar hemifran och som har kunnat planera for sin
flytt till eget boende.

Bistand till 16pande komplettering och reparationer av befintlig hemutrustning ska
vid behov beviljas till personer med mer an tre manaders behov av ekonomiskt
bistand. Prévning av behovet ska goras i forhallande till vad som kan anses vara
skalig levnadsniva och vad en laginkomsttagare i allméanhet har mojlighet att
bekosta.

Om den enskilde inom kort anses kunna bli sjalvférsorjande bér man se mer
restriktivt pa behov av bistand till hemutrustning.

Nedanstaende ingar i begreppet nédvéandig hemutrustning:
Matlagning/Kok
e Koksbord och stolar
e Husgerad (innefattar tallrikar, glas, bestick, grytor, kastruller, stekpanna,
koksredskap, etcetera)
Umgange

e Soffa och soffbord
o TV
e Forvaringsmobel (byra eller tv-bank)

e Séng inkl. madrass och baddmadrass
e Técke och kudde

e Sangklader

e FoOrvaringsmobel

Rengdring/hygien

e Dammsugare
e Stadutrustning (hink och mopp)
e Handdukar

Ovrigt

Taklampor

Gardiner inklusive gardinstang
Dorrmatta

Mobiltelefon

Det gors individuella bedémningar avseende ovanstaende hemutrustning.
Socialnamnden har vagledande kostnader for berakning av ekonomiskt bistand till
hemutrustning som uppdateras regelbundet.
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Bistand till inkop av tvattmaskin kan beviljas om den enskilde av medicinska skal
ar i behov av att tvatta mycket mer &n normalt och behovet ar styrkt med
lakarintyg, om det foreligger fysiskt eller psykiskt handikapp som gor det omojligt
att anvanda fastighetens tvattstuga eller om behovet inte kan tillgodoses pa annat
satt, till exempel genom hemtjanst. Om behovet av tvattmaskin uppstatt pa grund
av att fastigheten saknar tvattstuga ska sokanden i forsta hand héanvisas till
hyresvarden eller hyresnamnden.

6.8 Spadbarnsutrustning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for noédvandig
spadbarnsutrustning i samband med ett barns fodelse, bland annat:

e S&ng med madrass, sangklader, kudde, tacke, spjélskydd. Sang beviljas
begagnad. Ovrigt (inklusive madrass) beviljas nytt

e Skotbadd med tillbehor (ej skdtbord)

e Barnvagn med tillbehor. Barnvagn beviljas begagnad. Madrass, tacke,
kudde och sangklader beviljas i nyskick.

e Utrustning for bad

e Barsele

e Bilbarnstol. Mgjlighet att hyra alternativt lana bilbarnstol ska undersokas i
forsta hand.

Bistandet provas utifran det faktiska behovet och sokandens egna mojligheter att
skaffa nodvéndig utrustning. Man bor beakta familjens moéjlighet att ha planerat
inkdpen samt om den enskilde inom rimlig tid blir sjalvforsorjande. | vissa fall
kan det vara rimligt att rdkna med en viss ateranvandning av spadbarnsutrustning
och klader, om det finns syskon och aldersskillnaden inte &r for stor.
Maojligheterna till anskaffning av begagnad spéadbarnsutrustning avseende bland
annat sang och barnvagn ska alltid dvervagas da man forutsatter att begagnad
spadbarnsutrustning ar billigare och dessutom finns en bra lattillgdnglig marknad
och utbud avseende begagnad spadbarnsutrustning. Spadbarnsutrustning kan
beviljas en till tva manader innan barnet fods.

6.9 Flyttkostnader

Bistand kan beviljas till sokande som har ekonomiskt bistand eller inkomster i
niva med riksnormen om flytten ar nodvandig for att den enskilde ska uppna en
skalig levnadsniva. Det kan finnas bade sociala (t ex. dodsfall, skilsmassa eller
behov av en ny miljd), ekonomiska (flytten dkar mojligheten till egen férsorjning
genom arbete eller studier) och medicinska skél till att en person eller familj
behover flytta for att uppna en skalig levnadsniva.

Utgangspunkten ar att den enskilde efter egen formaga organiserar sin flytt med
hjalp av vanner och anhoériga. Den enskilde har &ven ett eget ansvar att planera
flytten bade ekonomiskt och praktiskt.
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Det beviljade bistandet ska i forsta hand galla hyra av slapvagn eller liten lastbil
inklusive kostnader for drivmedel och forsakring. Endast om sarskilda skal finns
godtas anlitande av flyttfirma exempelvis vid sjukdom, hdg alder eller andra skal,
till exempel tradgardstjanst.

Ekonomiskt bistand bor dven beviljas till hyra av flyttlador. Flyttlador kan i vissa
fall ombesdrjas kostnadsfritt via exempelvis livsmedelsaffarer.

Sarskilda skal ska dven finnas for bistand till flyttning till ort i dvriga Norden.
Bistand till kostnad for flytt utanfor Norden beviljas inte.

Den enskilde kan vid behov beviljas ekonomiskt bistand den forsta manaden i den
nya kommunen.

6.10 Magasineringskostnad

For personer som saknar permanent bostad bor kostnaden fér magasinering av
egna tillhrigheter under skalig tid ingd i den faktiska boendekostnaden, skalig tid
anses vara sex manader. Vid bedémningen ska ocksa foljande beaktas:

e Kostnaderna fér magasinering i forhallande till kostnad for nyanskaffning
av hemutrustning.

e Bohagets innehall och skick.

e Konsekvenser for den enskilde vid eventuell férsaljning av bohaget.

6.11 Klader och skor

Bistand for extra inkop av klader och skor provas separat utifran den sékandes
behov. Bedémning ska goras restriktivt och beviljas motsvarande ett maxbelopp
om 1 050 kronor. Individuell bedémning kan géras om behovet beddéms vara
storre.

Flyktingar som kommer till Sverige under vinterhalvaret saknar oftast klader som
ar anpassade till det svenska vinterklimatet varvid det bedoms vara skéligt att
bevilja dessa personer ett engangsbelopp avseende inkop av vinterklader och skor
motsvarande ett maxbelopp om 1 050 kronor. Individuell bedémning kan goras
om behovet beddms vara storre.

6.12 Julpeng

Bistand till julpeng kan utges till barn i familjer som uppburit ekonomiskt bistand
i mer & 10 manader (langvarigt bistandsbehov). Beloppet &r beréknat till 200
kronor per barn per ar. Majlighet finns att anséka om denna kostnad i samband
med jul men kan aven beviljas vid andra hogtider eller barnets fodelsedag da
hé&nsyn till olika kulturer bor goras. Beslut om julpeng beviljas enligt 4 kap. 2 §
Socialtjanstlagen.

6.13 Umgangesresor

Bada foraldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umgéange
tillgodoses. Betraffande resor i samband med umgange ar praxis att foraldrarna
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ska dela pa resekostnaderna. Om foraldrarna tillsammans inte har rad eller inte
kunnat komma éverens om hur resekostnaderna ska betalas, kan bistand till
kostnad for umgangesresa beviljas. Behovsprovningen ska innefatta:

e Barnets behov av umgange

e Bada foraldrarnas ekonomiska forutsattningar

e Skaligheten av kostnaden for resor samt antalet resor. Vid bedémningen
ska hansyn tas till vad en familj i allmanhet har rad med.

Den enskilde behdver inkomma med umgangesavtal som styrker umgénget.

6.14 Rekreation

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for rekreation,
om det finns sérskilda skal. Det kan finnas sarskilda behov av rekreation, till
exempel hos barnfamiljer som under lang tid pa grund av ekonomiska problem
inte har kunnat fa nagon form av semester och hos vuxna med langvariga
medicinska eller sociala problem. Om det finns barn i hushallet, bér namnden
gora en sérskild beddmning av barnets behov.

Ekonomiskt bistand till rekreation bor racka till exempelvis en tag- eller bussresa
och logi. Néar det galler barn bor bistandet racka till kostnaden for till exempelen
koloni- eller lagervistelse. Bistand kan dven utga till skélig kostnad for hyra av
stuga, resa till slakting eller dylikt. Nér det galler barn ska bistandet provas utifran
barnets behov av miljoombyte, extra stddinsats och social inkludering. Kostnaden
ska vara skalig i forhallande till vad barnfamiljer med laga inkomster i allmanhet
har rad till. Observera att skolan inte har ratt att ta ut kostnader for aktiviteter
under skoltid.

6.15 Begravningskostnader

Bistand till begravningskostnader kan beviljas i de fall dar dodsboets tillgangar
inte ar tillrackliga for att tacka skalig kostnad for begravning. Vid bedémning av
dodsboets betalningsformaga ska begravningskostnader ga fore betalning av
skulder for hyra, hushallsel, telefon, etcetera. Hansyn ska tas till tillgangar i form
av till exempel forsakringar. Ratten till bistand bedoms utifran dodsboets
ekonomiska situation och inte dédsbodelagarnas.

Bistand till begravningskostnad beviljas enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen.

Ekonomiskt bistand till begravningskostnader bor motsvara kostnaderna for en
begravning i Sverige och i regel inte vara hdgre an ett halvt prisbasbelopp. Skalig
kostnad for begravning innefattar:

e Tjanster som begravningsbyran utfor. Detta inkluderar kista med
dekoration, svepningsarbete, urna, representant vid begravningen,
transporter och arvoden.

e Baérare vid begravningsakt

e Dodsannons 70 millimeter (standardmatt) i en dagstidning.

e Gravsten/ inskription.
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Tjanster som bestallts utdver ovanstaende betalas av bestallaren.

Hé&nsyn bor tas till vedertagna begravningstraditioner och olika religidsa och
etniska gruppers speciella 6nskemal om hur en begravning ska ordnas. Da
begravning ska ske utomlands bor namnden ge ekonomiskt bistand som motsvarar
kostnaden for en begravning i Sverige.

Bistand till kostnad fér begravning av minderarig provas i forhallande till
vardnadshavarens ekonomiska situation.

6.16 Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa om den avlidne ar nara anhorig eller annan
narstaende. Med nara anhdrig menas make/maka e.d., foralder, barn, syskon, mor-
och farforalder och barnbarn. Med annan nérstaende menas person som, utan att
vara nara anhorig, sttt den sokande mycket nara. Kostnaden ska vara i niva med
vad en laginkomsttagare har rad till.

6.17 Kostnader i samband med anhdrigs sjukdom och
dod

Resa gallande anhorigs sjukdom beviljas utifran att den anhorige ar allvarligt sjuk
och riskerar bestdende men eller ar déende. Vid nara anhorigs dodsfall kan
bistand till klader utga, max 1 050 kr. Till blomsterdekoration utgar inget bistand.

6.18 Advokat

| forsta hand ska den s6kande utnyttja det rattskydd som ingar i hemforsakringen.
Detta rattsskydd galler till exempel for tvister angdende vardnad och underhall
men inte for tvister som ror dktenskapsskillnad, upplésning av samboférhallanden
eller bodelning.

I vissa fall kan rattshjalp fran staten beviljas om det finns behov av mer
omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjalpen provas utifran den enskildes
ekonomi och ar numera avsevart begransad. Ekonomiskt bistand kan beviljas till
sjalvrisken vid rattsskydd och till den kostnad som tillkommer s6kanden vid
statlig rattshjalp om malet galler exempelvis familjerattsliga arenden. Bistand i
ovrigt till advokatkostnader ska endast beviljas om det finns sérskilda sociala skél,
till exempel att den enskilde ska kunna skilja sig eller fullfolja sitt &rende i
hyresnamnden.

6.19 Fardtjanstavgift och hemtjanst

Om behov finns av féardtjanst bor man vid berdkningen av skéliga kostnader for
resor med férdtjanst beakta fardtjanstavgiften upp till hogkostnadsskyddet.

Gallande hemtjanst ska mojligheten till avgiftsnedsattning alternativt
avgiftshefrielse alltid undersokas. Kan avgiftsbefrielse ej erhallas utgar bistand till
avgiften.
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6.20 Aterforeningsresor och atervandringsresor

Bistand till aterforeningsresor bekostas av den enskilde. Den enskilde kan
understka majligheten att fa hjalp av Roda korset. Det géller bade for resor som
den som &r bosatt i Sverige gor for att leta efter anhoriga i utlandet och for
anhorigas resor till Sverige.

Utlandska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan soka
atervandringsbidrag hos Migrationsverket.

6.21 Skulder

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till betalning av skulder endast om det
ar den enda majligheten for den enskilde att uppna skélig levnadsniva. Namnden
bor ge bistand till skulder efter en individuell prévning och nar det enligt
namndens bedémning skulle fa allvarliga sociala konsekvenser for den enskilde
om skulden inte betalas. Det kan till exempel gélla skulder for boendekostnader
eller hushallsel. Har ska barnperspektivet sarskilt beaktas.

Vid el- och hyresskulder ska den enskilde i forsta hand undersoka mojligheterna
till en avbetalningsplan med fordringsagaren. Innevarande manads hyra eller el
bor inte betraktas som en skuld &ven om den forfallit till betalning utan bor réknas
som sadan kostnad som omfattas av ekonomiskt bistand enligt Socialtjanstlagen.

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand aven till en skuld som uppstatt under
sadan tid da den enskilde inte har haft bistand till kostnaden, men hade fatt bistand
om han eller hon hade ansokt om detta.

Vid upprepade el- och hyresskulder ska restriktivare bedémning goras. For att
undvika upprepning ska hushall som beviljats bistand till el- och hyresskuld sa
langt det ar mojligt foljas upp.

Bistand till skulder som exempelvis boter, avbetalning pa studielan eller banklan,
underhallsstod, kontokortskulder, privata skulder beviljas inte. Undantag gors
endast om lan tagits for att undanréja en akut situation och dar den sokande annars
skulle ha beviljats bistand enligt socialtjanstlagen.

Skuld for avgift for forskoleverksamhet behandlas normalt som andra skulder.
Den sokande bor ha mojlighet att géra upp en avbetalningsplan. Mojligheten att
avskriva skulden och bevilja avgiftsbefrielse under den tid den enskilde har
ekonomiskt bistand bor undersokas.

6.22 Id-kort och pass

Bistand till foljande id handling kan beviljas:

e Id kort utférdat av Skatteverket

e Ett svenskt pass

e Ett svenskt nationellt id kort fran polisen.

e Ett svenskt id kort eller SiS-mérkt id kort utfardat av till exempel bank,
foretag eller myndighet sdsom exempelvis Skatteverket.

32



Att inneha ett id kort och kunna legitimera sig bedoms inga i skélig levnadsniva.
Aven personer under 16 ar kan behdva legitimera sig och &ldersgransen for att fa
id kort ar 13 ar, enligt gallande rattspraxis. Bistand till pass ingar generellt inte i
skalig levnadsniva utan beddms utifran den enskildes behov. Om kostnaden
avseende id kort & samma som for anskaffning av pass ar det den enskilde som
sjalv far gora valet.

6.23 Internet

Internetanvandning har kommit att bli ett normalt férekommande och vasentligt
inslag i enskildas liv. En majoritet av befolkningen har numera tillgang till
internet i det egna hemmet. Myndigheter och andra samhallsaktorer, till exempel
skolor, banker och arbetsgivare, forutsatter ocksa i allt hogre grad att enskilda har
tillgang till internet. Det kan gélla till exempel skolelevers mojligheter att studera
och gora uppgifter i hemmet samt enskildas myndighetskontakter med
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen eller Skatteverket och mojligheter att
utratta bankéarenden. For enskilda finns det darfér numera som regel ett klart
behov av att ha tillgang till internet i hemmet for att effektivt kunna ta del i
samhallslivet. Detta galler inte minst i arenden av mer integritetskanslig natur som
inte lampligen bor utforas pa datorer med internetuppkoppling pa offentliga
platser. Socialndmnden anvander sig &ven av e-tjansten Mina Sidor for att delge
beslut gallande ekonomiskt bistand som forutsatter att den enskilde har tillgang
till internet.

Tillgang till internet i hemmet inkluderas inte i de behov som ska tackas av
ekonomiskt bistand. Daremot kan ekonomiskt bistand till internet i hemmet
lamnas som bistand for den enskildes livsforing i 6vrigt men bara efter en
individuell beddmning. Vid denna beddmning ar utrymmet for att anse att en
enskild far en skalig levnadsniva dven utan tillgang till internet i hemmet
”synnerligen begrinsat”. Ekonomiskt bistdnd kan utges utifrdn en normal kostnad
avseende lopande fakturor for att den enskilde ska kunna uppna skalig
levnadsniva. Ett maxbelopp om 250 kronor godkénns varje manad.

Bredband som ingar i en telefonkostnad bedoms inga i riksnormen. Darmed
beviljas inte bredband om behovet kan tillgodoses inom befintligt
telefonabonnemang eller kontantkort.

6.24 Extra bidrag vid flytt for sarskilt utsatta
grupper/personer

Unga vuxna som till féljd av sociala skal flyttar hemifran och beviljas en egen
bostad eller insats Heldegatans stédboende saknar oftast ett socialt natverk som
kan hjéalpa dem. Detsamma galler andra utsatta grupper som av olika anledningar
inte haft en bostad pa lange, exempelvis till f6ljd av hemldshet och
frihetsberévande. | dessa fall kan det finnas skal att bevilja den enskilde ett extra
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bidrag gallande en engangssumma om max 500 kronor. Detta bidrag utgor bistand
till inkdp av basmatvaror som ett tillagg till matnormen.

34



7 GRUPPER AV SOKANDE

Den vanligaste gruppen av sokande ar arbetsldsa. | dessa fall &r huvudregeln att
den enskilde antingen star till arbetsmarknadens forfogande eller ar sjukskriven.
Nedan foljer en beskrivning av de vanligt forekommande grupperna av sokande.

7.1 Arbetssokande

Foljande krav ska stallas pa den som &r arbetssékande:

e Inskriven pa Arbetsformedlingen

e Aktivt soka arbete inom varierande yrkesomraden pa savél orten som inom
pendelavstand. Arbetssdkandet ska i regel redovisas skriftligen och
bifogas ansokan.

e Taanvisat arbete forutsatt att det motsvarar den enskildes fysiska och
psykiska forutsattningar

e Deltai av Arbetsformedlingen anvisad arbetsmarknadspolitisk atgard

e Grundutbildning i svenska (sfi)

e Delta i andra delar av introduktionsprogram for nyanlanda som syftar till
att forbereda och underlatta nyanlandas intrade pa arbetsmarknaden

e Aktivitetsrapportera

e Tillvarata mojliga inkomster

Da den enskilde &r inskriven pa Arbetsformedlingen upprattas en handlingsplan.
Aven Socialnamnden kan tillsammans med den s6kande uppratta en
handlingsplan. Det ska av handlingsplanen framga vad socialtjansten respektive
den sokande ska bidra med for att na syftet med egen forsorjning.

Socialnamnden far enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen begara att den som inte har
kunnat beredas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgard under begransad tid
deltar i kommunal verksamhet som ar kompetenshdjande. Syftet ar att ge den
arbetssokande storre forutsattningar att fa arbete och motverka langvarigt
bistandsbehov. Socialtjansten ska samrada med Arbetsformedlingen da
kommunens insatser inte ska ersatta Arbetsformedlingens planering.
Socialnamnden kan enligt 4 kap. 5 8 Socialtjanstlagen ge avslag eller sénka
forsorjningsstodet om den enskilde utan godtagbart skél avbojer att delta eller
uteblir fran verksamheten. Beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen gar inte att
overklaga med forvaltningsbesvar. Beslut enligt 5 § gar att dverklaga med
forvaltningsbesvar.

Arbetsformedlingen ansvarar for att ge vissa nyanlédnda invandrare
etableringsinsatser. Detta galler personer som kan sta till arbetsmarknadens
forfogande pa minst 75 procent av en heltid. Under tiden den enskilde ar inskriven
i etableringsatgarder utgar etableringsersattning fran staten. Innan insatsen
paborjas samt nar insatsen upphor och den enskilde saknar egen forsorjning har
kommunen fortsatt ansvar genom ekonomiskt bistand.
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7.2 Sjukskriven

Den enskilde ska vid sjukdom som innebar hinder for att sta till arbetsmarknadens
forfogande uppvisa ett aktuellt 1akarintyg. Brukligt &r att den enskilde efter sju
sjukdagar behdver uppvisa lakarintyg vid fortsatt sjukskrivning. Om den enskilde
har varit sjukskriven under en langre tid kan det vara aktuellt att ansoka om
aktivitets- eller sjukersattning. Detta forutsatter att den enskildes arbetsférmaga ar
utredd.

7.3 Foraldralediga

Personer som &r foréldralediga men saknar tillracklig foraldrapenning kan ansdka
om ekonomiskt bistand. Den s6kande forvantas stélla sig till arbetsmarknadens
forfogande nar barnet fyllt ett ar och da ha ansokt om plats i forskoleverksamhet i
god tid.) Foralder som avslutat sin foraldraledighet har ratt till ekonomiskt bistand
i avvaktan pa erbjudande om plats i forskoleverksamhet. Den sokande forvantas
dock, om det finns dagar kvar, fortsatta ta ut foraldrapenning pa helgerna utom
fyra veckor som far sparas till det ar da foraldrapenning senast kan tas ut.
Individuell provning kan ocksa komma att goras beroende av familjens totala
livssituation.

Den som har ekonomiskt bistand i avvaktan pa plats i forskoleverksamhet &r
skyldig att ta forsta anvisning av plats for att ha ratt till fortsatt bistand. Undantag
fran denna princip kan goras om barn av psykiska eller medicinska skal ar i behov
av sérskild typ av forskoleverksamhet eller av senareldggning av intrédet i
verksamheten. Behovet ska vara styrkt med l&karintyg eller av handldggare som
kanner familjens forhallande val.

7.4 FOretagare eller personer med frilansande
yrken

Ekonomiskt bistand beviljas generellt inte till den som ar egen foretagare.
Aktiebolag representerar en realiserbar tillgang liksom vissa handelsbolag och
enskilda firmor.

En del enskilda firmor representerar ingen tillgang och bedriver i princip ingen
verksamhet. | dessa fall kan den s6kande genom att avregistrera firman hos
patent- och registreringsverket stalla sig till arbetsmarknadens férfogande och
skriva in sig pa Arbetsformedlingen samt bli berattigad till ekonomiskt bistand.

Undantag kan &ven goras i foljande fall:

e Behovet av bistand &r kortvarigt (hogst 3 manader), darefter ger firman
ater inkomster

e Foretagaren har uppburit starta-eget-bidrag fran Arbetsformedlingen under
sex  manader och det finns utsikter att foretaget ger inkomster inom en
snar framtid (hdgst 3 manader).
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Sokande med frilansande yrken (konstnérer, forfattare, artister, etcetera.) har ofta
F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras uppdragsgivare. Deras ansokan
om ekonomiskt bistand ska provas pa samma satt som for andra hel- eller deltids-
arbetslosa, det vill sdga de ska vara inskrivna pa Arbetsformedling och soka
tillgangliga lampliga arbeten. Om det foreligger ett langvarigt bistandsbehov (mer
an 3 manader) bor beddmning géras om det ar skaligt att den enskilde har kvar sin
F-skattsedel.

7.5 Inskrivna for kriminalvard, rattspsykiatrisk
vard, etcetera.

For personer inskrivna pa anstalt inom Kriminalvarden med en verkstéllighetstid
pa langre dn sex manader ska Kriminalvarden svara for alla kostnader under
verkstallighetstiden.

Personer som ar héaktade eller har en verkstallighetstid under sex manader har ratt
till ekonomiskt bistand avseende boendekostnad under forutséttning att behovet
inte kan tillgodoses pa annat séatt. Om hyresavtal sags upp kan det bli aktuellt med
bistand till kostnad for férvaring av bohaget. Denna kostnad bor ses i forhallande
till kostnad for nyanskaffning av mabler och husgerad i kombination med
forvaring av en mindre del personligt 10s6re. Socialndmnden bor rekommendera
den enskilde som avtjanar ett straff att hyra ut sin bostad i andra hand. Om
hyresvérden inte ger nagot sadant samtycke kan hyresgasten begara tillstand till
uthyrning.

I samband med avslut av fangelsevistelsen ansvarar folkbokféringskommunen for
bistand under en 6vergangsperiod pa en manad. Déarefter har vistelsekommunen
ansvaret.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller & omhandertagen enligt
smittskyddslagen har pa samma villkor som personer inskrivna for vard inom
socialtjansten ratt till ekonomiskt bistand. Personer domda till rattspsykiatrisk
vard har kvar réatten till sjukpenning, pension, bostadsbidrag, etcetera.

7.6 Personer med elektronisk dvervakning, sa
kallad fotboja

Det finns tva kategorier av intensivovervakning med fotboja och ratten till
ekonomiskt bistand fran socialtjansten skiljer sig at mellan dessa. Fotboja
forekommer dels som pafoljd vid korta straff och dels som ett led i
frigivningsforberedelserna.

1 Personer som démts till sammanlagt hogst sex manaders fangelse kan
ansoka om att avtjana straffet genom intensivévervakning med elektronisk
kontroll, sa kallad fotboja, som ett alternativ till fangelse. Grundtanken ar
att personer vid korta straff ska kunna fortsétta arbeta, studera eller delta i
rehabiliterande verksamhet. Den enskilde jamstalls da med frivardsklient
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och har exempelvis ratt att fortsatta uppbdra eventuell pension eller sjuk-
penning, dock inte ersattning fran A-kassa. Om behovet inte kan tillgodoses
pa annat sétt har personen rétt till ekonomiskt bistand fran kommunen till
sin forsorjning under verkstalligheten med fotboja. Om verkstalligheten
med fotboja upphavs och 6vergar till anstaltsvard galler i stéllet reglerna for
inskrivna inom kriminalvarden. Ekonomiskt bistand till eventuella mer-
kostnader pa grund av intensivévervakningen, sasom avgifter,
telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska inte beviljas da
dessa bekostas av kriminalvardsmyndigheten. Normalt betalar den démde
en avgift. Fran och med 1 februari 2015 &r avgiften 80 kronor per dygn och
max 9 600 kronor. Avgiften tillfaller Brottsoffermyndigheten.

2 Personer som avtjanar fangelsestraff kan som ett led i frigivningsforbered-
elserna ansoka om verkstallighet utanfor anstalt, s.k. utokad frigang, med
intensivovervakning med fotboja i slutet av verkstalligheten. Dessa
personer &r da fortfarande inskrivna i anstalt och har inte ratt till ekonomiskt
bistand for sin forsorjning, utan reglerna for inskrivna inom kriminalvarden
géller.

7.7 Inskrivna for vard eller behandling

Personer som ar placerade pa behandlingshem med stod av Socialtjanstlagen och
Lagen om vard av missbrukare i vissa fall ar beréattigade till ekonomiskt bistand
pa samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for kostnader den sékande
inte har under vardperioden. Foljande bistand ska beviljas nar det framgar att det
ar motiverat ur vard- och rehabiliteringssynpunkt och kostnaden inte ingar i
vardkostnaden:

e Hyra for bostad. For personer som under behandlingstiden har kvar sin
bostad ingar aven kostnader for hushallsel och hemforsakring.

e Klader och skor. Bistand for inkdp av klader och skor prévas separat och
beviljas med beloppet fér motsvarande post i riksnormen.

e Ldkarvard och tandvard.

e Resor i samband med vard- och behandling.

e Fickpengar.

I de fall da fickpeng ej ingar i vardkostnaderna ska bistand beviljas vid vistelse pa
exempelvis behandlingshem eller sjukhus om behovet inte kan tillgodoses med
egen inkomst. Fickpengar ar ett reducerat forsorjningsstod dar foljande
normposter ingar:

e Lek och fritid
e Halsa och hygien
e Dagstidning och telefon

Aktuellt manadsbelopp for fickpengar beraknas utifran summering av beloppen i
dessa normposter. Dessa gar att utlasa av géllande riksnorm.

Socialnamnden har majlighet att ta ut en egenavgift for uppehalle av den som far
vard och behandling for missbruk pa HVB-hem och familjehem enligt
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Socialtjanstlagen eller vard enligt Lagen om vard av missbrukare i vissa fall.
Detta galler alla vardtagare, 18 ar och aldre, saval pensionarer som personer med
aktivitets- eller sjukersattning eller annan inkomst. Egenavgiften far uppga till
hogst 100 kronor per dag. En bedémning av den enskildes betalningsformaga
maste goras i samband med att egenavgiften faststalls. For personer som uppbér
sjukpenning eller vissa andra specifika ersattningar géller att avgiften inte far
Overstiga en tredjedel av erséttningsbeloppet efter skatteavdrag. Om den enskilde
genom att betala avgiften blir berattigad till ekonomiskt bistand bor avgiften
efterges.

7.8 Personer som utséatts for vald eller andra
overgrepp

Enligt 5 kap. 11 § Socialtjanstlagen har socialn&mnden ett sérskilt ansvar for
personer som utséatts for vald eller andra 6vergrepp och deras narstaende.
Socialndmnden ska sérskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for
vald eller andra dvergrepp av narstaende kan vara i behov av hjalp och
stodinsatser for att fordndra sin situation.

Nar den enskilde &r eller har blivit utsatt for vald i nara relation ska
socialndmnden informera om de hjélp- och stédinsatser som kommunen och andra
myndigheter kan erbjuda. Om det finns ett behov av skyddat boende kan detta
beviljas. En skyddsplacering foregas alltid av en utredning i vilken FREDA-
beddmning ska genomforas. FREDA &r ett bedomningsinstrument med syfte att
identifiera vald och bedoma behovet av stod och skydd i samband med
valdsutsatthet. Personer som ar placerade pa skyddat boende kan vara beréattigade
till ekonomiskt bistand om de saknar medel till sin forsérjning. 1 vardavgiften
ingar oftast endast kostnader for boendet. Den enskilde far sedan sta for
resterande kostnader pa egen hand.

Socialnamnden ska sérskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra
évergrepp av eller mot narstaende ar offer for brott. Socialndmnden ansvarar aven
for att barn som utsatts for brott, och dennes nérstaende far det stod och den hjalp
som de behdver. Enligt 14 kap 1 8§ Socialtjanstlagen &r anstallda inom
socialndmnden skyldiga att genast gora en orosanmalan om de i sin verksamhet
far kannedom om nagot som kan innebéra att socialnamnden beho6ver ingripa till
ett barns skydd.

7.9 Studerande

Huvudregeln ar att studerande bor ha sin forsorjning tillgodosedd genom
studiestodsformerna.

7.9.1 Vuxenstuderande

e Vuxenstuderande pa grundskoleniva

Grundskoleniva avser studier upp till arskurs nio, efter det upphor skolplikten.
Forsorjningsstod bor beviljas arbetslosa som pabdrjar studier pa grundskoleniva.
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Mojligheten att fa bidragsdelen i studiemedel eller aktivitetsstod ska i forsta hand
undersokas. Samverkan ska ske med Arbetsformedling for samordning av
insatser.

Om ekonomiskt bistand utges for studier ska aven rimlig kostnad for bécker och
annat studiematerial inga i bistandet. Mojligheten att képa begagnade laromedel
ska undersokas och utgangspunkten ska vara vad en studerande i allménhet har
mojlighet att bekosta.

e Vuxenstuderande pa gymnasie- eller hogskoleniva

For vuxenstuderande pa gymnasie- eller hogskoleniva ar huvudregeln att den
studerande ska forsorja sig genom de statliga studiestddsformer som finns. En
vuxenstuderande bor dock kunna ges ekonomiskt bistand exempelvis:

e Om han eller hon aktivt har sokt sommarjobb men inte fatt nagot.

e Om han eller hon har fatt ett sommarjobb men far vanta pa forsta
I6neutbetalningen. Majlighet till eventuell forskottsbetalning ska
undersokas.

e | akuta nodsituationer aven under pagaende termin.

e Om han eller hon deltar i grundlaggande svenskundervisning for
invandrare och behovet inte kan tillgodoses genom deltidsarbete. | regel
bor inte krav stéllas pa heltidsarbete samtidigt med studierna.

Socialnamnden bor inte stélla krav pa att studiestodet ska racka under en langre
tidsperiod an den som angivits av den utbetalande myndigheten. Vid
studieuppehall ska studiemedlen tacka utgifterna under terminerna till och med
den dag terminen slutar, enligt studiemedelsbeslutet, forst déarefter intrader ratt till
ekonomiskt bistand.

7.9.2 Ungdomar under 21 ar som studerar pa gymnasium

Foréldrarna har enligt foréldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar som
gar i skolan till dess att barnet fyller 21 ar. Till skolgang réknas studier i
grundskolan eller gymnasieskolan och annan jamforlig grundutbildning.

Forsorjningsskyldigheten géller enbart vid skolgang. Gor barnet ett uppehall i sin
skolgang ar foraldrarna inte underhallsskyldiga under uppehallet men underhalls-
skyldigheten trader in igen om och nar barnet aterupptar skolgangen. Skollov och
tid da barnet pa grund av sjukdom &r forhindrad att delta i utbildningen anses i
praxis utgora tid da skolgang pagar. Underhallsskyldigheten upphor alltsa inte
under till exempel sommarlovet mellan tva arskurser i gymnasieskolan.

| de fall fordldrarna har forsorjningsplikt ska ungdomen raknas in som barn i
hushallet om det inte finns sarskilda skal for att ungdomen ska ha bistand som
eget hushall. Sadana skal kan vara att foraldrarna inte har mojlighet att ta sitt
ansvar och den unge behdver samhallets stod, eller att den unge flyttat till eget
boende i samrad med socialtjansten. Observera mojligheten att ansoka om
studiemedel géllande studier for gymnasieniva fran och med hosten det aret som
ungdomen fyller 20 ar. Ungdomar i hushall som har en lagre inkomst har
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mojlighet att ansOka om extra tilldgg via CSN. Detta belopp medréknas ej i
berékningen for ekonomiskt bistand.

7.10 Personer 65 ar och aldre

Personer 65 ar och aldre som ansoker om ekonomiskt bistand ska hanvisas till
Pensionsmyndigheten for att ansoka om aldreforsorjningsstod.
Aldreforsorjningsstodet riktas till aldre personer som &r bosatta i Sverige med
ingen eller 1ag pension. Detta kan betalas ut fran och med den manad en person
fyller 65 ar. Aldreforsorjningsstodet beviljas inte retroaktivt.

7.11 EU/EES-medborgare

Ratten till fri rorlighet regleras av Europaparlamentet och Rorlighetsdirektivet.
Direktivet &r infort i svensk ratt genom utlanningslagen. Det innebér att EU/EES-
medborgare och deras familjer inte behdver ansoka om uppehallstillstand utan
istallet kan vistas i ett annat land inom EU/EES-omradet med uppehallsratt om de
uppfyller vissa kriterier.

Under de forsta tre manaderna kan en EU/EES-medborgare vistas i Sverige utan
annat krav &n att han eller hon kan uppvisa ett giltigt identitetskort eller pass.
Uppehallsratten ska registreras hos Migrationsverket om vistelsen i Sverige blir
langre an tre manader. Det innebér att Migrationsverket kontrollerar och
registrerar att det finns ett foretag, ett arbete, en studieplats eller egna tillgangar
som tacker kostnaderna under vistelsen hér.

Rorelsedirektivet skiljer mellan ekonomiskt aktiva och ekonomiskt icke-aktiva.
Som ekonomiskt aktiva réknas egna foretagare, arbetstagare och arbetsstkande.
Denna grupp har en starkare stallning i fraga om uppehallsratt och rétt till bistand
jamfort med icke-aktiva. For att uppfylla kriterier for arbete racker det med att ha
ett deltidsarbete, tidsbegransad anstallning eller sdsongsarbete. Inkomsten behdver
inte vara sa hog att den réacker till hela forsérjningen. For att kvalificera sig som
arbetstagare har EG-domstolen faststéllt tre kriterier som ska vara uppfyllda:

e arbete ska utforas at ndgon annan
e personen ska vara under dennes arbetsledning
e arbetet ska ske mot erséttning

En EU/EES-medborgare som &r arbetstagare och forlorar sin anstallning behaller
sin stallning som arbetstagare om hen:

e haft anstéllning i mer an ett ar

o Dlivit ofrivilligt arbetslds

e anmalt sig pa Arbetsférmedlingen
e &r aktivt arbetssokande

e vistas i landet

Arbetssokande EU/EES-medborgare har uppehallsratt sa lange hen:
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e 4r anmald pa Arbetsformedlingen
e aktivt sOker arbete
e bedoms ha verklig mojlighet att fa en anstallning i Sverige

Arbetssokande behover inte registrera sig hos Migrationsverket, till skillnad fran
ovriga EU/EES-medborgare med uppehallsratt men de kan géra det om de vill.
Arbetssokande EU/EES-medborgare far styrka sin status som arbetssokande
genom att anmala sig hos Arbetsformedlingen och visa att de aktivt soker arbete.
Socialndmnden kan i dessa fall krava att den arbetssékande star till
arbetsmarknadens férfogande med samma krav som féljer en svensk medborgares
krav vid bistandsanskan. For personer med ratt till arbetsloshetsersattning enligt
hemlandets regler finns mojlighet att under tre manader ta med sig denna
ersattning till det EU-land déar man tillfalligt vistas. Har den enskilde inte fatt
nagot arbete under denna tid ska méjligheten att erhalla inkomst av
arbetsloshetsersattning i sitt hemland fortsattningsvis beaktas vid ansokan om
bistand. | dessa fall &r det av vikt att undersoka och bedéma EU/EES-
medborgarens bo och hemvist och anknytning till Sverige respektive sitt hemland.

Som ekonomiskt icke-aktiva rdknas till exempel studerande, pensionérer och icke-
yrkesverksamma personer. De maste ha en sjukforsakring som galler i Sverige
och egna medel sa att de klara sig och kan till och med avvisas fran Sverige om de
far sadana varaktiga svarigheter att de blir en belastning for bistandssystemet i
Sverige. Kommunen maste fran fall till fall bedéma om och i sa fall i vilken
omfattning bistand skall utges.

Om ekonomiskt aktiva EU/EES-medborgare vistas i Sverige har de samma rétt till
ekonomiskt bistand som svenska medborgare. Detta inkluderar dven deras
familjemedlemmar.

Som familjemedlem réknas:

e make/maka, registrerad partner, sambo

e barn under 21 ar eller aldre barn som ar beroende av foraldrarna for sin
forsorjning

o foréldrar som &r ekonomiskt beroende av barn som bor i Sverige.

Néar EU/EES-medborgare och deras familjemedlemmar vistats lagligt i Sverige i
fem ar ar uppehallsratten permanent.

Nordiska medborgare likstalls med svenska medborgare enligt lagen om nordisk
konvention om bistand och sociala tjanster.

7.12 Utlandska medborgare/Papperslosa

Den som inte & EU/EES-medborgare och vill stanna i Sverige langre an tre
manader ska ansoka om uppehallstillstand hos Migrationsverket. Undantag ska
goras for barn under 18 ar utan uppehallstillstand som bor hos vardnadshavare
med uppehallstillstand. I dessa fall ska behovet av bistand provas enligt
Socialtjanstlagen.
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Sedan 1 juli 2015 &r socialnd&mnden inte langre skyldig att lamna uppgifter till
polis forsta gangen den vidtar atgarder i ett arende som rér en person som lever
som papperslos i Sverige. Socialndmnden ar dock fortfarande skyldig att enligt 17
kap 1 8 Utlanningslagen lamna ut uppgifter om en polismyndighet,
sékerhetspolisen, migrationsverket, en migrationsdomstol,
migrationsoverdomstolen eller regeringen skulle begéra det och uppgifterna
behovs for att:

e avgora ett arende om uppehallstillstand
e avgora ett drende om tredjelandsmedborgarens stéllning
o verkstalla ett beslut om avvisning eller utvisning

Sedan 1 juli 2015 har personer som lever som pappersldsa i Sverige ocksa ratt till
den halso- och sjukvard och tandvard som inte kan vanta. Lagen om halso- och
sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nodvandiga tillstand ger
papperslosa rétt till:

hélso- och sjukvard och tandvard som inte kan avvaktas
modrahalsovard

preventivmedelsradgivning

vard i samband med abort

Barn som lever med pappersldsa i Sverige har rétt till subventionerad fullstandig
hélso- och sjukvard och regelbunden tandvard pa samma satt som bofasta barn.

7.13 Tillfallig vistelse utan uppehallstillstand

Utlandska medborgare som tillfalligt vistas i Sverige, exempelvis turister,
affarsresande och

sésongsarbetare ska vid ekonomiska problem i férsta hand hanvisas till det egna
landets ambassad eller konsulat. | princip foreligger ratt till ekonomiskt bistand i
en nodsituation och kommunen &r skyldig att prova bistandsbehovet i de fall
behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt.

7.14 AsylsOkande

Asylsokande ska alltid hanvisas till Migrationsverket som beviljar bistand i form
av dagerséttning enligt lagen om mottagande av asylsokande m.fl. Detta galler
oavsett om den asylsokande vistas pa forlaggning eller hos slakting i kommunen.
Ratten infattar inte hyra och sjukvard, detta kan tillhandhallas genom boende pa
flyktingforlaggning.

Dagersattningen ska tdcka kostnader for livsmedel, klader och skor,
fritidsaktiviteter, hygienartiklar och andra forbrukningsvaror. Den ska &ven tacka
utgifter for halso- och sjukvard, tandvard samt ldkemedel.

Undantag fran ovanstaende ska goras for barn under 18 ar utan uppehallstillstand
som bor hos vardnadshavare med uppehallstillstand. I dessa fall ska behovet av
bistand prévas enligt Socialtjanstlagen.
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I vissa fall ska kommunen betala ut dagsersattningen enligt lagen om mottagande
av asylsokande m.fl. och som Migrationsverket beslutat om men som kommunen
ansvarar for att betala ut. Det galler personer som ansokt om uppehallstillstand pa
grund av anknytning och som far vistas i Sverige medan deras ansékan om
uppehallstillstand provas.

En kommun har ratt att atersoka ersattning fran Migrationsverket for det bistand
som kommunen har betalat ut enligt 23 8 Lagen om mottagande av asylsékande
m.fl. Det géller inte bara dagsersattningen utan kan ocksa innefatta andra och
betydande extraordindra kostnader. Kommunen anstker hos Migrationsverket om
sadan ersattning.

Kommunens yttersta ansvar enligt 2 kap 1 § socialtjanstlagen géller dven personer
som omfattas av lagen om mottagande av asylsékande m.fl. Om person som
omfattas av denna lag ansoker om bistand for behov som inte omfattas av den
aktuella lagen, maste kommunen prova den enskildes ansokan enligt
bestammelserna om réatten till bistand enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen.
Begravningskostnader ar ett exempel pa ett sadant behov.

7.15 Personer med uppehallstillstand

Nar en person fatt uppehallstillstand trader ratten till bistand enligt
Socialtjanstlagen in. Under den tid Migrationsverket utreder forlangning av ett
uppehallstillstand ska en ansokan om ekonomiskt bistand prévas enligt
socialtjanstlagen, det framgar av fall som provats av kammarréatterna. Lagen om
mottagande av asylsokande m.fl. géller vid nyansokan om uppehallstillstand pa
annan grund efter ett tillfalligt uppehallstillstand. Asylsokande som fatt avslag
omfattas av lagen om mottagande av asylsékande m.fl.

Utlandska medborgare som séker ekonomiskt bistand ska kunna uppvisa foljande:

e Beslut om uppehalls- och arbetstillstand
e Om tidigare tillstand gatt ut, bevis pa inlamnad ans6kan om fornyat
uppehalls- och arbetstillstand.

Utlandska medborgare med uppehallstillstand for besok ska bedémas pa samma
satt som utlandska medborgare som befinner sig tillfalligt i landet. For utlandsk
medborgare utan viseringsplikt kravs denna typ av uppehallstillstand efter tre
manaders vistelse i Sverige. Utlandska medborgare med viseringsplikt ska ha
denna typ av uppehallstillstand redan vid inresan.

7.16 Utbytesstudenter

Utbytesstudenter ska inte beviljas ekonomiskt bistand annat &n i undantagsfall,
exempelvis vid en akut nodsituation. Uppehallstillstandet for studier har beviljats
under forutsattning att studenten har kunnat pavisa att forsérjningen ar tryggad
under studietiden i Sverige.
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7.17 Utlandsvistelse

Huvudprincipen &r att ekonomiskt bistand inte annat an i undantagsfall beviljas
vid utlandsvistelse. Undantagsfall kan vara om sérskilda skél foreligger. Sarskilt
ar att beakta barnperspektivet och langvarigt bidragsberoende. |
helhetsbedémningen maste dven beaktas hur resan finansierats och om den
sOkande genom sin resa fordrojt sina mojligheter till egen forsorjning i Sverige.
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8 BEDOMNING AV BISTAND

Bistandet ska vara i niva med vad en laginkomsttagare i allmanhet har rad att
kosta pa sig. Arenden kan delas in i tre grupper efter behovsperioder:

Langvarigt behov, mer an 10 manader
Léangre behov, 4 -10 manader

Kortvarigt behov, 3 manader eller kortare

8.1 Viktiga utgangspunkter vid bistandsbedémning

8.1.1 Skalig levnadsniva

Bistandet ska tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva, enligt 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen. Varken lagtexten eller lagens forarbeten definierar begreppet
skalig levnadsniva narmare. Vad som avses med skalig levnadsniva maste bland
annat bedomas med utgangspunkt i den tid och de forhallanden under vilka den
hjalpsokande lever. Skalig levnadsniva innebér inte bara en nivabestamning utan
ger ocksa uttryck for vad som kan vara aktuellt. Darfor maste socialnamnden vaga
in vad ansokt kostnad avser och innefattar utifran den enskildes egna énskemal.
Vad som ar skélig levnadsniva ska alltsa knytas till den enskilda personens behov.
Vad som ar skalig levnadsniva i ett fall behdver inte vara det i ett annat, eftersom
behoven skiftar mellan personer och Gver tid. Dessa riktlinjer utgor exempelvis ett
stdd avseende socialndmndens uppfattning och stallningstagande om vad som
normalt behovs for att tillgodose ett visst behov.

8.1.2 Individuell behovsbeddmning

Ratten till ekonomiskt bistand bygger pa en individuell behovsprévning. Om den
enskilde har rétt till bistand kan det beviljas for skéliga kostnader for de
behovsposter som ingar i riksnormen och for ett antal andra behovsposter utanfor
riksnormen. Ekonomiskt bistand kan dven beviljas for behov som ligger utanfor
forsorjningsstodet och tillhor livsforingen i dvrigt. For skaliga kostnader utanfor
riksnormen och bistand for livsforingen i dvrigt skall godkannas, maste det goras
en individuell bedémning av vad som é&r skaligt for just den sdkande. Individuell
behovsbeddmning handlar om den enskildes ratt att fa annat bistand som &r
anpassat till hans eller hennes formaga och behov. Att socialndamndens insatser &r
individuellt anpassade &r en forutsattning for att kunna arbeta mot malet att frigora
och forstarka den enskildes egen formaga. Man maste utreda den enskildes behov,
resurser och forutsattningar noggrant for att hitta individuella l6sningar pa
forsorjningsproblemen. Det ar viktigt att valja insatser och atgarder med hansyn
till den aktuella situationen samt den enskildes forutsattningar och férmaga. En av
socialndmndens viktigaste uppgifter &r att hjalpa manniskor att bli
sjalvforsorjande. Bistandet ska inte vara kravlést men kraven maste anpassas efter
varje person och ta hansyn till den enskildes integritet och sjalvbestammande.
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8.1.3 Barnperspektivet

Barnets basta ska sarskilt beaktas vid atgarder som ror barn, det framgar av 1 kap
2 8 Socialtjanstlagen. Efter &ndring av lagen 2013 har betoning forstéarkts kring att
det vid beslut som &ven ror barn ska vad som ar bast for barnet vara avgérande.
Forandringen markerar att det inte ska finnas nagra andra intressen som kan ga
fore barnets basta. Vad som &r barnets bésta &r dock inte ndrmare definierat.
Utredningar om ekonomiskt bistand har traditionellt ett vuxenperspektiv; det &r
foraldrarnas situation, ekonomiskt eller i 6vrigt, som utreds. Det &r viktigt att géra
barnets situation synligt i utredningen och uppméarksamma hur barnet kan komma
att berdras av beslut. Socialndmnden ska dokumentera hur barnens intressen
beaktats, vilka dvervaganden som gjorts och hur detta har paverkat beslutet. Det
galler oavsett om bedémningen resulterar i att ekonomiskt bistand beviljas med
hénsyn till barnets bésta eller inte. Det &r av vikt att sarskilt beakta barns behov i
familjer med ett langvarigt bidragsmottagande. I dessa fall kan det vara
fordelaktigt att gora hembesok for att fa en bild av familjens, specifikt barnens
hemsituation. Att ta hansyn till barns bésta kan i dessa fall innebéra att
barnfamiljer far ta del av sarskilda satsningar, om familjen har ett langvarigt
behov av ekonomiskt bistand. Socialstyrelsens allmanna rad om ekonomiskt
bistand (SOSFS 2013:1) ger exempel pa hur socialndamnden kan ta hansyn till
barns bésta i utredningar om ekonomiskt bistand. Av de allménna raden framgar
bland annat att socialndmnden i vissa fall exempelvis bor berakna kostnaderna
enligt riksnormen till en hogre niva, uppmarksamma trangboddhet och barns
fritidsaktiviteter och beakta umgéngessituationer.

Enligt 14 kap 1 8§ Socialtjanstlagen ar anstallda inom socialndmnden skyldiga att
genast gora en orosanmalan om de i sin verksamhet far kainnedom om nagot som
kan innebéra att socialnamnden behdver ingripa till ett barns skydd.

8.1.4 Information

En av socialn&mndens uppgifter ar att informera om socialtjansten i Gétene
kommun. For att den enskilde ska kunna ta tillvara sin ratt &r det viktigt att den
som kontaktar socialtjansten for att fa svar pa fragor om ekonomiskt bistand far
allsidig information om verksamheten. Denna information ska generellt omfatta:

e hur den enskilde ans6ker om ekonomiskt bistand

e hur en utredning gar till

o forutsattningar for ratt till bistand

e vad ingdr i férsorjningsstodet och i livsforing i dvrigt

e praktiska upplysningar (vantetider och dppettider)

e fragor om den enskildes rattssakerhet exempelvis insyn i
utredningsmaterial och journalanteckningar, sekretess och samtycke, rétten
till ombud eller bitrade, mojlighet till tolk for personer som inte beharskar
svenska eller som dr allvarligt horsel- eller synskadad, mojlighet till
stodperson, mm.)

e rétten att Overklaga
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8.2 Kontroller

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand &r det viktigt att de uppgifter som den
sOkande lamnar i sin ansOkan kontrolleras. Godkannande av olika kontroller sker i
huvudsak genom den sokandes samtycke som undertecknas i samband med
bistandsansokan. Upprepning av vissa kontroller behver ske mer regelbundet
som ett led i att sakerstélla och kontrollera de uppgifter som den sdkande har
angett i sin ansokan.

| vissa fall kan andra kontroller an de som godkants pa ansokningsblanketten
behdva goras. Sadana kontroller ska godkéannas av den s6kande genom skriftligt
eller muntligt dokumenterat samtycke. Nedan redovisas de vanligaste kontrollerna
som om mojligt ska genomforas i samband med en ansdkan.

e Identitet

e Medborgarskap

e Uppgifter om vistelse/boende

e Uppgifter om folkbokforing

e Inkomster

o Utgifter

e Tillgangar for samtliga familjemedlemmar (kontoutdrag)
e Kopia pa senaste deklaration

Kontroller gors vidare utifran de krav som stélls pa den enskilde. Kopior pa
externa intyg alltid erhallas och bifogas akten, exempelvis lakarintyg och
handlingsplan fran Arbetsformedlingen. Se vidare under avsnittet “Grupper av
sOkande”.

8.2.1 Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som
legitimation godtas pass, korkort och nationellt ID kort fran polisen. Den
sokandes boende/vistelse kontrolleras genom folkbokforing, hyreskontrakt och
aktuell hyresavi. Om det inte & mojligt att kontrollera en persons boende eller
vistelse pd annat satt bor hembesok goras. Ar den sokande inte folkbokférd pa
adress som anges i ansokan men uppger sig vara stadigvarande bosatt dar, ska hen
uppmanas andra folkbokféringsadress. Vid beddmning av den sokandes
kommuntillhdrighet ska utgangspunkten vara vistelsebegreppet. Finns pagaende
arende i annan kommun hénvisas den sokande dit, hemresa kan i dessa fall
beviljas.

8.3 Inkomster

Den sokande ska styrka samtliga sina inkomster vid ansékan genom att inkomma
med bankkontoutdrag dver samtliga sina konton samt en kontodversikt vid forsta
kontakten. Brukligt &r for den sokande att redovisa kontoutdrag tre manader bakat
I tiden vid nybesok och dérefter kontinuerligt uppvisa bankkontoutdrag for den
senaste manaden i samband med manadsansokningar. Inkomster fran arbetsgivare
eller arbetsloshetsforsékring ska styrkas genom uppvisande av besked dér alla
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uppgifter om tillagg och avdrag redovisas. Vid alla ansokningar ska kontroll i
SSBTEK goras angaende utbetalningar fran Forsakringskassan, CSN,
Skatteverket, Arbetsformedlingen samt Transportstyrelsen angaende
fordonsinnehav.

| forekommande fall ska dven kontroll géras om ansdkan om tidsbegrénsad
sjukerséattning, aktivitetsersattning, sjukersattning eller allméan pension gjorts samt
om extra forsakringsformaner utgar, exempelvis AFA
(avtalsgruppsjukforsékring), AMF eller STP/ITP (sérskild tillaggspension/dvriga
avtalspensioner).

8.3.1 Inkomstberakning

Vid nybesok gors en grundligare ekonomisk utredning for att fa en helhetsbild av
hushallets ekonomi.

Behov av ekonomiskt bistand beréknas i normalfallet genom att normen laggs
ihop med godkéanda tillaggsbelopp for hyra, hushallsel, hemférséakring,
arbetsresor, bredband och avgift for A-kassa/fackforeningsavgift, medicin som
omfattas av hogkostnadsskyddet, lakarvard mm. Dessa utgifter avraknas mot
hushallets sammanlagda inkomster och mellanskillnaden utgér hushallets behov
av forsorjningsstod.

Oavsett inkomster har socialtjansten skyldighet att ge tillfalligt bistand till
uppehallet/reducerad norm om annars en akut nédsituation skulle uppsta. | dessa
situationer gors en bedémning kring huruvida en akut nédsituation foreligger.

Nedan foljer en lista pa inkomster som i sin helhet reducerar forsérjningsstodet:

e Lon/sjuklon fran arbete och arvoderad anhérigvard raknas som inkomst
for den person som mottar bidraget for utfort arbete

e Arbetsloshetsersattning

e Aktivitetsstod

e Studiehjalp: studiebidrag, studiemedel

e Sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliteringserséttning

e Sjukersattning och aktivitetsersattning

e Underhallsbidrag, underhallsstod, efterlevandestod

e Pension, livranta

e Aldreforsérjningsstod

e Extra forsakringsformaner till exempel AFA (avtalsgruppsjukforséakring),
AMF (arbetsmarknadsforsakring) eller STP/ITP (sarskild
tillaggspension/dvriga avtalspensioner).

e Barnbidrag inklusive flerbarnstillagg

e Bostadshidrag

e Bostadstillagg

e Skattedterbaring

e Rantor/utdelning

e Avgangsvederlag

49



e Forsakringsersattning/skadestand som avser sveda och vark, ej specificerat
skadestand som avser exempelvis psykologkontakt, inkop av nya klader
etcetera.

e Vardbidrag

e Etableringsersattning

Skatteaterbaring raknas inte som inkomst om den tagits i ansprak av
Kronofogdemyndigheten.

Forsakringsersattning och skadestand som utbetalas den sékande medraknas som
en inkomst forutom i de fall da ersattningen avser sérskilt &ndamal som
exempelvis ersattning for lakarvard eller for att avse en specifik
rehabiliteringsatgard eller liknande.

Inkomster som inte reducerar forsérjningsstodet:

e Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning

e Handikappersattning/Erséttning for merkostnader till foljd av
funktionshinder

e Omkostnadsdelen i familjehemserséttningen

e Extra studietillagg

Fondmedel som den s6kande har beviljats beaktas ej som inkomst da beviljande
av fondmedel oftast avser specifika medel och ska ej anvandas till den sékandes
uppehalle. Kommunen administrerar sociala fonder ur vilka enskilda personer kan
sOka bidrag.

8.3.2 Jobbstimulans

Jobbstimulans innebér att den enskilde i vissa fall kan fa behalla 25 procent av sin
arbetsinkomst. En sarskild berakningsgrund enligt 4 kap. 1 b § Socialtjanstlagen
reglerar villkoren for jobbstimulans. En forutsattning &r att den enskilde har fatt
beviljat ekonomiskt bistand under en sammanhangande period om sex manader.
Jobbstimulansen kan paga under max 24 sammanhangande manader oavsett om
den enskilde &r sjalvforsorjande under ndgon del av tiden. Om den enskilde sparar
av inkomsten under perioden med jobbstimulans ska det inte paverka ratten till
ekonomiskt bistand.

8.3.3 Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Nar hushallets egna inkomster dverstiger behov av ekonomiskt bistand enligt
norm uppstar ett normaoverskott. Normoverskottet 6verfors som inkomst till
nastkommande manads ansokan och kan som regel medraknas max tre méanader
bakat. Tillampning av denna princip forutsatter dock att den sokande kanner till
kommunens berakningsgrunder. For sokande som aldrig eller inte under lang tid
varit i kontakt med socialtjansten kan man inte krdva att han eller hon i forvég ska
planera och anpassa sin ekonomi efter gallande niva pa ekonomiskt bistand. En
ansokan om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte kategoriskt avslas med
hé&nvisning till ett norméverskott som uppkommit genom summering av
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sokandens inkomster flera manader bakat. Om det tidigare normoverskottet varit
stort ska dock en sarskild provning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfallet vet att hen inte har
sin forsorjning tryggad framat har ett eget ansvar att efter formaga planera for de
nodvandigaste utgifterna. En person som exempelvis fatt avgangsvederlag
motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget ansvar att sorja for sin
forsorjning fram till nytt arbete eller till utbetalning av arbetsldshetsersattning.
Andra exempel kan vara skadestand och utbetalningar fran forsakringsbolag.

Vid nyansokan ar det rimligt att titta pa inkomster ett par manader tillbaka ocksa
av skalet att kunna goéra en helhetsbedémning av sokandens ekonomiska situation.
Det ar med hansyn till eventuella 6verskott viktigt att de sokande kontinuerligt,
men sarskilt i borjan av kontakten, far information om regler for berakning av
forsorjningsstod ekonomiskt bistand och vilka inkomster som raknas, exempelvis
retroaktiva utbetalningar och 6verskjutande skatt. Har den s6kande varit medveten
om hur Socialndmnden raknar i samband med prévning av forsérjningsstod
ekonomiskt bistand kan ansokan avslas om hen haft inkomst 6ver eller i niva med
normen.

8.3.4 Arbetsinkomst for skolungdomar

Sarskilt ska barn och ungdomar i familjer med langvarigt ekonomiskt beaktas
avseende mojligheten att fa behalla del av sin inkomst med avsikt att framforallt
tondringar i ekonomiskt utsatta familjer ska kunna gora sadant som ar majligt for
andra tonaringar. Det normaliserar dessa barns och ungdomars villkor och kan
vara viktigt med tanke pa framtida arbete och egen forsorjning.

Skolungdomar upp till 21 ar, dar forsorjningsskyldigheten aligger foraldrarna, kan
ha inkomst fran feriearbete motsvarande ett prisbasbelopp innan det paverkar
familjens forsorjningsstod ekonomiskt bistand. Om socialnamnden raknar av
barns och skolungdomars inkomster av arbete 6ver ett prisbasbelopp per
kalenderar, bor avrakningen goras mot bakgrund av barnets eller skolungdomens
del i familjens kostnader inklusive boendekostnaden.

8.4 Tillgangar

Har den enskilde inkomster av kapital framgar det av slutskattsedeln. Vilken typ
av tillgangar och vardet av dessa syns dels pa den fortryckta
deklarationsblanketten, dels pa specifikationen till preliminar deklaration. Nagon
av dessa ska den sokande uppvisa vid nybesok. Saknas deklarationen finns
uppgifterna att inhdmta i kontakt med skattemyndigheten. Om det finns eller har
funnits kontanta tillgangar, aktier eller dylikt ska den sokande visa aktuella
kontoutdrag fran bank och/eller utdrag fran vardepapperscentralen.

Latt realiserbara tillgangar ska avyttras innan ratt till bistand infaller. Latt
realiserbara tillgangar kan exempelvis vara bat, husvagn, moped, antika mobler,
dyrbara konst- eller samlarformal, smycken, djur eller musikinstrument.
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8.4.1 BIl

Bil raknas som tillgang. Kontroll av eventuellt bilinnehav ska alltid goras hos
bilregistret i nya drenden och darefter med en regelbundenhet av varje halvar eller
da indikation om att behov av ny kontroll foreligger.

Om behov ej foreligger for fortsatt bilinnehav hos den sdkande, kan skaligt
radrum for avyttring ges den sékande om max en manad forutsatt att behov av
radrumstid foreligger.

| foljande fall kan bilinnehav godtas:

e Bilen ar en forutsattning for att den enskilde ska kunna ta sig till och fran
sitt arbete, arbetsmarknadsatgard eller att den behovs i arbetet.

e Den enskilde ar av medicinska eller sociala skal i behov av bil, till
exempel en foralder som behdver bil for att kunna umgas med sitt barn
eller kora barnen till férskolan eller dylikt da det saknas allmanna
kommunikationer.

e Vid Kkortvarigt bidragsberoende.

I vissa fall bor byte till en billigare bil kunna aktualiseras. Hogsta godtagbara
varde pa bilen ska i normalfallet inte dverstiga ett halvt prisbasbelopp. Om den
enskilde pa grund av funktionshinder har en specialanpassad bil, bér denna godtas
oavsett vérde.

Om den enskilde har tagit 1an, sa kallad bilfinans, som &r direkt kopplat till kop av
bil kan fortjanst medraknas forst nar lanet ar kvittat. Om fortjanst ej ar aktuellt bor
krav e] stallas pa att bilen ska avyttras. Vid dvriga former av lan ska hela
forséljningsbeloppet medraknas som en inkomst.

8.4.1.1. Bilkostnader

Ersattning for drivmedel/bensin motsvarande literpriset for bensin/etanol/diesel
beviljas i de fall da bilinnehav har godkants och resorna bedéms inga i skalig
levnadsniva, till exempel sjukresor, arbetsresor. Nagra ytterligare kostnader for bil
godtas inte.

Nar bistandsbehovet bedoms bli langvarigt ska olika alternativ diskuteras med den
enskilde for att minska eller helt fa bort behovet av bilresor. Den enskilde kan till
exempel byta bostad eller samaka.

Milersattning som utbetalas pa 16n raknas inte som inkomst da den ska tacka de
faktiska driftskostnaderna for bilen.

8.4.2 Fastighet/Fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som ager fastighet bor i princip inte beviljas
annat &n i akuta situationer eller under den tid som behovs for att sélja fastigheten,
dock hogst under tre manader. Om det finns sarskilda skal, exempelvis vid tvist i
samband med forséljning kan radrum for forsaljning forlangas. Stallning maste
ocksa tas till eventuella barn i familjen och deras behov och vilka konsekvenser
en flytt kan fa vid beaktande av barnperspektivet. Konsekvenserna avseende
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barnens situation kan vara ett sarskilt sk&l som gor att forsaljning inte kravs.
Amorteringskostnader beviljas inte. | forsta hand ska kontakt tas med banken for
att undersoka mojligheten av amorteringshefrielse. Eventuellt kan bistand ges med
villkor om aterbetalning. Aven del i fritidshus ska riaknas som realiserbar tillgdng
savida det inte finns ett skrivet férbehall som forhindrar forséljning.

8.4.3 Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen ar att ekonomiskt bistand inte ska beviljas sokande som har
tillgangar i form av kontanta medel eller vardepapper. Den enskilde &r skyldig att
redovisa bade svenska och utlandska tillgangar samt kapital. Det finns i enlighet
med Socialstyrelsens allmanna rad undantag for tva grupper, namligen
alderspensionarer och barn.

8.4.4 Bosparande

Alla former av bosparande raknas som realiserbar tillgang. Undantag fran denna
princip kan goras nar bistandshehovet bedéms som kortvarigt (hdgst tre manader)
och den s6kande saknar egen bostad.

8.4.5 Pensionssparande

Pensionssparande raknas i princip som en tillgdng. Majligheten att ta ut
pensionssparande ska alltid provas. Om detta & omajligt, vilket det ar i manga
fall, ska den enskilde ges bistand.

8.4.6 Barns tillgangar

Barn ar aldrig forsorjningsskyldiga gentemot sina foraldrar. Barns tillgangar far
bara anvandas till hens uppehalle, utbildning och nytta i 6vrigt, alltsa inte till
familjens forsorjning eller till foraldrarnas egna utgifter.

Om barn har tillgangar av kapital kan de i vissa fall medraknas vid bedémningen
av ekonomiskt bistand. Barns tillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska
inte raknas om de star under dverférmyndarens kontroll om inte éverformyndaren
ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska i sa fall goras for barnets forsorjning enligt
norm. Hyresdel ska inte raknas.

Barn kan fa ha ett mindre sparbelopp, 15 procent av prisbasbeloppet utan att detta
ska paverka bedémningen av behovet av ekonomiskt bistand for en i 6vrigt
bistandsberattigad familj.

8.5 Utgifter

De enda utgifter som ska raknas in vid manadsansokan ar de som omfattas av det
ekonomiska bistandet och livsforing i 6vrigt. Utgift for underhallsstod till barn,
avbetalning pa studielan eller andra Ian och avbetalningar ska inte beaktas.
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8.5.1 Hushall dar barn bor vaxelvis hos foraldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefar lika mycket hos bada foraldrarna ska halva
barnbidraget raknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven évriga

utgifter for barnet forutsatts att foraldrarna delar pa, exempelvis beviljas dvrigt
ekonomiskt bistand med halva barnomsorgsavgiften, medicinkostnad, etcetera.

8.6 Formedling

Ansokan om formedling av egna medel ska prévas som ett bistandsarende enligt 4
kap. 1 § Socialtjanstlagen. Formedling &r ett bistand till att fa sina egna medel
formedlade av en handlaggare och syftar till att stédja den enskilde i att utveckla
formagan att klara sin egen livsforing och att hantera sina egna medel. Bistand av
formedling ska beviljas restriktivt och vara tidsbegrénsade for att darefter
omprévas kontinuerligt. Beslut ska foregas av utredning i vilken den enskildes
mojlighet att anvanda betalningsférmedling via bank eller fa hjalp av anhoriga
forst ska undersokas. Férmedling av egna medel ska erbjudas i hogst 1,5 ar och
forlangas med max sex manader, sammanlagd tid fran insats till avslut max tva ar.
Omproévning bor ske var sjatte manad. Ett undantag avseende férlangning om
ytterligare tid kan goras i samrad med 1:e socialsekreterare. | de fall en person har
mycket svart att I16pande skota sin ekonomi under en langre tid ska i
forekommande fall anméalan om behov av god man eller forvaltare Iamnas till
Overférmyndarnamnden. | 5 kap. 3 § Socialtjanstforordningen regleras i vilka fall
socialndmnden ska anméla behov av god man.

8.7 Avslagsbeslut

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar myndighetsutdvning.
Avslagsbeslut enligt 4 kap. 1 8 Socialtjanstlagen ska alltid vara skriftliga,
signerade av handlaggare och motiverade och delges den sokande. Av beslutet ska
foljande framga:

e Vad ansokan avser

e Haénvisning till 8 i socialtjanstlagen

e Eventuell tidsperiod

e Motivering till avslaget. Nar avslagsmallarna anvands bor en ndrmare
motivering i det enskilda fallet framga av text i nara anslutning till
beslutet. I de fall det finns fler skal till avslaget ar det viktigt att samtliga
avslagsgrunder anges.

Om beslutet beror barn, direkt eller indirekt, ar det av vikt att beslutets
konsekvenser for barnet/barnen har dvervégts.

Information om hur den sékande dverklagar, besvarshanvisning, ska alltid skickas
med vid avslagsbeslut.
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8.8 Overklagande

Samtliga beslut enligt 4 kap. 1 8 Socialtjanstlagen kan 6verklagas av den sdkande
hos allman forvaltningsdomstol genom forvaltningsbesvar. Den sokande ska da
inkomma med 6verklagan till Socialndmnden som forst provar om handlingen har
kommit in i ratt tid. Overklagandet ska enligt 23 § andra stycket
Forvaltningslagen ha inkommit till socialngmnden inom tre veckor fran den dag
dé klagande fick ta del av beslutet. Overklagandet ska vara skriftligt. Det ska
framkomma vilket beslut som 6verklagas och vad den enskilde vill &ndra i
beslutet. Har éverklagandet inkommit for sent ska socialndmnden avvisa det
enligt 24 § Forvaltningslagen.

Om den enskilde dnskar ska handlaggaren bista med hjalp att 6verklaga.

8.9 Omprdvning av beslut

Vid overklagande ska det alltid undersokas om det finns anledning till att andra
beslutet genom omprovning enligt 27 8 Forvaltningslagen. Det finns &ven
mojlighet fér omprévning dven om beslutet inte dverklagas. For att beslut ska
omproévas behdver tre forutsattningar vara uppfyllda; det ska framga att beslutet ar
uppenbart oriktigt, att omproévningen kan ske snabbt och enkelt samt att &ndringen
inte &r till nackdel for den enskilde.

Om beslutet dndras helt i Overensstimmelse med den enskildes dnskemal ska
overklagan anda skickas vidare till Férvaltningsratten i enighet med den nya
Forvaltningslagen (2017:900) som tradde i kraft 1 juli 2018. Om beslutet andras
delvis i 6verensstammelse med den enskildes 6nskemal kan beslutet d&ndras men
hela drendet ska anda skickas vidare for provning av den del som socialnamnden
inte har dndrat.

Ett beslut kan &ven réttas enligt 26 § Forvaltningslagen om det forekommer en
uppenbar oriktighet i beslutet, exempelvis skrivfel, rdknefel eller liknande.

8.10 Yttrande till F6rvaltningsratten

Om dverklagan ej foranleder omprévning helt i dverensstimmelse med den
enskildes 6nskemal ska Gverklagan skickas vidare till Forvaltningsratten i
Jonkoping. Detta ska ske utan dréjsmal. Fran det att dverklagandet har inkommit
till socialnamnden ska det i regel inte drdja mer an en vecka innan dverklagandet
skickas vidare. Foljande handlingar ska skickas till Férvaltningsratten:

e Overklagan i original

e Yttrande

e Kopior av utredning, journalanteckningar

e Kaopior av ansokningsblankett och tillhérande handlingar av betydelse

8.11 Kommunicering

Innan ett &rende som géller myndighetsutévning mot enskild avgors ska
kommunicering enligt 17 § Forvaltningslagen goras, det vill sdga den s6kande,
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klagande eller annan berérd part ska underréttas utredningsmaterialet och ha fatt
mojlighet att yttra sig dver det. Denna skyldighet géller dven ansokan eller
yttrande till en annan myndighet i ett mal eller arende som ror
myndighetsutévning mot enskild.

Undantaget fran kravet att kommunicera galler om:

e Dbeslutet ar gynnande
e uppgifter som saknar vésentlig betydelse
e nér det annars ar uppenbart obehdvligt att kommunicera uppgifterna

Tidsfristen fér kommuniceringen, det vill sdga den tid inom vilken den enskilde
kan yttra sig, ska anges vid kommuniceringen. Kommuniceringstiden ska i regel
omfatta 14 dagar och far vara som minst fem dagar. Kommunicering ar en del av
handlaggningsprocessen och ska gdéras inom ramen for utredningstiden.
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9 ATERKRAV OCH ATERSOKNING
AV BEVILIAT EKONOMISKT
BISTAND

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar det yttersta skyddsnatet i
samhallets trygghetssystem. Huvudprincipen ar darfor att ekonomiskt bistand
enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen beviljas utan aterbetalningsplikt for den
enskilde. Undantag fran denna princip regleras i bestammelser i
Socialférsakringsbalken (SFB) och Socialtjanstlagen.

9.1 Atersokning hos Forsakringskassan

Socialnamnden har ratt att atersoka bistand som den enskilde beviljas under den
tid Forsakringskassan provar en socialforsakringsforman som kan komma att
utbetalas retroaktivt. Bestammelsen regleras i 107 kap 5 § SFB. En forutséttning
for detta ar att ekonomiskt bistand utbetalats med stod av 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen och overstiger 1 000 kronor. Villkoret &r aven att den enskilde
for motsvarande period i vasentlig man fatt sin forsorjning genom ekonomiskt
bistand fran kommunen.

For att kommunen ska kunna atersoka utbetalt bistand avseende retroaktiv
periodisk ersattning far kommunen inte anvéanda fullmakt eller besluta om
aterkrav. Bistandet ska ha getts utan villkor om aterbetalning for att kommunen
ska kunna atersoka beloppet. Atersokning sker via framstallan till
Forsakringskassan. Av framstallan ska framga det belopp som socialnamnden
begér, vilken forman det galler, vilket belopp namnden sammanlagt har betalat ut
till den sokande, och under vilken tid. Socialférsakringsférmaner som kan
atersokas ar exempelvis sjukersattning, aktivitetsersattning, bostadstillagg,
vardbidrag, bostadshidrag och underhallsstdd. Barnbidrag och assistansersattning
ar fortfarande undantagna. Som framgar av 2 § Forsakringskassans foreskrifter
(FKFS 2007:5) ska socialnamnden inkomma med en framstéllan per forman och
beslutstillfalle for att Forsakringskassan ska kunna betala ut retroaktiv beviljad
periodisk erséttning som avser flera formaner. Den enskilde ska vara informerad
om att utbetalt bistdnd kommer att atersokas hos Forsakringskassan i avvaktan pa
beslut om férman/ersattning.

Om Forsékringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv ersattning
som socialnamnden enligt inlamnad framstallan har ratt till finns mojlighet for
socialnamnden att krava Forsakringskassan pa det aktuella beloppet.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten kan ge forskott pa sokt pension
(enligt 112 kap 2 8§ SFB) om det &r troligt att formanen kommer att beviljas men
beslut eller utrdkning av ersattningen dréjer. Denna mojlighet ska undersokas
innan ekonomiskt bistand enligt Socialtjanstlagen beviljas som forskott pa denna
sokta forman.
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9.2 Aterkrav enligt socialtjanstlagen
Reglerna om aterkrav finns i 9 kap. Socialtjanstlagen och delas upp i féljande:

o aterbetalningsskyldighet av felaktigt eller for hogt ekonomiskt bistand (18)
e andra fall nar socialnamnden kan aterkrava ekonomiskt bistand (2 §).

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd kan endast ske om bistand utgetts med stdd av 4
kap 1 § Socialtjanstlagen och endast mot forman eller erséttning som den enskilde
vantar beslut om, redan har eller som ar beslutad.

9.2.1 Aterkrav av bistdnd som betalats ut p& felaktiga grunder

Socialnamnden far aterkrava bistand om det enskilde fatt felaktigt eller med for
hogt belopp pa grund av:

e oriktiga uppgifter

e underlatenhet att lamna uppgift

e pd annat satt fororsakat att ekonomiskt bistand enligt 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen har utgetts obehérigen eller med for hogt belopp.

Grunden for aterkrav enligt 9 kap. 1 § Socialtjanstlagen &r alltid att bistandet ar
utbetalt pa felaktig grund. Bistandet behover saledes inte vara forskott pa forman
eller ersattning eller vara beviljat med villkor om aterbetalning.

Socialnamnden far i dessa fall terkrava bistand som betalats ut pa oriktiga
grunder, i de fall den enskilde avsiktligt eller vardslost lamnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter eller aterkrava bistand som betalts ut for mycket.
Socialnamnden kan dven krava tillbaka for hogt eller obehorigt bistand som den
enskilde fatt &ven om den enskilde inte orsakade den felaktiga utbetalningen
avsiktligt. Detta galler exempelvis fall da det ar socialnamnden som fororsakat
den felaktiga utbetalningen men dar den enskilde borde ha forstatt att den var fel.
Exempel pa det senare kan vara rena felrakningar eller nar dubbel utbetalning
skett av misstag. Denna bestammelse ersétter eller inskrénker inte rutinen att gora
polisanmalan om den enskilde avsiktligt lamnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter. Socialnamnden kan ta hansyn till orsaken till underlatelsen eller
beteendet nar den prévar om aterbetalningsskyldigheten inte ska galla. Beslut om
aterkrav fattas efter genomford aterkravsutredning. Bestammelsen om aterkrav
bor inte paverka eller ersétta socialnamndens beslut om eventuell polisanmalan.

9.2.2 Aterkrav av bistdnd som forskott pa forman eller
ersattning mm.

Enligt 9 kap 2 § Socialtjanstlagen far socialndmnden kréva tillbaka bistand som
lamnats:

e som forskott pa forman eller ersattning

e till den som dr indragen i arbetskonflikt

e till den som pa grund av forhallanden som han/ hon inte kunnat rada 6ver
hindrats fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar
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Som forman eller ersattning raknas formaner fran Forsakringskassan som
exempelvis sjukersattning, aktivitetsersattning, livranta, BTP (bostadstillagg for
pensionarer), sjukpenning, foraldrapenning, rehabiliteringsersattning, vardbidrag
och underhallsstod. Andra ersattningar eller formaner kan till exempel vara I6n
(géller &ven statlig 16negaranti vid konkurs), arbetsldshetserséttning, studiestod.

Aterkrav av forman eller ersattning bygger helt och héllet p& 6verenskommelse
mellan kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av formanen eller
ersattningen kraver det behovs dven fullmakt. Méjligheten att aterkrava maste
darfor undersokas och bedémas fran fall till fall.

Ett beslut om att aterkréava ekonomiskt bistand enligt denna bestammelse ska vara
skriftlig. Beslutet ska innehalla uppgifter om de omstandigheter som ligger till
grund for aterbetalningsskyldigheten och vilken forman eller ersattning det géller
och den enskilde ska ha fatt meddelande om beslutet. Socialndmnden behdver
kunna styrka att den enskilde verkligen har delgivits beslutet, om namnden vécker
talan om aterbetalning i Forvaltningsratten.

Skriftlig fullmakt upprattas vid behov och i de fall utbetalaren av formanen eller
ersattningen begar det. Observera att den enskilde nar som helst ensidigt kan séga
upp fullmakten.

Observera ocksa att det &r tva beslut som ska fattas. Beslut om bistand enligt 4
kap. 1 § och beslut om aterkrav enligt 9 kap 2 § Socialtjanstlagen. Beslutet ska
vara skriftligt och innehalla uppgift om en eller de omstandigheter som utgor
grund for aterbetalningsplikten. Sokanden ska informeras om att beslut om
aterkrav inte kan 6verklagas. Hen ska ocksa informeras om att ifall aterbetalning
inte sker kan fragan om aterbetalning prévas i Forvaltningsratten pa initiativ av
kommunen.

9.2.3 Aterkrav av bistand som getts under villkor om
aterbetalning

Socialnamnden far ge bistand utéver vad som féljer av 4 kap 1 § Socialtjanstlagen
om det finns skal for det. Det beviljas da med stod av 4 kap. 2 § Socialtjanstlagen.
Bistand enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med aterbetalning men far bara aterkravas
om det beviljats med sadant villkor.

Foljande situationer kan bli aktuella for aterkrav enlig 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 §
andra stycket:

e Hushall med realiserbara tillgangar
e Hushall med egen forsorjning/inkomst 6ver riksnorm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan till exempel bistand enligt 4
kap. 2 § Socialtjanstlagen med villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dar
behovet kunnat tillgodoses genom egen inkomst och dér aterbetalningsformaga
finns. Denna mojlighet ska anvandas mycket restriktivt.

En skriftlig 6verenskommelse ska uppréttas med den enskilde. Av
overenskommelsen ska det framga hur och nér aterbetalning ska ske. Observera
ocksa att det ar tva beslut som ska fattas. Beslut om bistand enligt 4 kap. 2 § och
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beslut om aterkrav enligt 9 kap 2 § Socialtjanstlagen. Beslutet ska vara skriftligt
och innehalla uppgift om den eller de omstandigheter som utgor grund for
aterbetalningsplikten. Sékanden ska informeras om att beslut om aterkrav inte kan
éverklagas genom forvaltningsbesvar. Hen ska ocksa informeras om att ifall
aterbetalning inte sker kan fragan om aterbetalningsplikt provas i
Forvaltningsratten pa initiativ av kommunen. Varje bistandsbeslut ska skriftligt
delges den s6kande innan bistandet utbetalas.

9.3 Ersattningstalan

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav som beslutats enligt 9 kapitlet 1
eller 2 88 Socialtjanstlagen kan socialndmnden med stod av 9 kapitlet 3 §
Socialtjénstlagen vécka talan om erséttning hos Forvaltningsratten. Talan hos
Forvaltningsratten maste vackas inom 3 ar fran det bistandet utbetalades och far
inte bifallas av Forvaltningsratten om den ersattningsskyldige genom att aterbetala
kostnaden eller del av den inte kommer att klara sin forsorjning.

Innan talan vacks maste socialnamnden pa nytt utreda den enskildes mojlighet att
aterbetala det ekonomiska bistandet. Det ska framga av utredningen om den
enskilde kan klara sin forsorjning och livsforing i 6vrigt om namnden vidhaller
sitt ersattningsansprak. Socialnamnden bor vidare skicka tva
betalningspaminnelser och erbjuda mojlighet for den enskilde att presentera och
diskutera sina ekonomiska forhallanden.

Visar genomford utredning att det &r styrkt eller troligt att den enskilde har
betalningsformaga ska talan vackas hos Forvaltningsratten. Visar utredningen att
den enskilde for tillfallet inte kan betala kan aterkravet ligga vilande under en
period. Ar det troligt att den enskildes betalningsformaga inte inom rimlig tid
forbattras kan aterkravet efterges. Det ska dven vara utrett huruvida den enskilde
har delgivits beslut om aterbetalningsskyldighet.

Ansokan till Forvaltningsrétten ska goras i det 1an dér den enskilde &r bosatt och
innehalla foljande uppgifter:

e Namn, adress och telefon till den ndmnd som soker och till handlaggaren

e Beslutsdatum

e Den ersattningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

e Vilken typ av aterkrav det ar (§ i SoL)

e Belopp

e Nar bistandet som aterkravs utbetalades

e Utredning som visar att den enskilde har betalningsformaga

e Yrkande (Socialndmnden yrkar att Forvaltningsratten alagger XX att till
socialnamnden aterbetala...)

Kopior pa ansokningsblanketter eller utredning som visar den enskildes
ekonomiska forhallanden nar bistandet utbetalades och forvaltningens beslut samt
overenskommelse om aterbetalning ska bifogas ansokan till Forvaltningsratten.
Om den enskilde betalt tillbaka del av aterkravet ska det redovisas.
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Om den enskilde inte lamnar uppgifter om sin ekonomiska situation och
socialnamnden inte kan fa uppgifter pa annat satt, kan socialnamnden &nda vacka
talan hos Forvaltningsratten.

Vid en eventuell prévning i Férvaltningsratten innebar asidosattande av de
formella kraven att talan inte kan fullfoljas.

Eventuell Forvaltningsrattsdom utgdr underlag for ansékan om utmétning hos
Kronofogdemyndigheten.

9.4 Kraveftergift

Om det &r uppenbart att férhallandena andrats sa att den enskilde inte inom rimlig
tid kommer att kunna gora aterbetalning far kommunen enligt 9 kap. 4 §
Socialtjanstlagen helt eller delvis efterge aterkrav. Detta beslut gar inte att
overklaga.

9.5 Bidragsbrott/misstankt bedrageri

Av Bidragsbrottslagen (2007:612) framgar att en person kan domas for
bidragsbrott om den sokande lamnar oriktiga uppgifter eller inte anmaler andrade
forhallanden som den sokande &r skyldig att anmala och darigenom orsakar fara
for att en ekonomisk forman felaktigt betalats ut och/eller med ett for hogt belopp.
Lagen om bidragsbrott avser sadana bidrag, formaner, ersattningar, pensioner och
lan for personligt andamal som socialngmnden beslutar om enligt
socialtjanstlagen. Med stdd av 6 § Bidragsbrottslagen har myndigheter och
kommuner skyldighet att anmala till Polismyndigheten om det kan missténkas att
brott enligt denna lag har begatts av den sokande.

Innan polisanmélan 6vervégs ska en utredning goras. Den ska bland annat svara
pa féljande fragor:

e Innebar en polisanmalan att en planerad eller pabdrjad behandling inte kan
genomforas?

e Ar det misstankta bedrageriet av obetydlig omfattning?

e Har den sokande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande?

Den skriftliga utredning som utgér underlag for och bifogas polisanmalan ska
aven ge en beskrivning av den sokandes ekonomiska och sociala situation samt
forvaltningens bedémning av den sékande och det som hant. Den ska ocksa
innehalla foljande fakta:

e Uppgifter om utbetalningar den s6kande obehdrigen fatt, datum och d&ndamal
samt pa vilket sétt de ar felaktiga

Fotokopior pa olika verifikationer, till exempel l6neavier, lakarintyg etcetera.
Redogorelse for inkomster manad fér manad och hur dessa kontrollerats
Vilket belopp ndmnden aterkraver

Eventuella journalblad som visar vilken information den sokande fatt eller
andra relevanta fakta som legat till grund for de aktuella besluten.
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Kopior pa ansokningsblanketter med sokandens underskrift ska bifogas.

Utredningen ska delges den sokande.
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