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Gotene kommun

Vad ar Kommunens Kvalitet i Korthet?

Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) &r ett nationellt natverk som pagatt sedan 2006 och i dagslaget
omfattar cirka 260 kommuner. Dessa utmanar sig sjalva genom att arligen ta fram och jamfora resultat
med varandra for att utveckla kvaliteten pa tjansterna. Det utvecklas succesivt och idag kan vi med
belagg pasta att de nyckeltal som utvecklats och anvands ar stabila och i allra hogsta grad relevanta, dven
i kristider. Men KKiK ar mer an en samling relevanta nyckeltal. Det ar ocksa en arena for att och
utveckla och véssa styrningen och ledningen i kommunen.

Det grundlaggande syftet har sedan starten varit att ta fram ett kunskapsmaterial som starker de
fortroendevalda att styra mot mal och resultat och i dialogen med medborgarna. Det finns saledes ett
politiskt agarskap och det &r kommunfullméaktiges perspektiv som avspeglas i omradena och
underliggande nyckeltal.

Féljande vagledande principer definierar KKiK:

e KKIiK har ett politiskt dgarskap och utgar fran KFs perspektiv med styrning och medborgardialog i fokus

e KKIiK utvecklas i samarbete mellan SKR, RKA och medlemmarna

e Nyckeltalens antal ska vara begrénsat

e Nyckeltalen ska spegla kvalitet, ekonomi och berora saval valfardsuppdraget som utvecklingen av
lokalsamhéllet

e Nyckeltalen ska vara jamforbara

e Nyckeltal som kommunen inte kan, eller i ringa utstrackning kan paverka, ska helst inte anvandas.

Hur kan du anvanda rapporten?

| rapporten kan du ta del av just din kommuns resultat for nyckeltalen inom KKiK under de tre senaste
aren. Resultaten redovisas i den kolumn som avser det ar de slapptes. Saknas siffror for 2020 beror det
troligen pa at det inte finns nationell statistik for aret, alternativt har din kommun inte rapporterat in.

For varje resultat finns en fargmarkering; gron, gul eller réd, som visar din kommuns vérde relativt
landets andra kommuner. Ar fargen grén tillnér kommunen de 25 procent av kommunerna med bst
resultat, gul motsvarar de 50 procent i mitten och foljaktligen star rod for de 25 procent av kommunerna
som har minst férdelaktigt resultat. Den text som foljer respektive tabell ger en dversiktlig, beskrivande
analys av resultaten for nyckeltalen pa en nationell niva.

Genom rapporten kan du dels f6lja din kommuns resultat dver tid, dels jamfora dig med landets andra
kommuner. Det ger dig en bra utgangspunkt for vad era utmaningar ar och vad ni bor arbeta vidare med.
For att fordjupa analysen behover du gar in i Kolada (www.kolada.se). Dar kan du se skillnader mellan
kon, jamfdra din kommun med liknande kommuner och mycket, mycket mer!

Vi hoppas att rapporten ska stimulera dig till analys och forbattringsatgarder! Vi hoppas ocksa att
rapporten ska underlatta for dig att sprida resultaten bland fértroendevalda, tjanstepersoner och
medborgare i din kommun.

Lycka till dnskar projektledningen for KKiK

Leif Eldas, SKR
Hanna Lundborg, SKR
Maria Price, RKA


http://www.kolada.se/?_p=link&tab_id=74586

Gotene kommun

Barn och unga

Personaltathet, inskrivna barn per arsarbetare i forskolan, lageskommun, antal

Kostnad forskola, kr/inskrivet barn

Elever i dk 3 som deltagit i alla delprov som klarat alla delprov fér @mnesprovet i

svenska och svenska som andrasprak, kommunala skolor, andel (%)
Elever i &k 6 med lagst betyget E i matematik, kommunala skolor, andel (%)

Elever i a4k 9 som &r behdriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%)
Elever i ak 9 som ar behoriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%)

Elever i dk 9: Jag ar n6jd med min skola som helhet, positiva svar, andel (%)

Elever i ak 9 med lagst betyget E i idrott och halsa, kommunala skolor, andel (%)

Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala skolor, andel (%)
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%)
Gymnasieelever med ogiltig franvaro, kommunala skolor, andel (%)

Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev

Aktivitetstillfallen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv 0-18 ar

Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar

Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%)

OBS! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svart att se forhallande till andra kommuner
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Personaltatheten i forskolan sjunker nagot till snittet 5,2 barn per arsarbetare. Under de senaste tjugo aren
har personaltitheten varit hogre vid tre tillfallen. Ar 2006, 2017 och 2018 var det 5,1 barn per &rsarbetare.

Behorigheten till gymnasiet forbattras for bade flickor och pojkar. Skillnaden mellan pojkars och flickors
resultat ar storst i landsbygds- och Iagpendlingskommuner och minst i pendlingskommuner néra storstad
eller storre stad. Detta behdver analyseras vidare lokalt. Kénsskillnaden ar dock mycket mindre an den
skillnad som finns mellan elever med grundskole- respektive hdgskoleutbildade foraldrar. Bara halften av
eleverna med grundskoleutbildade foraldrar klarar grundskolan och blir behériga till gymnasiet. Detta dr

ett missforhallande som kraver krafttag.

Nio av tio elever far godkant i idrott och halsa men har finns mycket stora variationer mellan skolenheter,
dar det i vissa skolor endast &r halften av eleverna som fatt godkant betyg. Har behdvs lokal analys.

Andelen elever som tar examen fran gymnasiet inom 4 ar &r relativt stabilt sedan 2015 med ca 66 % for
pojkar och 75% for flickor. I detta resultat ingar ocksa de elever som bérjade gymnasiet pa

introduktionsprogram, exempelvis nyinvandrade elever.

Idrottandet minskar i landet bland saval flickor som pojkar och i alla aldersgrupper. Ur ett
folkhalsoperspektiv ar det en negativ utveckling. Aktivitetstillfallen for barn och unga pa bibliotek har okat

patagligt senaste aret (2019) i landet.



Gotene kommun

Stéd och omsorg

2018 2019 2020
Brukarbeddmning individ- och familjeomsorg totalt - forbéattrad situation, andel (%) e 60 80
Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsérjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstod, Py 61 75 83
andel (%)
Vantetid i antal dagar fran ansdkan till beslut om forsorjningsstod, medelvarde ® ¢ ® o 15
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 4275 3967
Vantetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS §
9.9, medelvérde
Brukarbedomning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, andel (%) e =
Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Brukaren far bestimma om saker som ar viktiga, andel PY o1 PN 67
(%)
Kostnad funktionsnedsattning totalt (SoL, LSS, SFB), minus ersattning fran FK enl SFB, kr/inv ® 570 6 680
Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt PY 15 58 @ 29
boende, medelvérde
Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjénsttagare moter under 14 dagar, medelvérde PY 0@ " @ 10
Kvalitetsaspekter sarskilt boende aldreomsorg, andel (%) av maxpoéng 8@ 0
Brukarbeddmning sarskilt boende &ldreomsorg - helhetssyn, andel (%) PY % @ % @ o1
Brukarbeddémning hemtjanst &ldreomsorg - helhetssyn, andel (%) P % @ 04 93
Kostnad dldreomsorg, kr/inv 80+ 240488 250104
OBS! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svart att se forhallande till andra kommuner @259 50% ®@25%

basta mittersta sdmsta

Resultaten fran genomfoérda brukarbedémningar inom omradet har legat stabilt de senaste fyra
aren, sett till rikets snitt. Men vid bedémningen av hemtjansten utifran en helhetssyn varierar
spridningen fran 65-100% och bedémningen av sérskilt boende varierar spridningen fran 52-
100%. I den egna analysen ar det viktigt att resultaten bryts ner pa enhetsniva, for att spara trender
och utvecklingsomraden.

Utifran rikets snitt har vantetiden for beslut om forsorjningsstod okat i forhallande till de tva
senaste aren. Sa dven vantetiden for plats pa LSS boende, medans véntetiden for plats pa sarskilt
boende for aldre har forbattrats nagot. Men sammantaget ligger vantetiden till sarskilt boende pa
en hogre niva de tva senaste aren i forhallande till en langre tidigare trend, vilket &r alarmerande.
Véntetid ar for 6vrigt en mycket viktig trygghetsaspekt generellt sett, men framfor allt for utsatta
malgrupper. Ar véntetiderna orimligt langa bor det vara ett prioriterat omréade att atgérda.

Personalkontinuiteten for aldre som har omfattande omsorgsbehov, och far stod av hemtjansten
minst tva ganger om dagen, har minskat i forhallande till forra aret, vilket ar positivt. Men
spridningen ligger mellan 7-23 personer. | den egna kommunen ar det dven viktigt att analysera
ytterfall for att vid behov kunna sétta in atgarder for att forbattra kontinuiteten och sékra en trygg
och vérdig omsorg.
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Samhalle och miljo

Andel som far svar pa e-post inom en dag, (%)

Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt svar pa en enkel fraga, (%)
Gott bemdtande vid kontakt med kommun, andel av maxpoéng (%)

Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoéng

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat arbeta eller
studera, andel (%)

Elever pa SFI som klarat minst tva kurser, av nyborjare tva ar tidigare, andel (%)
Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status efter 90 dagar), andel (%)
Foretagsklimat enl. ©J (Insikt) - Totalt, NKI

Handlaggningstid (median) fran nar ansokan betraktas som fullstandig till beslut for bygglov for
nybyggnad av en- och tvabostadshus, antal dagar

Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person
Miljobilar i kommunorganisationen, andel (%)

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%)

OBS! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svart att se forhallande till andra kommuner

Inom omradet arbetsmarknad och integration finns stora konsskillnader. Vad beror det pa? Kvinnor klarar
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SFI battre an man (51% jamfort med 41%), medan man i hogre utstrackning kommer ut i arbete fran
kommunens arbetsmarknadsverksamhet an kvinnor (40% jamfoért med 36%). Nér det galler dem som
lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera syns 2019 en klar férsamring mot foregaende ar.
Mindre an hélften av mannen (42%) och en dryg fjardedel av kvinnorna (28%) arbetar eller studerar efter

att de lamnat etableringsuppdraget.

38.4

® 259
samsta

Resultatet som avser handlaggningstid for bygglov varierar stort fran nagon enstaka dag till éver 120 dagar.
Hér finns inga geografiska monster utan orsakerna behdver analyseras i respektive kommun.

Foretagsklimatet enligt OJ Insikt (dar de foretagare som haft kontakt med kommunen under &ret star for

bedomningen) forbattras stadigt sedan 2010 och ligger nu pa 73.

Vad galler resultaten for miljomatten har vi senaste ar sett en forbattring da mangden insamlat
hushallsavfall minskat. Denna trend har brutits och mangden insamlat avfall har aterigen ékat vilket ar

negativt.

Andelen miljobilar i den egna organisationen visar pa stora skillnader mellan kommungrupper. | staderna

finns den hogsta andelen och pa landsbygden den lagsta. Detta monster gar igen vid jamférelse med totala
méangden bilar i kommunen geografiskt. Andelen miljcbilar sjunker nagot for varje ar, delvis pga

forandrade miljobilsdefinitioner.

Trenden for andel ekologiska livsmedel har ¢kat stadigt sedan 2007 men uppgangen har nu planat ut.

Spridningen mellan kommuner &r stor, det I4gsta vardet &r 6% och det hégsta 83%, vilket troligen speglar

skilda ambitionsnivaer.
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