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Beslutsinstans Socialnämndens arbetsutskott, Götene kommun 

Datum och tid tisdagen den 2 december 2025, klockan 13:00 till 16:30. 

Plats Götenesalen, Centrumhuset Götene 

Beslutande 
Ledamöter Anna Dalström (C) 

Anne-Charlotte Granander (S) 
Håkan Ernklev (GF) 
Rinor Xhemshiti (M) 
Margareta Holmberg (S) 
 

Övriga närvarande 
Sekreterare Amanda Pettersson 

Övriga Victoria Fransson, socialchef §§ 231, 245-248, 250-260 
Felicia Hjoberg, kommunutvecklare §§ 245-248 
Samka Masic Olsson, områdeschef §§ 253-255 
Karin Kindberg, områdeschef §§ 254-256 
Amanda Svensson, ekonom §§ 252-255 
Maria Arvidsson, ekonom §§ 252-255 
Amanda Silver, biståndshandläggare § 251 
Maria Kristoffersen, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 250 

Justering Protokollet signeras digitalt. Elektroniska underskrifter redovisas på 
sista sidan av protokollet samt noteras på respektive sida. 

Justerade paragrafer §§ 231, 245-248, 250-260 

Ordförande Anna Dalström  

Justerare Anne-Charlotte Granander  

Tillkännagivande Justeringen tillkännages på kommunens digitala anslagstavla. 

Publiceringsperiod 2025-12-03 – 2025-12-25 

Protokollets förvaringsplats Kanslienheten 
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Sammanträdesdatum 
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Ärendelista 

Paragraf Ärende Diarienummer Sida 

 Upprop   

 Tid för justering samt val av justerare   

§ 231 Godkännande av föredragningslista 2025 SN 2025/23 3 

§ 245 Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande omvårdnad SN 2025/259 4 

§ 246 Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande SN 2025/262 5 

§ 247 Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande försenad 
insats 

SN 2025/266 6 

§ 248 Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande SN 2025/269 7 

§ 250 Nytt Hälso- och sjukvårdsavtal SN 2025/46 8 - 9 

§ 251 Granskning av delegationsbeslut 2025 SN 2025/24 10 

§ 252 Budgetuppföljning och prognos månadsvis 2025 
Socialnämnden 

SN 2025/59 11 

§ 253 Muntlig information verksamhetsbudget 2026, plan 
2027-2028 socialnämnden 

SN 2025/257 12 

§ 254 Muntlig information om hemtjänstindex 2025 SN 2025/234 13 

§ 255 Återrapportering uppdrag att ta fram en handlingsplan 
utifrån PwC:s rapport  

SN 2025/208 14 

§ 256 Uppdrag att se över behovet av nytt LSS-boende SN 2025/270 15 

§ 257 Uppdrag till socialnämndens arbetsutskott att se över 
möjligheten till en "ungdomsportal" på kommunens 
hemsida 

SN 2021/114 16 

§ 258 Revidering av Delegationsordning för socialnämnden 
mandatperioden 2023-2026 

SN 2023/8 17 

§ 259 Redovisning av ordförandebeslut som enligt 
delegationsordningen ska redovisas till arbetsutskott, år 
2025 

SN 2025/18 18 

§ 260 Övriga frågor under sammanträdet 2025 SN 2025/4 19 
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§ 231 Diarienummer SN 2025/23 

Godkännande av föredragningslista 2025 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Föredragningslistan godkänns. 
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§ 245 Diarienummer SN 2025/259 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande omvårdnad 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott noterar informationen i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens arbetsutskott får information om den utredning som är gjord efter en 
avvikelserapport gällande omvårdnad som kom in den 1 oktober 2025. Avvikelsen är utredd av 
socialt ansvarig samordnare. 

Socialchef har beslutat hur ärendet fortsatt ska hanteras inom verksamheten, och att avvikelsen 
inte anmäls vidare till Inspektionen för vård och omsorg. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande omvårdnad 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande omvårdnad 

Beslutet ska skickas till 
Socialt ansvarig samordnare 
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§ 246 Diarienummer SN 2025/262 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott noterar informationen i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens arbetsutskott får information om den utredning som är gjord efter en 
avvikelserapport gällande bemötande som kom in den 10 oktober 2025. Avvikelsen är utredd av 
socialt ansvarig samordnare. 

Socialchef har beslutat hur ärendet fortsatt ska hanteras inom verksamheten, och att avvikelsen 
inte anmäls vidare till Inspektionen för vård och omsorg. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande  

Beslutet ska skickas till 
Socialt ansvarig samordnare 
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§ 247 Diarienummer SN 2025/266 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande försenad insats 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott noterar informationen i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens arbetsutskott får information om den utredning som är gjord efter en 
avvikelserapport gällande försenad insats som kom in den 11 oktober 2025. Avvikelsen är utredd 
av socialt ansvarig samordnare. 

Socialchef har beslutat hur ärendet fortsatt ska hanteras inom verksamheten, och att avvikelsen 
inte anmäls vidare till Inspektionen för vård och omsorg. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande försenad insats 

Beslutet ska skickas till 
Socialt ansvarig samordnare 
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§ 248 Diarienummer SN 2025/269 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott noterar information i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens arbetsutskott får information om den utredning som är gjord efter en 
avvikelserapport gällande bemötande som kom in den 7 oktober 2025. Avvikelsen är utredd av 
socialt ansvarig samordnare. 

Socialchef har beslutat hur ärendet fortsatt ska hanteras inom verksamheten, och att avvikelsen 
inte anmäls vidare till Inspektionen för vård och omsorg. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande 

Avvikelserapport enligt Lex Sarah gällande bemötande 

Beslutet ska skickas till 
Socialt ansvarig samordnare 
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§ 250 Diarienummer SN 2025/46 

Nytt Hälso- och sjukvårdsavtal 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att ställa sig bakom nytt hälso- och sjukvårdsavtal 
med tillhörande överenskommelser: 

- Överenskommelse Ansvar för samverkan om munhälsa – uppsökande och nödvändig 
tandvård 

- Överenskommelse Västra Götalandsregionens läkaransvar i kommunal primärvård 

- Överenskommelse Samverkan kring personer med psykisk funktionsnedsättning, 
personer med skadligt bruk och beroende, samt barn och unga som vårdas utanför det 
egna hemmet 

- Överenskommelse Kommunens betalningsansvar vid in- och utskrivning från sluten 
hälso- och sjukvård 

Detta beslut gäller under förutsättning att alla parter ställer sig bakom avtalet. 

Sammanfattning av ärendet 
Den 30 januari 2025 ställde sig det politiska samrådsorganet (SRO) bakom att skicka ut förslag 
till nytt hälso- och sjukvårdsavtal samt de fyra lagstadgade överenskommelserna på remiss. 
Dokumenten var framtagna i samverkan mellan representanter från kommunerna, 
kommunalförbunden och VästKom samt Västra Götalandsregionen. Remissvar har lämnats från 
samtliga kommuner. Remissbearbetning har lett fram till ett förslag på ett färdigt avtal. Samtliga 
kommuner måste besluta att teckna avtal för att det ska gälla. 

Förslag till beslut på sammanträdet (yrkande) 
Anna Dahlström (C) yrkar:  

Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att ställa sig bakom nytt hälso- och sjukvårdsavtal 
med tillhörande överenskommelser. Detta beslut gäller under förutsättning att alla parter ställer 
sig bakom avtalet. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandet kan bifallas och finner det så. 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse Nytt Hälso- och sjukvårdsavtal 
Överenskommelse - Samverkan om Munhälsa - uppsökande och nödvändig tandvård, 
remissversion 
Hälso- och sjukvårdsavtal -  avtal som reglerar hälso- och sjukvårdsansvar mellan Västra 
Götalandsregionen och kommunerna i Västra Götaland 
Överenskommelse - Kommunernas betalningsansvar vid in- och utskrivning från sluten hälso- 
och sjukvård, remissversion 
Överenskommelse - Samverkan kring personer med psykisk funktionsnedsättning och personer 
med skadligt bruk och beroende, remissversion 
Överenskommelse - Västra Götalandsregionens läkaransvar i kommunal primärvård, 
remissversion 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Områdeschef äldreomsorg 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska 

Kommunfullmäktige 
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§ 251 Diarienummer SN 2025/24 

Granskning av delegationsbeslut 2025 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott överlämnar granskningen till socialchef. 

Sammanfattning av ärendet 
Granskning av delegationsbeslut rörande punkt 10.6.1 Beslut om personkretstillhörighet. 
genomfördes med hjälp av den mall som används återkommande vid granskning av 
delegationsbeslut. Delegaten deltog under granskningen. 

Beslutsunderlag 
Beslut 

Utredning 
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§ 252 Diarienummer SN 2025/59 

Budgetuppföljning och prognos månadsvis 2025 Socialnämnden 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner månadsuppföljningen för november 2025. 

Sammanfattning av ärendet 
Ärendet lyfts för politisk hantering för att socialnämnden 2024-05-28 § 78 beslutade att 
budgetuppföljning ska lämnas till nämnden månadsvis. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse budgetuppföljning och prognos månadsvis 2025 socialnämnden  

Beslutet ska skickas till 
Verksamhetsekonomer 
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§ 253 Diarienummer SN 2025/257 

Muntlig information verksamhetsbudget 2026, plan 2027-2028 
socialnämnden 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden lägger informationen angående veksamhetsbudget till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens budgetram för 2026 är 407,6 miljoner kronor. Budgeten innehåller 
effektivisering på 3,8 miljoner kronor samt en satsning på 3 miljoner kronor. Beslut om 
verksamhetsbudget 2026, plan 2027-2028 socialnämnden fattas i nämnd under januari månad.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse verksamhetsbudget 2026, plan 2027-2028 socialnämnden 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Ekonomichef 

Ekonom, Amanda Svensson 

Ekonom, Maria Arvidsson 
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§ 254 Diarienummer SN 2025/234 

Muntlig information om hemtjänstindex 2025 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
1.  Socialnämnden noterar informationen i protokollet. 
2. Verksamheten ges i uppgift att se över resultaten i undersökningen och som en del i 

arbetet köpa in den fördjupade rapporten av hemtjänstindex 2025. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens arbetsutskott får muntlig information om hemtjänstindex 2025. Till 
socialnämndens sammanträde 16 december kommer det finnas fler underlag och en mer 
detaljerad presentation kommer ges. 

Hemtjänstindex väger samman offentliga data, främst från Socialstyrelsen och kommunerna 
själva. Fokus är på kommunens styrkor och utvecklingsområden, utvecklingen över tid 
synliggörs och goda exempel från andra kommuner matchas.  

Med indexet kan kommunen också svara upp emot de nya kraven i socialtjänstlagen – 
verksamheten ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprövad erfarenhet. 

Förslag till beslut på sammanträdet (yrkande) 
Håkan Ernklev (GF) yrkar:  

- Verksamheten ges i uppgift att se över resultaten i undersökningen och som en del i 
arbetet köpa in den fördjupade rapporten av hemtjänstindex 2025. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandet kan bifallas och finner det så.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse hemtjänstindex 2025 

Beslutet ska skickas till 
Områdeschef äldreomsorg 

Sida 13 av 19S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
8b

b4
95

1-
55

9d
-4

e6
8-

93
a5

-4
78

bf
3e

15
31

3



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 

Socialnämndens arbetsutskott 

Sammanträdesdatum 
2025-12-02 

 
 

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande  

  

 

z§ 255 Diarienummer SN 2025/208 

Återrapportering uppdrag att ta fram en handlingsplan utifrån PwC:s 
rapport 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden noterar informationen i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden gav den 21 november 2023 socialchef i uppdrag att ta fram en princip för 
personalbudgetering för sektor omsorgs verksamheter. Som stöd för att slutföra uppdraget har 
PwC genomfört en bredare genomlysning av äldreomsorgens ekonomi och verksamheter. 
Rapporten innehåller nulägesanalys, nyckeltal, resursfördelning inklusive analys av 
schemaläggning och personalbehov, framtidsanalys och medskick för framtida arbete. 

Utifrån PwCs rapport fick områdescheferna i uppdrag av socialnämnden 26 augusti 2025 att ta 
fram en handlingsplan kring hur vi inom sektorn ska arbeta vidare med rapporten. 

En handlingsplan har tagits fram som innehåller åtgärder för att säkra tillförlitlighet i 
verksamhetsdata, förändring av verksamhet, schemaläggning, kompetensplanering och 
ekonomisk fördelning. Handlingsplanen innehåller också nyckeltal att följa regelbundet gällande 
kvalitet, bemanning och kostnader  

Ärendet lyfts för politisk behandling då socialnämnden begärt en första återrapportering under 
december månad 2025. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse återrapportering av uppdrag att ta fram en handlingsplan utifrån PwC:s rapport 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Områdeschef äldreomsorg 

Områdeschef individ- och familjeomsorg 
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§ 256 Diarienummer SN 2025/270 

Uppdrag att se över behovet av nytt LSS-boende 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden ger områdeschef för individ- och familjeomsorgen i uppdrag att se över behovet 
av: 

- Antalet boendeplatser inom LSS. 
- Alternativa lösningar för att öka antalet platser. 
- Återrapportering sker på socialnämndens arbetsutskott 3 mars 2026. 

Sammanfattning av ärendet 
På grund av ett framtida ökat behov av platser på särskilt boende behöver platser för detta 
frigöras på Helenagården. Det ihop med att kommunen måste kunna hantera kön med nya 
ärenden inom LSS så behöver sektorn göra en översyn över ett eventuellt behov av ett nytt LSS-
boende. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse uppdrag att se över behovet av ett nytt LSS-boende 

Beslutet ska skickas till 
Områdeschef individ- och familjeomsorgen 
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§ 257 Diarienummer SN 2021/114 

Uppdrag till socialnämndens arbetsutskott att se över möjligheten till 
en "ungdomsportal" på kommunens hemsida 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden avslutar uppdraget. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden gav vid sammanträdet 20 april 2021 (§ 65) arbetsutskottet i uppdrag att se över 
vilka möjligheter det fanns att utveckla en ”ungdomsportal” på kommunens hemsida utifrån 
Anna-Karin Gagnemyrs (C) övriga fråga. 

Socialnämndens arbetsutskott gav 1 juni 2021 kommunikationsavdelningen i uppdrag att 
återkomma till arbetsutskottet med förslag på om hur man kan utforma en informationswebb i 
enlighet med Anna-Karin Gagnemyrs förslag för att underlätta ungdomars ingång till 
kommunens resurser för unga.  

På grund av frånvaro och nyanställning på kommunikationsavdelningen var det ingen som hade 
möjlighet att ta tag i uppdraget direkt och det har sedan fallit mellan stolarna. Om behovet anses 
finnas kan ett nytt mer aktuellt uppdrag ges i framtiden. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse Uppdrag till socialnämndens arbetsutskott att se över möjligheten till en 
"ungdomsportal" på kommunens hemsida 

Beslutet ska skickas till 
Kommunikationsavdelningen 
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§ 258 Diarienummer SN 2023/8 

Revidering av Delegationsordning för socialnämnden 
mandatperioden 2023-2026 

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner revidering av delegationsordningen enligt bilaga Förslag 
delegationsordning för socialnämnden antagen av socialnämnden 2023-01-24 reviderad 2025-
12-16. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden är ytterst ansvarig för alla beslut som fattas inom sin verksamhet, men kan ge 
tjänstepersoner, enskilda förtroendevalda eller socialnämndens arbetsutskott rätt att besluta i 
olika ärenden. Vem som har rätt att fatta vilka beslut regleras i en delegationsordning. De beslut 
som fattas med stöd av delegation ska också återrapporteras till socialnämnden genom att de 
anmäls. 

Delegationsordningen revideras löpande utifrån de behov som uppstår. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse revidering av delegationsordning för socialnämnden mandatperioden 2023-2026 

FÖRSLAG Delegationsordning för socialnämnden antagen av socialnämnden 2023-01-24 
Reviderad 2025-12-16 

Beslutet ska skickas till 
Delegater 
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§ 259 Diarienummer SN 2025/18 

Redovisning av ordförandebeslut som enligt delegationsordningen 
ska redovisas till arbetsutskott, år 2025 

Socialnämndens arbetsutskotts beslut 
Socialnämndens arbetsutskott godkänner redovisningen av ordförandebeslut fattade under 
perioden 27 oktober 2025 till och med 24 november 2025. 

Sammanfattning av ärendet 
Enligt socialnämndens delegationsordning ska de beslut tagna av ordförande eller annan 
namngiven ledamot i brådskande fall (det vill säga när socialnämndens arbetsutskotts beslut inte 
kan inväntas) rapporteras till nästkommande arbetsutskott. Detta gäller beslut tagna enligt 
punkter i delegationsordningens kapitel 9 och 12.  

Ordförandebeslut enligt punkt 1.1 i delegationsordningen, tagna enligt kommunallagen 6 kapitlet 
§ 39, rapporteras i stället till nästkommande nämndsammanträde. 

Ordförandebeslut: 

LVU Omplacering 

Beslutsunderlag 
Ordförandebeslut fattade under perioden 251027-251124 

Beslutet ska skickas till 
Socialtjänstens reception 
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§ 260 Diarienummer SN 2025/4 

Övriga frågor under sammanträdet 2025 

Sammanfattning av ärendet 
Inga övriga frågor. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Anne-Charlotte GrananderAnna Dalström
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