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Beslutsinstans Socialnämnden, Götene kommun 

Datum och tid tisdagen den 25 november 2025, klockan 13:00 till 17:00. 

Plats Forshemssalen, Centrumhuset Götene 

Beslutande 
Ledamöter Anna Dalström (C) 

Christina Friberg (C) 
Håkan Ernklev (GF) 
Rinor Xhemshiti (M) 
Kirsten Callander Junker (MP) 
Anne-Charlotte Granander (S) 
Margareta Holmberg (S) 
Margareta Herbertsson (S) 
Monica Ekblad (V) 
 

Tjänstgörande ersättare Göran Andersson (M) ersätter Johan Kjellström (M) 
Gunno Hallberg (SD) ersätter Agneta Adrian (SD) 
Joakim Sonnabol (GF) ersätter Håkan Ernklev (GF) §§ 157-159, 
165-166 

Övriga närvarande 
Ersättare Åke Fransson (S) 

Kennet Wiklund (S) 
Joakim Sonnabol (GF) 
Christel Ekeroos (KD) 
Margareta Palmqvist (L) 
 

Sekreterare Annica Åslund 

Övriga Victoria Fransson, socialchef §§  149-151, 153-159, 162-166 
Maria Kristoffersen, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 149 
Anna-Maria Kindahl, utredare/handläggare § 151 
Amanda Svensson, ekonom §§ 154-155 
Maria Arvidsson, ekonom §§ 154-155 
Carina Karlsson, HR-konsult § 154 
Tove Wold Bremer, projektledare § 156 
Camilla Ragnarsson, samordnare Mini-Maria Östra § 157 
Ida-Linnea Laudon, sjuksköterska Mini-Maria Östra § 157 
Linda Arvidsson, biståndshandläggare § 158 
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Anna-Lena Baumgartner, enhetschef biståndsenheten § 158 
Samka Masic Olsson, § 166 

Justering Protokollet signeras digitalt. Elektroniska underskrifter redovisas på 
sista sidan av protokollet samt noteras på respektive sida. 

Justerade paragrafer §§ 149-151, 153-159, 162-166 

Ordförande Anna Dalström  

Justerare Rinor Xhemshiti Margareta Holmberg  

Tillkännagivande Justeringen tillkännages på kommunens digitala anslagstavla. 

Publiceringsperiod 2025-12-01 – 2025-12-23 

Protokollets förvaringsplats Kanslienheten 
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Ärendelista 

Paragraf Ärende Diarienummer Sida 

 Upprop   

 Tid för justering samt val av justerare   

§ 149 Beslut att tillämpa lagen om sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation 

SN 2025/232 4 - 5 

§ 150 Revidering Riktlinjer för insatser utan behovsprövning SN 2025/145 6 

§ 151 Brukarundersökningar äldreomsorg 2025 SN 2025/7 7 

§ 153 Rapport från verksamheten 2025 SN 2025/25 8 

§ 154 Budgetuppföljning och prognos oktober 2025 
socialnämnden 

SN 2025/230 9 - 10 

§ 155 Uppdrag till verksamhetsekonomer gällande 
budgetuppföljning 2026 

SN 2025/218 11 

§ 156 Verksamhetsinformation Kronan  12 

§ 157 Verksamhetsinformation Mini-Maria Östra  13 

§ 158 Exempelärende Korttidsplats och plats på särskilt 
boende 

 14 

§ 159 Revisionens granskning av välfärdsbrott i Götene SN 2025/233 15 - 16 

§ 162 Ej verkställda beslut inom sektor omsorg rapporteras 
kvartalsvis till Inspektionen för vård och omsorg 2025 

SN 2025/134 17 - 18 

§ 163 Anmälda delegationsbeslut 2025 SN 2025/26 19 

§ 164 Handlingar för kännedom till nämnden  20 

§ 165 Politiska rapporter  21 

§ 166 Övriga frågor under sammanträdet 2025 SN 2025/4 22 
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§ 149 Diarienummer SN 2025/232 

Beslut att tillämpa lagen om sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att återremittera ärendet med uppdrag till verksamheten att återkomma 
med tidsplan och tydligare organisationsbeskrivning till socialnämndens sammanträde 27 januari 
2026.  

Sammanfattning av ärendet 
Lagen (2022:913) om sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation (SVOD) trädde i kraft 
den 1 januari 2023. Lagen är frivillig att tillämpa, vilket innebär att vårdgivare och 
omsorgsgivare kan välja om de vill tillämpa lagen eller inte, men i det fall lagen tillämpas måste 
alla bestämmelser i lagen följas. Lagen reglerar hur dokumentation får delas i IT-system. Syftet 
med lagen är att skapa förutsättningar för att genom digitalisering öka invånarens delaktighet och 
samtidigt ge medarbetare effektivare arbetsverktyg för kunskapsstöd, dokumentation och 
kommunikation.  

Socialnämnden föreslås av verksamheten att besluta att anta lagen om sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation. Vidare rekommenderas ett V6-samarbete för att effektivisera processen 
och skapa goda förutsättningar för ett enhetligt arbetssätt inför framtida förflyttningar kopplat till 
informationsdelning till regionen.  

Förslag till beslut på sammanträdet (yrkande) 
Håkan Ernklev (GF) yrkar på att ärendet ska återremitteras med uppdrag till verksamheten att 
återkomma med tidsplan och tydligare organisationsbeskrivning till socialnämndens 
sammanträde 27 januari 2026.  

Göran Andersson (M) tillstyrker yrkandet. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandet kan bifallas och finner det så. 

Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse Sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation (SVOD) 
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Underlag Sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation (SVOD) 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska 

Socialt ansvarig samordnare 
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§ 150 Diarienummer SN 2025/145 

Revidering Riktlinjer för insatser utan behovsprövning 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden antar uppdaterad riktlinje för insatser utan behovsprövning.   

• Redan beslutade insatser fortsätter att gälla.  
• Insatsen anhörigstöd börjar gälla omgående 
• Insatsen stöd till våldsutsatta börjar gälla 1 december 2025 
• Insatsen familjebehandlande samtal börjar gälla 1 januari 2026 

Sammanfattning av ärendet 
En ny socialtjänstlag började gälla 1 juli 2025. Enligt den nya socialtjänstlagen ska nämnden 
fatta beslut om vilka insatser socialtjänsten får ge utan behovsprövning. Genom att erbjuda 
insatser utan behovsprövning ökar tillgängligheten och insatser kan lättare ges i ett förebyggande 
skede. Riktlinjen har uppdaterats och försetts med begränsningar gällande att personer som söker 
insatser ska vara folkbokförda i Götene kommun. Riktlinjen innefattar numera också stödsamtal 
för våldsutsatta, anhörigstöd och familjebehandlande samtal. Den har för några insatser även 
kompletterats med tidsbegränsning för hur länge en insats kan pågå.  

Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse riktlinjer insatser utan behovsprövning, 2025-10-30 

Riktlinje insatser utan behovsprövning 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Områdeschef individ- och familjeomsorg 

Områdeschef äldreomsorg 

Enhetschef individ- och familjeenheten 

Enhetschef biståndsenheten 
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§ 151 Diarienummer SN 2025/7 

Brukarundersökningar äldreomsorg 2025 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar: 

1. Socialnämnden noterar att de tagit del av informationen. 
2. Socialnämnden ger områdeschef för äldreomsorg i uppdrag att ta fram en plan för att få 

en högre svarsfrekvens hos brukare på särskilt boende. Planen ska muntligt rapporteras 
till socialnämnden under maj 2026.  

Sammanfattning av ärendet 
Resultatet för Socialstyrelsens nationella brukarundersökning för Götene kommun har kommit. 
Brukarundersökningen skickas till äldre som har hemtjänst (med fler insatser än enbart 
trygghetslarm) och som bor på särskilt boende (SÄBO).  

Hemtjänsten i Götene kommun bibehåller det goda resultatet från föregående år och ligger på 
eller över rikssnittet i 15 av 16 frågor. Det innebär att hemtjänsten ligger bland de 25 procent 
bästa kommunerna i landet.  

För SÄBO har för få svar kommit in för att det ska vara statistiskt signifikant. Det resultat som 
har kommit in visar att Götene kommun ligger på eller över rikssnittet i 12 av 21 frågor. 
Resultatet för SÄBO har gått bakåt sedan föregående år. 

Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse brukarundersökningar äldreomsorg 2025, 2025-10-16 

Beslutet ska skickas till 
Handläggare/utredare sektor omsorg 
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§ 153 Diarienummer SN 2025/25 

Rapport från verksamheten 2025 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden noterar informationen i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden får information om följande punkter: 

- Aktuell kösituation inom äldreomsorg  
- Aktuell kösituation inom boende LSS 
- Nuläge nybyggnation LSS-boende 
- BRF Hästen  
- Broschyr och film  

Beslutsunderlag 
Verksamhetsrapport november 2025 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 
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§ 154 Diarienummer SN 2025/230 

Budgetuppföljning och prognos oktober 2025 socialnämnden 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att 

1. Godkänna budgetjustering gällande justering av tidigare budgetflytt med 100 000 kronor 
gällande kapitalkostnader. 

2. Godkänna budgetuppföljning och prognos per oktober 2025 för socialnämndens 
verksamheter. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens helårsprognosen är ett överskott på 0,3 miljoner kronor och innebär en 
förbrukning av budgeten med 99,9 procent. Överskottet beror på statsbidrag som inte finns 
budgeterade på totalt 13,4 miljoner kronor. Det som försämrar överskottet är högre 
personalkostnader på grund av fler årsarbetare mot vad som finns budgeterat främst inom 
äldreomsorgen. 

Nämndsövergripande redovisar ett överskott med 1,9 miljoner kronor. I prognosen ingår riktade 
statsbidrag med 3,7 miljoner kronor. På grund av kösituationen till särskilt boende under 2024 
utreds kommunen av inspektionen för vård och omsorg (IVO). I prognosen har ett antagande 
gjorts att dessa anmälningar kommer leda till 1,5 miljoner kronor i viteskostnader då väntetiden 
för plats på särskilt boende har överskridits. 

Äldreomsorg har i prognosen ett underskott med 1 miljoner kronor. Underskottet består av höga 
personalkostnader inom ordinärt boende. Underskottet minskas med riktade statsbidrag på 
7,5 miljoner kronor. 

Individ- och familjeomsorg redovisar ett underskott med 0,6 miljoner kronor. Främst beror 
underskottet på HVB- och familjehemsplaceringar för barn, unga och vuxna som prognostiseras 
ett underskott på 5,7 miljoner kronor. Inräknat i underskottet är ett statsbidrag för placeringar på 
1,1 miljoner kronor. Personlig assistans redovisar ett underskott på 2,6 miljoner kronor på grund 
av ett ärende som avslutats och ett nytt omfattande ärende. Det som väger upp underskottet är 
lägre personalkostnader främst inom övergripande, daglig verksamhet, socialpsykiatrin och inom 
arbetsmarknadsenheten om 4,1 miljoner kronor. Budgeterade kostnader för placeringar inom 
LSS beräknas även få ett överskott om 1,1 miljoner kronor, men en tillkommande placering 
minskar överskottet med 0,6 miljoner kronor. Integrationen beräknas ett överskott på 2,1 
miljoner kronor. Statsbidraget för bostad först och god och nära vård minskar underskottet med 
sammanlagt 0,9 miljoner kronor. 
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Nämndens totala sjukfrånvaro kvartal 3 2025 är 7,9 procent vilket är högre än samma period 
föregående år (7,5 procent). 

När det gäller investeringar är ny gruppbostad under byggnation och beräknas vara 
inflyttningsklar i början på år 2026. Investeringsbudgeten är totalt 29,0 miljoner kronor. 

Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse – Budgetuppföljning och prognos oktober 2025 socialnämnden 

Budgetuppföljning och prognos oktober 2025 socialnämnden. 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Ekonomichef 

Ekonom Amanda Svensson 

Ekonom Maria Arvidsson 
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§ 155 Diarienummer SN 2025/218 

Uppdrag till verksamhetsekonomer gällande budgetuppföljning 2026 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att sektorns verksamhetsekonomer upprättar budgetuppföljning under 
2026 i februari, april, maj, augusti, oktober och december månad inför socialnämndens 
arbetsutskott och socialnämnden. För månaderna mars, september och november upprättas 
budgetuppföljning endast inför socialnämnden. 

Sammanfattning av ärendet 
Verksamhetsekonomerna upprättar budgetuppföljning 2026 för februari, april, maj, augusti, 
oktober och december månad inför socialnämndens arbetsutskott och socialnämnden. För 
månaderna mars, september och november upprättas budgetuppföljningen inför socialnämnden. 

Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse- Uppdrag till verksamhetsekonomer gällande budgetuppföljning månadsvis 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Ekonomichef 

Amanda Svensson, ekonom 

Maria Arvidsson, ekonom 
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§ 156    

Verksamhetsinformation Kronan 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden är en del av projektet Mötesplats Kronan och får därför information om 
verksamheten. 
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§ 157    

Verksamhetsinformation Mini-Maria Östra 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden samverkar med övriga kommuner i Skaraborg samt Västra Götalands regionen 
kring Mini-Maria Östra och får information om verksamheten från anställda på Mini-Maria 
Östra för att då en djupare kunskap. 
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§ 158    

Exempelärende Korttidsplats och plats på särskilt boende 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
För att öka socialnämndens insyn och kunskap om olika ärendens hantering deltar handläggare 
regelbundet vid nämndens sammanträde och presenterar fiktiva ärenden. Handläggaren redogör 
för ”typiska” ärenden inom olika områden, hur de utreds, handläggs och hur både avslags- och 
bifallsbeslut kan se ut. Ledamöterna får tillfälle att ställa frågor och fördjupa sig inom 
verksamheten. I detta ärende deltar biståndshandläggare och enhetschef biståndsenheten och 
presenterar fiktiva ärenden som rör korttidsplats och plats på särskilt boende.  
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§ 159 Diarienummer SN 2025/233 

Revisionens granskning av välfärdsbrott i Götene 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden skickar följande svar på revisionens granskning: 

Socialnämnden instämmer att det finns ett behov av ett kommungemensamt arbete med att 
förebygga och följa upp risken för välfärdsbrott. Detta arbete behöver ske kommunövergripande 
för att säkerställa att arbetet sker likvärdigt med hög kvalitet, och för att stötta sektorerna med 
kompetens. 

Svar på frågeställningar: 

1. I väntan på dessa styrdokument kommer socialnämnden att genomföra en mindre 
riskanalys för att förebygga välfärdsbrott. Aktuella tjänstepersoner kommer att erbjudas 
utbildning, samordnat med kommunövergripande insatser eller genom sektorn.  

2. En riskanalys kommer att ske inom arbetet med intern kontrollplan för 2026. 
Utbildningar kommer att ske under 2026. 

3. Ansvarig för detta är socialchef. 

Sammanfattning av ärendet 
Götene kommuns revisorer har gett revisionsfirman EY (Ernst and Young) i uppdrag att granska 
interna kontroller i Götene kommun kopplade till risken för välfärdsbrott. Granskningen visar att 
det saknas styrande dokument och en övergripande strategi för arbetet mot välfärdsbrott. Ingen 
riskanalys har genomförts för att identifiera verksamheter som kan vara utsatta och det finns 
brister i avtalsuppföljningen och dokumentationen av interna rutiner. Granskningen visar att 
utbildning om förebyggande arbete mot välfärdsbrott inte erbjuds till personalen. Ingen 
systematisk uppföljning av arbetet mot välfärdsbrott genomförs heller. 

Granskningen översänds med önskemål att senast den 1 december 2025 erhålla svar på 
nedanstående frågeställningar: 

1. Vilka åtgärder avser styrelsen/nämnden vidta med anledning av de rekommendationer som 
redovisas i rapporten? 

2. När avser styrelsen/nämnden att vidta eventuella åtgärder med anledning av de 
rekommendationer som redovisas i rapporten samt när planeras åtgärderna att vara 
genomförda? 

3. Vilken verksamhet och/eller funktion i förvaltningen ansvarar för att genomföra beslutade 
åtgärder med anledning av de rekommendationer som redovisas i rapporten? 
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Beslutsunderlag 
Beslut SNAU 2025-11-11 

Tjänsteskrivelse revisionens granskning av välfärdsbrott i Götene, 2025-10-16 

Granskning av interna kontroller kopplade till risken för välfärdsbrott 

Missiv, Granskning av interna kontroller kopplade till risken för välfärdsbrott 

Beslutet ska skickas till 
Socialchef 

Handläggare/utredare sektor omsorg 

Revisionen 

elin.forsa@se.ey.com 
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§ 162 Diarienummer SN 2025/134 

Ej verkställda beslut inom sektor omsorg rapporteras kvartalsvis till 
Inspektionen för vård och omsorg 2025 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden godkänner rapporten. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden eller motsvarande i en kommun har en skyldighet att rapportera till Inspektionen 
för vård och omsorg (IVO) om en beviljad insats om vård eller omsorg till en individ inte har 
verkställts inom tre månader. IVO kan då vid behov kontrollera och göra en bedömning av om 
oskäligt dröjsmål föreligger. 

 Äldreomsorg  

Återtagen ansökan:  

Man Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2025-02-21.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-05-05. Återtagen ansökan 2025-08-20  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2024-05-22.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-08-12. Återtagen ansökan 2025-08-19  

Ej verkställda beslut  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2024-11-01.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-01-20  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2025-01-28.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-04-04  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2025-01-29.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-04-24  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2025-04-15.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-05-14  

Kvinna. Beslut om särskilt boende. Gynnande beslut 2025-05-14.  

Tackat nej till erbjuden plats 2025-06-16  
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Man. Beslut om kontaktperson SoL. Gynnande beslut 2025-05-04.  

Brukare medverkar ej till verkställighet  

Funktionshinder  

Kvinna. Beslut om särskilt boende LSS. Gynnande beslut 2024-04-22  

Erbjuden 2024-08-21 tackat nej.  

Tackat ja 2025-07-15, ej verkställt. Boendestöd i väntan och kontaktperson. 

Beslutsunderlag 
Ej verkställda beslut - rapport till KF kvartal 3 2025 

Beslutet ska skickas till 
Socialtjänstens reception 
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§ 163 Diarienummer SN 2025/26 

Anmälda delegationsbeslut 2025 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden godkänner redovisning av anmälda delegationsbeslut. 

Sammanfattning av ärendet 
Delegering enligt kommunallagen (KL) innebär att beslutanderätten i ett visst ärende eller en 
grupp av ärenden flyttas från nämnden till någon annan (delegaten). Delegatens beslut ses som 
nämndens beslut och kan överklagas genom en laglighetsprövning. Nämnden kan inte ändra ett 
beslut som fattats av en delegat men de kan återkalla delegationen. Delegationsbeslut anmäls på 
nämndens sammanträde månadsvis i form av dokument med redovisade delegationsbeslut. 

Beslutsunderlag 
Anmälda delegationsbeslut 2025-11-25 

Beslutet ska skickas till 
Delegater 
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§ 164    

Handlingar för kännedom till nämnden 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden noterar att de tagit del av följande handlingar: 

- Protokoll 6 samordningsförbundet 2025-10-07 
- Protokoll 7 samordningsförbundet 2025-10-07 
- Statistik Individ- och familjeenheten oktober 2025 
- Protokoll styrelsemöte Mediapoolen 2025-11-06 
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§ 165    

Politiska rapporter 

Socialnämndens beslut 
Politiska rapporter noteras i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
- Ordförande har deltagit på samordningsförbundet. 
- Presidiet har deltagit på det kommunala pensionärsrådet. 
- Presidiet har varit på folkhälsokonferens. 
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§ 166 Diarienummer SN 2025/4 

Övriga frågor under sammanträdet 2025 

Socialnämndens beslut 
Övriga frågor noteras i protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Kirsten Callander Junker (MP) frågar: 

- Hur funderar man kring minutstyrt arbetssätt i Götene?  
Sektor omsorg arbetar inte utifrån ett minutstyrt arbetssätt och det är inte aktuellt 
framöver. 

- Hur har det gått med önskemålet från personalgrupp om en särskild grupp 
anställda som åker på larm? 
Arbetssättet har varit uppe för diskussion men ännu inte landat i något beslut. 

- Hur har synpunkter och idéer som framkom på dialogdagarna tillvaratagits?  
Enhetschef för respektive enhet ansvarar för att jobba vidare med de synpunkter och idéer 
som framkommer under dialogdagarna, vid behov i samband med områdeschef. 
 
Göran Andersson (M) frågar: 

- Hur jobbar verksamheten för att undvika brott inom hemtjänst/hemsjukvård? 
Verksamheten arbetar mycket med avvikelserapporter. Socialt ansvarig samordnare 
utreder avvikelsen och beslutar tillsammans med socialchef om eventuella åtgärder. Vid 
misstanke om stöld uppmanas de äldre att polisanmäla men ingen sådan incident har 
rapporterats.  
 
Monica Ekblad (V) frågar: Finns det någon oro för att anställda med tillfälliga 
uppehållstillstånd inom sektor omsorg inte ska få stanna kvar i landet? 
Frågan tas med vidare på enhetschefsnivå.  
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Rinor Xhemshiti

Margareta HolmbergAnna Dalström
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