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KVALITETSREDOVISNING 2015

Sammanfattning av kvalitetsredovisningen

Sektor Samhallsbyggnads uppdrag innefattar langsiktiga strategiska fragor, lépande
verksamhetsfragor, fragor kopplat till kommunens dgande av mark och byggnader samt
myndighetsutdvning enligt framst Plan- och bygglag.

Det har varit ett ar med skilda forutsattningar for forsta respektive andra halvaret.
Flyktingtillstromningen under framst andra halvaret paverkade dven sektor Samhallsbyggnad
i stor utstrackning. Nya planeringsfragor tillkom vilket medforde vissa omprioriteringar och
senarelaggningar av andra uppgifter samt att I6pande uppgifter fick hanteras under storre
arbetstryck, t ex inom bygglovsfragor.

Samhallsbyggnadsfragor &r i sin art langsiktiga. Arbetet med infrastrukturfragor,
bostadsbyggande, klimat- och miljofragor, tillganglighet och folkhélsa pagar fortlopande men
har ett langre tidsperspektiv an de atgarder och den ambitionsniva som planerades for 2015.

Flertalet av de atgarder som ingick i sektorns handlingsplan ar genomférda. Maluppfyllelsen
avseende de dnskavidrda resultat som efterstravades har sektorn beddmt till "medel/god”.

Det ar betydligt farre nationella matningar inom samhallsbyggnad jamfért med andra
kommunala verksamheter. Nagra viktiga matningar finns dock, framst avseende
foretagsklimat- och naringslivsfragor. Kommunens resultat i dessa matningar ndr inte riktigt
foregaende ars nivaer men ar fortfarande mycket goda.

Sektorn har manga inspirerande utvecklingsoraden att arbeta med under kommande ar i
ambitionen att bygga framtidens samhalle.

Grundfakta om sektorn

Sektor Samhallsbyggnad innefattar samhallsbyggnadsfragor som naringslivsutveckling, fysisk
planering, bygglov, geografisk information, mark, natur/miljovard, kommunutveckling,
marknadsforing, turism, verksamhetsutveckling, 1T-bredband, lokalforsorjning samt
folkhalsofragor.

| uppdraget ingar att arbeta saval med langsiktiga strategiska fragor som med I6pande
verksamhetsfragor och fragor kopplat till kommunens dgande av mark och byggnader.
Sektorn fullgér aven myndighetsutdvning enligt framst Plan- och bygglag.

Den direkta turismverksamheten fullgors genom “Destinationsbolaget Lackd-Kinnekulle” dar
kommunen &r deldgare.

Sektor Samhallsbyggnad har ett mycket brett ansvarsomrade och stort externt kontaktnét med
samverkanspartners pa regional niva, inom Skaraborgs kommunalforbund och lokalt i Gotene.
Under 2015 har kommunutvecklare med pedagogisk inriktning och kommunutvecklare med
social inriktning organisatoriskt forts over till Sektor Barn och Utbildning respektive Sektor
Omsorg.



Systematiskt kvalitetsarbete
Viktiga resultat

1:1 Svenskt Néringslivs ranking avseende ”Foretagsklimat”

Ar 2015 2014 2013
Plats i rankingen 76 41 39

1:2 Intern statistik 6ver antal antagna nya detaljplaner

Ar 2015 2014 2013
Antal 0 3 6

Inga beslutade nya detaljplaner 2015, daremot beslut om andringar och tillagg till befintliga
detaljplaner.

1:3 Intern statistik 6ver antal arenden inom byggverksamhet

Ar 2015 2014 2013
Totalt antal &renden 193 214 188
-varav bygglov 119 158 117

1:4 Intern statistik 6ver antalet salda kommunala villatomter

Ar 2015 2014 2013
Antal 8 1 0

3 Kommunens kvalitet i korthet (KKIK) 2015
Gotene har ocksd medverkat i SKL:s undersdkning "Kommunens kvalitet i korthet, "KKIK”
2015 (redovisad januari 2016). 240 kommuner har deltagit. Kolumnen ”Genomsnitt” avser

genomsnittet for deltagande kommuner.

KKIK visar pa ett antal matt som kan hanforas till samhallsbyggnadsfragor inom avsnittet
”Kommunens roll som samhillsbyggare”.

Exempel:

Matt Kommunens varde Genomsnitt
*Andelen forvarvsarbetare i kommunen 80,8% 78,5%

*Hur manga nya foretag har startas per 100 invanare 4,6 4,9

(avser forsta halvaret 2015)
*Foretagarnas sammanfattande omddéme om

kommunens service till foretagen (skala 1-100) 68 68
*Hur ser medborgarna pa sin kommun som en plats
att bo och leva pa (skala 1-100, uppgift fran 2014) 54 60



Sarskilda kvalitetsh6jande insatser

e Ett forslag till nytt ledningssystem “Politisk mélstyrning och systematiskt
kvalitetsarbete for hallbar utveckling” antogs av fullméktige i maj.
Miljoledningsarbetet &r integrerat i ledningssystemet. Arbetet pagar med att
genomfdra den nya malstyrningsmodellen och att utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet inom alla verksamhetsomraden.

e Arbetet med en VA-plan har pagatt under aret. Kommunfullméktige beslutade i april
att anta planen som en kommunal plan. Arbetet med att fa planen antagen som
tematisk fordjupning pagar. Ett forslag till ny vindkraftsplan ar framarbetad och
samradsprocesser pagar.

e Kommunen har aktivt medverkat i arbetet med ansokan till Lokalt Ledd Utveckling,
ett nytt Leaderprogram for Nordvéstra Skaraborg. En bra ansdkan ledde till att Leader
Nordvéstra Skaraborg har goda ekonomiska forutsattningar for sitt arbete fram till
2020.

e Arbetet med planeringen av nya bostadsomradet Nordskog 3A i Kéllby har skett med
utgangspunkten Vi bygger ett samhélle”. Detta har paverkat arbetssétt, utformning i
omradet, informationsmaterial m.m.

e Kommunens och Naringslivsforeningens gemensamma handlingsplan har verkstallts i
vasentliga delar. Malet att bibehalla och om majligt forbattra naringslivsklimatet
ligger standigt till grund for atgarder och prioriteringar. Under 2015 har det varit fokus
pa samarbetet mellan skola-arbetsliv. Kommunen deltar i SKL:s projekt “Forenkla helt
enkelt” med inspirationsforeldsningar, diskussioner och planeringsméten. Arbetet
fortsatter 2016.

e Samhallsbyggnad har arbetat for en 6kad medvetenhet om klimat- och miljéfragor,
bland annat genom en miljéworkshop, i samband med vattendirektivets handlingsplan,
i remissvar och i det I6pande arbetet.

e Samhallsbyggnad har arbetat for en 6kad medvetenhet om tillganglighetsfragor. En
workshop och en inspirationsforelasning ar genomférd och Samhéllsbyggnad har
overtagit sekreterarskapet i tillganglighetsradet.

o Agarfragor kopplat till gandet av mark, skog och bebyggda fastigheter &r alltid
aktuella. I medborgarkontakter har manga fragestallningar berort olika mark- och
planfragor. Inriktningen har varit att hantera dessa sa smidigt och effektivt som majligt
och att hitta finansiering av atgarder genom omprioriteringar inom driftsbudget
respektive investeringsbudget.

e Lokalforsorjningsfragor har fatt en 6kad aktualitet dar flyktingsituationen har inneburit
ett patagligt okat lokalbehov for de verksamheter kommunen ansvarar for. Lokaler
som tidigare varit foremal for avveckling har nu fyllts med verksamhet.



Sektorn har medverkat i det forandringsarbete som en ny politisk organisation,
forandringar i tjinstemannaorganisationen och ett nytt samverkansavtal med Skara
kommun avseende Service och Teknik inneburit.

Medarbetares fortbildningar under aret har varit inriktade pa att sakerstélla god
kompetens och stimulera till utveckling. Flera medarbetare deltar i regionala natverk
med erfarenhetsutbyte och gemensamma utvecklingsfragor.
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Go6tene kommun
ar en attraktiv
och hallbar
kommun

Okat invanarantal

Okat antal nyforetagande
och starkt befintligt
naringsliv

Okad andel
permanentboende pa
Kinnekulle med en
héllbar samhalls-
planering som grund

Malstyrning
Utvardering av utvecklingsplan
Sektor Samhallsbyggnad 2015

Utbyggnad bostadsomréade
Nordskog 3A. Oversyn tomtpriser.
Bomadssor och marknadsféring.

Den gemensamma handlings-
planen med Néringslivsforeningen
&r verkstalld.

Medverkan i SKL:s projekt
”Forenkla helt enkelt”,

Medverkan i Leader Nordvastra
Skaraborg.

FOP Kinnekulle &r antagen som
tematisk fordjupning.
VA-planen &r antagen, prévas nu
som tematisk fordjupning.
Arbetet med dversyn av
vindkraftsplanen pagar.

Atta kommunala villatomter, varav sex i Nordskog,
ar salda och byggnation péagar.
Befolkningsokningen beror dock framst pa
inflyttning av andra skal.

Malen i handlingsplanen har ntts.

Stort deltagande i métesforum som t ex den
manadsvisa foretagslunchen. Nagot lagre plats pa
kommunranking men fortfarande mycket bra
resultat.

Leader 2014-2020 har bildats.

”Forenkla helt enkelt” &r delvis senarelagt till 2016
Féretagen i kommunen har mycket god
tillvaxt. ”Nyforetagande™ ligger nagot under
riksgenomsnitt.

Information om FOP Kinnekulle och
forutsattningar i den ar genomférd i mindre
omfattning. Arbetet med VA-planens
genomforande &r initierat.

3=medel/hdg

3 Medel/hdg




Goteneborna upplever att
de har god tillgang till
Internetkopplingar

Medborgarna upplever
att de far information och
kan paverka kommunens
framtida utveckling

Okad attraktivitet och
tillganglighet for
centrummiljoerna i
kommunens tétorter

Viss utbyggnad i kommunens regi.
Forslag till bredbandsstrategi ar
framtagen.

Samhaéllsbyggnad har medverkat i
informations- och dialogméten och
”Workshops” i dvergripande och
specifika utvecklingsfragor.

-Arbetet med att ta fram ett
utvecklings- och
gestaltningsprogram pagar
-GC-vag/busshallsplats i
Lundsbrunn och andra atgarder
av mindre omfattning

Efterfragan pa fiberutbyggnad &r stort och ska Igsas
i forsta hand av marknadsaktcrer. Under aret har
marknadsaktdrer varit mycket aktiva och utbyggnad
av fiber pagér/planeras i flera kommundelar.

Léga resultat/under riksgenomsnitt i matningar

om tillgang och funktion.

Arbetet med ny éversiktsplan har senarelagts till
2016 och da aven de dialogméten som ingar.
Vardefulla méten i specifika utvecklingsfragor.
Bra betyg avseende kommunens webbinformation .
Léaga betyg i senaste SCB-undersokningen 2014.

-Arbetet med att ta fram programmet och inledande
atgard avseende Centrumhusets koppling till
torgmiljon pagar men med fordrojd tidplan

-Det har gjorts ett antal atgarder av mindre
omfattning under aret.

2 medel/lag

2 Medel/lag

2 Medel/lag

Sammanvagt
bedémning for
styrkortsmalet =
3 Medel/hdg

Gotene kommun
ar en klimat- och
miljomedveten
kommun

Att Samhallsbyggnad
bidragit till att Gotene
kommun &r en mer
klimatanpassad, hallbar
och miljomedveten
kommun

Miljoworkshop. Miljéledning ar
integrerat i Overgripande
ledningssystem. Miljoaspekter i
forslag till ny upphandlingspolicy.
Klimatanpassning ingar i risk och
sarbarhetsanalys.

Lokala naturvardsprojekt (LONA)

Kunskap och medvetenhet om klimat- och
miljofragor har starkts.

Den operativa genomférande av
milj6ledningssystemet har delvis paborjats

3 Medel/hdg

Gotene kommun
ar ett tillgangligt
samhalle for alla

Hemsidan &r enkel att
hitta information pa

Aktuell information

finns

| de fall det gar finns
information aven pa
”]attlast” svenska

Innehallet i information pa hemsida
och intranat har uppdaterats.
Samhallsbyggnad har medverkat i
projekt ”Klarsprak”.

Intern ansvarsfordelning har setts
over.

De étgarder som ingick i sektorns utvecklingsplan
ar genomforda. Kommunen som helhet far hogt
betyg avseende webbinformation (Kkik 2015)

4 Mycket hog




Samhaéllsbyggnad har
initierat steg till en
mer funktions- och
tillganglig kommun

Det ar latt att komma i
kontakt med
handlaggare och
utvecklare inom
Samhaéllsbyggnad

Tillganglighetsworkshop och
inspirationsforelasning &r
genomford. Samhéllsbyggnad har
numera en aktiv roll i Radet for
funktionshindrade/
tillganglighetsradet.

Uppgifter i vaxeln/mk om ansvar
och uppdrag for respektive
medarbetare &r uppdaterad.
Genomgang av Outlook hur man
genom den kan ge information om
nar man kan traffas

Medverkan i ”Forenkla helt enkelt”

Kunskap och medvetenhet om tillganglighetsfragor
har starkts. Omtag i ett nytt Tillganglighetsrad ger
goda forutsattningar for ett mer aktivt arbete.

Arbetsformen att traffa en intressent tillsammans
med alla berérda myndighetrepresentanter anvands
mer och mer och &r uppskattat

I SKL:s 6ppna jamforelser om foretagsklimat far
verksamhet “bygglov” ett mycket bra resultat.

3 medel/hdg

3 Medel/hdg

Sammanvagt
bedémning for
styrkortsmalet =

3 Medel/hdg
Alla far ett gott Alla som kommer i Inriktningen att ta ansvar for I SKL:s 6ppna jamforelser om foretagsklimat far
bemétande kontakt med kundens vdg genom kommunen, ta | verksamhet bygglov” ett mycket bra resultat.
samhallsbyggnad sig tid att lyssna p& kunden, att se
upplever att de fAr ett kritiska synpunkter som en Bra resultat i svenskt Naringslivs kommunranking
respektfullt bemotande mojlighet m.m. &r tydlig. avseende service och attityder.
En ambition att hinna handlagga medborgarforslag,
synpunkter och paverkan , mailsynpunkter m.m.
men svart fa till det utifran arbetssituation och
tidsgréanser.
God stdmning och Inriktningen att visa respekt och Bra resultat i medarbetarundersokningen (2014).
respekt mellan vara tillmotesgéende, ge stod och Positiv aterkoppling fran nyanstallda om std och
arbetskamrater introduktion till nyanstallda och ge | mottagande. Sammanvagt

Generositet med
berdm

berdm &r tydlig.

beddémning for
styrkortsmalet =
3 Medel/hdg
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Sammantagen analys — utifran bade det systematiska
kvalitetsarbetet och utvecklingsplanen

Det har varit ett ar med skilda forutsattningar for forsta respektive andra halvaret.
Flyktingtillstromningen under framst andra halvaret paverkade dven sektor Samhallsbyggnad
i stor utstrackning. Nya planeringsfragor tillkom vilket medforde vissa omprioriteringar och
senareldggningar av andra uppgifter samt att I6pande uppgifter fick hanteras under storre
arbetstryck, t ex inom bygglovsfragor.

Samhéllsbyggnads uppdrag har fullgjorts i alla vasentliga delar och den lI6pande
verksamheten har fungerat val och inom befintliga budgetramar. En ny stadsarkitekt har
introducerats och vikarierande kommunekolog har kunnat rekryteras.

Samhallsbyggnadsfragor &r i sin art langsiktiga. Arbetet med infrastrukturfragor,
bostadsbyggande, klimat- och miljofragor, tillganglighet och folkhélsa pagar fortlopande men
har ett langre tidsperspektiv &n de atgarder och den ambitionsniva som planerades for 2015.

Det ar betydligt farre nationella matningar inom samhallsbyggnad jamfért med andra
kommunala verksamheter. Nagra viktiga matningar finns dock, framst avseende
foretagsklimat- och naringslivsfragor. Kommunens resultat i dessa matningar nar inte riktigt
foregaende ars nivaer men ar fortfarande mycket goda.



Utvecklingsomraden

e Fortsatt arbete med Framtidsplan 2030 dar malet &r att ha ett forslag klart for politisk
behandling. Informationsinsatser for att FOP Kinnekulle ska bli kdnd och anvand.

e Bostadsforsorjningsfragor avseende saval behov av flerbostadshus i framst Gétene
tatort som tillgang till attraktiva tomter i Nordskog/Kallby och i andra komundelar.

e Samverkan med Naringslivsforeningen i olika utvecklingsfragor kring handel,
foretagsetableringar, integration m.m.

e Integrationsstodjande atgarder avseende bostader, praktik/arbete, infrastrukturatgarder
m.m.

e Utveckling av miljoledningsarbete och systematiskt kvalitetsarbete inom sektorn
utifran det nya “Ledningssystemet for politisk mélstyrning och systematiskt
kvalitetsarbete for hallbar utveckling”

e Utvecklad europeisk samverkan inom EU:s program och utifrdn kommunens politiska
program for internationellt arbete.

e Klimatanpassningsfragor och Vattendirektivets handlingsplan, dagvattenproblematik
och erodering i aar m.m.

e Utveckling av kommunens arbete med att stddja marknadsaktorer avseende utbyggnad
av fiber.

e Utveckling av arbetet med tillganglighetsfragor. Verka for att starka och stodja det
tillganglighetsarbete som sker inom kommunens verksamheter.

2016-02-10
Sektor Samhallsbyggnad



