Gitene kommun

Namnden for service och teknik

For kinnedom till kommun-
styrelserna i Gtene och Skara

2020-01-13
Gemensamma ndmnden for service och teknik

Granskning av underhall av fastigheter samt gator och vigar

P& uppdrag av revisorerna i Gétene kommun och Skara kommun har PwC genomfért
en granskning av ndmnden fér service och tekniks arbete med underhall av fastigheter
samt gator och végar. Granskningen besvarar revisionsfragan - om namnden for
service och teknik sakerstaller ett andamalsenligt underhall av kommunernas
fastigheter samt gator och végar.

I granskningen gérs bedémningen att ndmnden inte har en tydlig strategisk styrning
avseende arbetet med underhall av fastigheter, gator och vagar. Det saknas ocksa en
langsiktig underhallsplan fér Gétene kommun fastigheter.

Vidare bedéms roller vara tydliga i arbetet med underhalisplaneringen avseende
kommunernas fastigheter samt gator och vagar. Det finns utvecklingsméjligheter nar det
géller att skapa mer likartade regler och styrprinciper som grund fér namndens
redovisning men vi kan samtidigt konstatera att bdda kommunerna baserar sina interna
regler pa Radet for kommunal redovisnings (RKR) rekommendationer. Namndens
uppféljning av underhallskostnader bedéms vara tillracklig.

Var sammanfattade revisionella bedémning &r-att n&mnden fér service och teknik
inte helt sékerstaller ett andamalsenligt underhall av kommunernas fastigheter samt
gator och vagar.

Utifran vara erfarenheter i granskningen [amnar vi namnden féljande
rekommendationer:

e Virekommenderar ndmnden att uppratta mal som &r kopplade till bade Gétene
och Skaras 6vergripande malstruktur.

e Virekommenderar ndmnden att uppratta mal och indikatorer som ar kopplade
till underhall.

e For att namnden ska ha en heltackande bild av underhallsbehovet avseende
fastigheterna rekommenderar vi att ndamndens arbete med underhallsplaner
sker pa ett mer enhetligt satt.

e Vi rekommenderar att ndmnden verkar for att skapa mer likartade regler och
interna styrprinciper avseende redovisningen av investeringar respektive
underhall.
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Gitene hommun

Niamnden for service och teknik

For kannedom till kommun-
styrelserna i G6tene och Skara

Kommunrevisorernas beslut

Revisorerna i Gétene kommun och Skara kommun beslutade vid sitt gemensamma
sammantréde den 13 januari 2020 att skicka rapporten till nAmnden fér service och
teknik och till kommunstyrelserna fér kdnnedom. Revisorerna férvantar sig ett svar fran
namnden for service och teknik med kommentarer och redovisning av vilka atgarder
som kommer att vidtas, utifran de rekommendationer som ges i rapporten. Svaret bér
vara revisorerna tillhanda senast 2020-04-15.

For revisorerna i Gétene kommun och Skara kommun:
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Daniel Brandt, projektledare

Sara Ljungberg, projektmedarbetare

Revisionsrapport
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PwC har pa uppdrag av revisorerna i Gétene och Skara kommun, med utgadngspunkt i sin
riskanalys for ar 2019, genomfort en granskning av namnden for service och tekniks ar-
bete med underhall av fastigheter samt gator och vagar. Granskningen omfattar namnden
for service och teknik och avser revisionsar 2019. Inom ramen for granskningen har do-
kumentstudier av styrdokument och underhallsplaner samt intervjuer genomforts.

Granskningen syftade till att besvara foljande revisionsfraga:

e Har namnden for service och teknik sakerstallt ett andamalsenligt underhall av kom-
munernas fastigheter samt gator och vagar?

Efter genomférd granskning gor vi den sammanfattande bedémningen att ndmnden for
service och teknik inte helt sékerstaller ett andamalsenligt underhdll av kommunernas
fastigheter samt gator och vagar.

Kontrolimal Kommentar
| | | |
1 Underhallet styrs, Delvis uppfyllt

finansieras och Vi beddmer att namn- O
samordnas pa ett den inte har en tydlig o
effektivt och till- strategisk styrning

rackligt satt. avseende arbetet O

med underhall av fas-

tigheter, gator och

vagar.
2 Det finns under- Delvis uppfyllt
hallsplaner och Vi bedémer att det O
dessa uppdateras saknas en langsiktig o
kontinuerligt. underhallsplan for
Gotenes fastigheter. O
3 Det finns tydliga Uppfyllt
roller och ansvar Granskningen visar att
for hur underhalls- roller ar tydliga i under- O
planer ska tas hallsplaneringen avse- O
fram och genomfo- ende kommunernas
ras. fastigheter samt gator O
och vagar.
4 Detfinns regler Uppfyllt
som Overensstam- Bada kommunerna O
mer med god re- baserar sina interna O
dovisningssed for regler pd RKRs re-
redovisning av un- kommendationer. O
derhall.




5 Det finns tillfreds- Uppfyllt

stallande uppfolj- Vi beddmer att namn-
ning av under- den far en tillracklig
hallskostnader. uppfdljning avseende

underhallskostnader
under aret

000

e Vi rekommenderar namnden att uppratta mal som ar kopplade till bade Gétene
och Skaras évergripande malstruktur.

e Vi rekommenderar namnden att uppratta mal och indikatorer som ar kopplade till
underhall.

e For att namnden ska ha en heltackande bild av underhallsbehovet avseende fas-
tigheterna rekommenderar vi att namndens arbete med underhallsplaner sker pa
ett mer enhetligt satt.

o Vi rekommenderar att ndmnden verkar for att skapa mer likartade regler och in-
terna styrprinciper avseende redovisningen av investeringar respektive underhall.

pwec



pwec

2017 genomférde PwC, pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Skara och Gétene
kommuner, en forstudie av namnden for service och tekniks underhallsplaner. Forstudien
visade bland annat att framtagna underhallsplaner saknade uppgift om nar atgarder ska
vidtas, samt att redovisningsprinciperna skilde sig at mellan kommunerna. Det noterades
aven andra brister kopplat till styrningen av verksamheten.

Alla anlaggningstillgdngar kraver underhall for att behalla sitt varde. Om underhallsnivan
inte ar tillracklig kan det leda till ett uppdamt behov av underhallsatgarder som ackumu-
leras samt att investeringar- och reinvesteringar maste tidigarelaggas. Brister underhallet
kan det leda till forsdmrad service och kvalitet samt att det kan bli mycket kostsamt att
aterstalla tillgangarna till normal standard om forslitningen har blivit for omfattande. Efter-
satt underhall kan pa sikt fa allvarliga konsekvenser for ekonomi, séakerhet och kvalitet.
Det ar av stor betydelse att underhall sker kontinuerligt och langsiktigt, da det beror till-
gangar med lang livslangd. Som stdd for underhalls- och fornyelsearbetet ar tydliga mal,
riktlinjer, rutiner och planer viktiga for att kunna styra, prioritera och félja upp verksam-
heten utifran perspektivet langsiktigt hallbart underhall.

Utifran ovanstaende och sin riskanalys for ar 2019, har revisorerna beslutat att genomfora
en granskning av namnden for service och tekniks arbete med underhall av fastigheter
samt gator och vagar.

Granskningen syftar till att besvara féljande revisionsfraga:

e Har namnden for service och teknik sékerstallt ett andamalsenligt underhall av kom-
munernas fastigheter samt gator och vagar?

Kommunallag (KL)

Kommunal redovisningslag (KRL)

Rekommendationer fran Radet fér kommunal redovisning (RKR)
Kommunernas regler och riktlinjer

Ovanstaende revisionsfraga behandlas genom féljande kontrollmal:

1. Underhdllet styrs, finansieras och samordnas pa ett effektivt och tillrackligt sétt.

Det finns underhallsplaner och dessa uppdateras kontinuerligt.

3. Det finns tydliga roller och ansvar fér hur underhallsplaner ska tas fram och genomfo-
ras.

4. Det finns regler som 6verensstammer med god redovisningssed for redovisning av
underhall.

5. Det finns tillfredsstallande uppféljning av underhallskostnader.

N



Granskningen omfattar nAmnden for service och teknik och avser revisionsar 2019.

Granskningen genomfors genom studier av styrdokument, underhallsplaner, delarsrap-
port samt intervjuer.

Intervjuer har genomforts med:

- Administrativ chef

- Avdelningschef gata/park

- Fastighetschef

- Forvaltningschef

- Ekonom (intern kontroll)

- Ordférande i for namnden for service och teknik

- 1:evice ordférande i for namnden for service och teknik

Granskningen har varit féremal for sakkontroll.

Dokumentforteckning finns i bilaga.
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Skara och Gétene kommuner har haft samarbeten under flera ar. Ar 2011 skapades ut-
forarstyrelsen som sedan bytte namn till nAmnden for service och teknik. Skara kommun
ar vardkommun och den gemensamma namnden ingar i Skara kommuns organisation.
Forvaltningsledningen ar lokaliserad till Skara kommun och bestar av flera avdelningar:

- Avdelningen for gata/park
- Fastighetsavdelningen

- Kostavdelningen

- Avdelningen for lokalvard

Andamal fér granskningen &r avdelningen for gata/park och fastighetsavdelningen.

Fastighetsavdelningen forvaltar kommunens fastigheter samt inhyrning av externa loka-
ler. Fastighetsavdelningen ansvarar aven for projektering och projektledning av om- och
nybyggnationer. Fastighetsavdelningen leds av en fastighetschef. Gotene och Skara har
sedan varsin enhetschef/fastighetsférvaltare som i sin tur har fastighetsskotare och drift-
tekniker. Inom fastighetsavdelningen finns en projektchef, fastighetsingenjorer, fastig-
hetstekniker och administrator. Avdelningen har knappt 40 personer heltidsanstéllda, dar-
till kommer cirka 10 stycken sdsongsanstéllda som arbetar med utemiljon.

Den totala ytan som fastighetsavdelningen forvaltar ar cirka 170 000 kvm, varav Skara
100 000 kvm och Gotene 70 000 kvm. Exempel pa fastigheter som forvaltas ar skolor,
forskolor, idrottsanlaggningar, badhus och forvaltningshus. Underhallet av kommunernas
offentliga lokaler och fastigheter ar avgiftsfinansierat via hyresintakter. Budgeten ar upp-
delad per kommun och innehaller en investerings- och driftsbudget.

Avdelningen for gata/park utfor arbeten inom omradena gator, parker och naturvard. Vi-
dare ingar projektering och anlaggning av arbeten inom ovan namnda omraden.
Gata/park avdelningen leds av en avdelningschef och tva enhetschefer, en for gatudrift
och en for park. Avdelningen bestar sedan av gatuingenjorer, trafikingenjorer, parkerings-
vakt, samt drift och anlaggningspersonal. Antalet anstallda varierar mellan 35-45 bero-
ende pa sasong. Det finns ingen uttalad geografisk indelning mellan Skara och Gétene
inom gata/park. Underhallet av gata/park finansieras via kommunbidrag som faststélls av
respektive kommunfullmaktige. Kommunerna har varsin investeringsbudget som &r fast-
stéllda av respektive kommunfullméktige. Gétene kommun har 90 kilometer vagar och
gator och 29 kilometer gang- och cykelvagar som forvaltningen skoter. Skara kommun
har 94 kilometer vagar och gator och 45 kilometer gang- och cykelvagar som férvaltningen
skoter.
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Namndens reglemente

Namndens verksamhetsomrade styrs i huvudsak av reglementet for namnden for service
och teknik - antaget av Skara och Gotene kommunfullmaktige 2014-06-16 och reviderat
2019-02-25. | reglementet framgar att den gemensamma namndens uppdrag ar att pa ett
kvalitativt och effektivt satt ta till vara pa och utveckla gemensamma resurser inom verk-
samheterna gata/park, fastighet, kost och lokalvard. Namnden ska med ledning av de
mal, ramar och riktlinjer som kommunfullmaktige staller upp styra, leda och samordna
verksamheten inom namndens ansvarsomrade samt ansvara for uppféljning och utvar-
dering.

Namnden ska bevaka att dess budget foljs samt att mal, riktlinjer och ansvar som kom-
munfullmaktige fastlagt foljs. Namnden ska ocksa se till att |Ibpande forvaltning bedrivs
effektivt. Det framgar av reglementet att medlemskommunernas ambitionsnivaer inom
namndens olika verksamhetsomraden kan variera. Det ska dock finnas en stravan att sa
langt som mojligt samordna kommunernas verksamheter inom namndens ansvarsom-
rade for att uppna gemensamma effektivitets- och kvalitetsforbattringar.

Budgetdokument 2019

Vi har for granskningen tagit del av ndmnden for service och tekniks budgetdokument
2019. | budgetdokumentet framgar namndens riktade uppdrag utifran kommunfullmakti-
ges beslut.

1. Skara kommun: Uppdrag att fortsatta arbetet med att motverka hdga sjukskrivnings-
tal och verka for jamstalldhet och heterogenitet.

2. Gotene kommun: Allmé&n sparsamhet i samverkan med verksamheterna

3. Gotene kommun: Utreda om hanteringen/skétseln av sommarblommor i de mindre
tatorterna kan effektiviseras genom samverkan med exempelvis samhéllsforeningar,
tradgardstjanst.

| budgetdokumentet framgar den Overgripande malstrukturen, det vill sdga den strate-
giska inriktningen, kommunfullméaktiges mal och namndens mal. Utifran fullmaktiges atta
mal har namnden brutit ner tre av dessa och formulerat sex mal med kopplade indikatorer.
Den overgripande malstrukturen framgar nedan.



Strategisk inriktning Kommunfullméaktiges mal

Skara kommun ska préaglas av
Oppenhet, tillganglighet och
mangfald

All verksamhet ska vara hallbar
ur socialt, ekonomiskt och mil-
jomassigt perspektiv.

Skara kommun ska vara en at-
traktiv arbetsgivare dar gott le-
darskap tillsammans med ett
bra medarbetarskap utvecklar
verksamheten

Alla ska kunna leva i ett sam-
halle som tar ansvar for klimat
och miljo

Invanarna ska ges forutsatt-
ningar for en god halsa pa lika
villkor

Alla ska ha méjlighet till en ut-
bildning och en meningsfull
sysselsattning

Sund ekonomisk utveckling ger
forutsattningar for en framtida
god tillvaxt och valfard

Alla invanare ska erbjudas basta
mojliga forutsattningar for att leva, bo
och verka i Skara.

Kommunens verksamhet praglas av
samverkan, effektivitet, kvalitet och
ett gott bemdtande.

Samtliga medarbetare uppskattar
och kanner sig uppskattade pa sin
arbetsplats

Alla beslut ska bidra till ett milj6-
massigt hallbart samhalle. Ett mal ar
att Skara ska vara fossilfritt ar 2030

Alla barn och unga ska ges forutsatt-
ningar till en god hélsa och en trygg
uppvaxt

Utbildningsniva i Skara kommun ska
hojas.

Starka arbetskraften i Skara tillsam-
mans med néringslivet.

Alla verksamheter ska ha kostnads-
kontroll och redovisa ekonomisk ba-
lans

Kalla: Budgetdokument 2019, namnden for service och teknik

Medborgarnas behov i fo-
kus

En tillgénglig offentlig miljé

med andamalsenliga och
rena lokaler

Effektivt nyttjande av befint-
liga resurser for hallbar ut-
veckling

Ekonomi i balans
Bokslut i balans

Hallbarhet 6ver tid

Vi noterar att budgetdokumentet och malen som presenteras utgar fran Skaras fullmakti-
ges mal som presenteras i Skaras budget 2019 Plan 2020-2021. Enligt intervjuerna ar
det Skaras styrmodell som i huvudsak genomsyrar verksamheten.

s
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Styrningen av underhallet av gator och vagar

Enligt intervjuer styrs underhdllet i huvudsak av underhallsbehovet och budgetdirektiv.
Underhallet av gator och vagar styrs av det behov som identifierats av ett verktyg som
heter RoSy*. Verktyget ger en helhetsbild av kommunernas véagnat och visar de delar av
vagnatet som ar i storst behov av atgarder samt nar atgarder bor genomforas. Verktyget
ger forutsattningar for att strategiskt underhalla kommunens gator och vagar pa ett opti-
malt satt. Enligt uppgift far verksamheten en arlig rapport som beskriver standarden pa
belaggningstillstandet i bade Skara och Gotene. Rapporten innehaller &ven rekommen-
dationer avseende budget i férhallande till underhallsbehov. Enligt intervju gérs under-
hallsplaneringen utifrdn vad som framkommer i rapporten samt utifran tilldelad bud-
getram.

Styrning av underhallet av fastigheter

Styrningen for underhallet av Skara och Gotenes fastigheter styrs dven har av underhalls-
behovet och budgetdirektiv. Ar 2012 gjordes en extern éversyn av Skaras underhéllsbe-
hov pa kommunens fastigheter? som ligger till grund foér planeringen av underhall. Denna
uppdateras minst en gang per ar. Enligt intervju gors underhallsplaneringen utifran vad
som framkommer i den externa dokumentationen samt utifran tilldelad budgetram. En
extern dversyn av Gotenes fastigheter eller en inventering av Gotenes fastigheter har
enligt uppgift inte gjorts pa liknande satt som i Skara. Underhallet av Gotenes fastigheter
styrs av det underhallsbehov som identifieras vid husesyn och tilldelad budget.

Finansiering av underhallet

Som ovan namnt ar underhallet av kommunens offentliga lokaler och fastigheter avgifts-
finansierat via hyresintakter. Underhallet av gata/park finansieras via kommunbidrag som
faststalls av respektive kommunfullméktige. Varje ar tas det ett beslut om investerings-
budget for bade gata/park och fastighet. Till den arliga investeringsbudgeten kan det éver-
foras ej forbrukade medel pa grund av ej fardigstallda investeringsprojekt.

Av forstudien 2017 framgick att namnden behdéver forhalla sig till tva olika budgetproces-
ser, vilket kan medféra ineffektivitet. Budgetprocesserna har, enligt intervjuer, andrats till
att bli mer likartade. Skara och Goétenes fullméktige tar numera beslut i juni avseende
budgetanslag till namnder och verksamheter samt investeringsbudget. Det finns dock fort-
farande skillnader i budgetprocessen. Enligt intervju tas ett budgetunderlag fram i mars
infor budgetprocessen i Skara. Vi har for granskningen tagit del av namndens protokoll
2019-03-28 § 41 dar det framgar att budgetunderlaget innehaller nulagesanalys, framtids-
analys, samt ekonomiska paverkansfaktorer fér namndens verksamheter. Underlaget in-
nehaller ocksa forslag till investeringar under perioden 2020-2024. Namndens beslut
skickas sedan till kommunstyrelsen i Skara. Enligt intervju innebér detta att néamnden har
mojlighet att paverka framtida budget och dska pengar. Denna majlighet har, enligt inter-
vju, inte funnits pa samma satt i Gétenes budgetprocess tidigare. Gotene kommun har
dock gjort andringar i sin budgetprocess infor budget 2020. Infér budget 2020 har namn-
derna i Gotene haft en mojlighet att komplettera och reagera pa den budget fullméaktige

1 RoSy (Road Systems) &r ett verktyg som utvecklats av Sweco och &r ett verktyg som anvands for strategisk underhélls-
planering av kommuners gatunét.

2 Tom Hanssons dokumentation av underhallsbehovet av Skaras fastigheter, senast uppdaterad 180829.
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beslutade om i juni 2019. Vi har for granskningen tagit del av Gétenes fullméaktige protokoll
2019-06-17 8§86, dar det framgar att namnderna far i uppdrag att ta fram verksamhetsmal
samt verksamhetsbudget utifran faststallda strategiska mal och budgetram 2020 och plan
for aren 2021-2022. Det finns aven skillnader mellan kommunerna vad galler investe-
ringar. En 6vervagande del av Skara kommuns investeringar hanteras av namnden for
service och teknik, medan investeringar i GOtene ligger hos respektive sektor. Utdver
detta skiljer sig kommunerna at i vad som klassas som investering. | Skara kommun &r
det ett prisbasbelopp 46,500 och i Gétene &r det 100,000.

Avslutningsvis innebar detta att verksamheten behover forhalla sig till dessa skillnader,
men enligt intervju uppges inte dessa skillnader vara en forsvarande omstandighet for
verksamheten.

Underhallet samordnas

For att optimera underhallsplaneringen sker samverkan i stor utstrackning tillsammans
med andra verksamheter och bolag.

Enligt intervju samverkar verksamheten med kommunernas bolag, tex Gotene Vatten &
Varme AB och Skara Energi AB. Enligt uppgift forsoker verksamheten géra samordnings-
insatser i samband med en planerad underhallsatgard for att pa sa vis dela pa kostnader.
Samordning avseende fastighet gors enligt uppgift med kommunernas hyresgaster. Fas-
tighetsavdelningen har regelbundna méten och en tat dialog med dessa. Samordning
med fjarrvarme och VA sker néar fastighetsavdelningen har ombyggnadsprojekt som ror
dessa delar.

Sammantaget uppges samordning med andra verksamheter, bolag och hyresgaster fun-
gera val.

Vi bedomer kontrolimal 1 som: delvis uppfyllt

Namnden for service och teknik har i huvudsak tva styrande dokument: ett reglemente
och ett budgetdokument. Namnden har tvd huvudman, Skara och Gétenes kommunfull-
maktige. For att kommunfullméaktiges mal i bada kommunerna ska kunna styra verksam-
heten &r det vasentligt att namndens mal for den egna verksamheten &r tydligt kopplade
till de dvergripande malen samt att de utvecklar strategier for hur verksamheten ska na
malen. Vi konstaterar att i namnden for service och tekniks budgetdokument framgar end-
ast Skara kommunfullméaktiges malstruktur vilket innebar att det saknas en tydlig koppling
i budgetdokumentet mellan Gotenes 6vergripande mal och hur namnden for service och
teknik arbetar for att nd dessa. Vi bedémer utifran den dokumentation vi tagit del av att
det saknas tydliga mal och indikatorer som &r kopplade specifikt till underhall. Av budget-
dokumentet framgar inga prioriteringar avseende underhall, utan prioriteringar gors av
tjanstepersonerna i verksamheten.
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Vi bedémer att namnden inte har en tydlig strategisk styrning avseende kommunernas
arbete med underhall av fastigheter, gator och vagar. Vi bedémer att underhallet samord-
nas i stor utstrackning med kommunens ovriga verksamheter, bolag och hyresgaster for
att optimera underhallsplaneringen.

| férstudien 2017 noterades att det fanns vissa skillnader i hur budgetprocesserna hante-
rades i Skara och Gotene. Vi kan i denna granskningen konstatera att budgetprocesserna
ar mer likartade idag men att vissa skillnader fortfarande kvarstar. D& det framkommer i
intervjuer att dessa skillnader inte ar en forsvarande omstandighet for verksamheten be-
domer vi att kontrolimalet avseende finansiering ar uppfylit.

Nedan presenteras vara iakttagelser avseende kontrollmal 2 och 3.

Forstudien visade bland annat att framtagna underhallsplaner saknade uppgift om nér
atgarder ska vidtas.

Underhallsplaner fastighet

Vi har for granskningen tagit del av en extern éversyn av underhallsbehovet® av Skaras
fastigheter. Dokumentationen ar en kartlaggning av underhallsbehovet per fastighet pa
bade kort- och lang sikt (5-10-30 ar framat). | dokumentationen finns bade kort- och lang-
siktiga underhallsplaner. Enligt uppgift uppdateras dokumentationen minst en gang per ar
och vi noterar att dokumentet var senast uppdaterad 2018-08-29. Utdver detta gor fastig-
hetsskétaren husesyn och identifierar behov. Enligt uppgift ska Skaras nuvarande doku-
mentation av underhallsbehovet flyttas Gver till ett nytt system, Pythagoras.

Vi har for granskningen tagit del av ett exceldokument som beskriver Gotenes under-
hallsatgarder och underhallsbehov av kommunens fastigheter. Det framgéar av dokumen-
tet vilka planerade underhallsatgarder som ska goras under 2020 samt kostnader for
dessa. | dokumentet finns aven en behovslista 6ver kommande investerings- och under-
hallsprojekt for Gotene. Vi noterar att kommande projekt stracker sig fram till 2021 och
flera projekt saknar uppgift om nar atgarder ska vidtas. Enligt uppgift gors husesyn pa
samtliga fastigheter minst en gang per ar dar status faststélls. Det ar i regel fastighets-
skétaren som identifierar behov och fastighetsforvaltaren uppdaterar behovslistan pa hos-
ten med nya atgarder och tar bort gamla. Vi noterar att exceldokumentet var senast upp-
daterat 2019-08-26. Vi noterar att Gotenes langsiktiga underhallsbehov av fastigheter inte
framgar pd samma satt som i Skara. Enligt uppgift finns inte detta i G6tene, men planeras
framover i och med att &ven Goétenes fastigheter ska flyttas over till verksamhetens nya
system som namndes ovan.

3 Tom Hanssons dokumentation av underh&llsbehovet av Skaras fastigheter, senast uppdaterad 180829.
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Underhallsplaner gata/park

For planering av Gétene och Skaras underhdll av gator och vagar anvands som ovan
namnt systemet RoSy. Programmet ger en helhetsbild av kommunens gator och vagar
samt ger en bild av de vagar och gator som &r i storst behov av underhallsinsatser®. Verk-
samheten far arligen en rapport som beskriver kommunernas belaggningstillstdnd av ga-
tor samt gang- och cykelvagar. Vi har for granskningen tagit del av rapporterna fran 2014,
2016 och 2018 for bade Skara och Gotene for att se hur belaggningstillstandet har ut-
vecklats dver tid.

Gotene kommun - utveckling av beldggningsstatus Over tid

Gotene kommun - beldggningsstatus Gator 2014-2018
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Det roda visar den andel i procent av det totala gatunatet som skulle varit atgardat fore-
gaende ar. Det gula illustrerar den andel i procent av det totala gatunatet som behover en
underhallsatgard inom en 5-arsperiod. Det grona visar den andel i procent som behover
en underhallsatgard efter 5 ar.

Enligt rapporterna 2014, 2016, och 2018 gors bedomningen att standarden pa Gotene
kommuns gatunat ar undermalig. Av tabellen ovan framgar utvecklingen 6ver tid. Det
framgar att det gula har 6kat medan det gréna har minskat, vilket tyder pa att underhallsét-
garder som behdver ske inom de narmsta aren har 6kat. Det réda har dock marginellt
minskat Over tid, vilket innebar att andelen underhallsatgarder som borde redan varit at-
gardat har minskat.

4 For att se vilka gator som &r i behov av &tgard — se bilaga for belaggningsplan for Skara och Gétene
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Gotene kommun - Beldggningstatus gang- och
cykelvag 2014-2018
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Av tabellen ovan framgar att belaggningsstatusen har varierat 6ver tid. Enligt rapporterna
2014 och 2018 var den sammanfattade bedoémningen att standarden pa Gétene kom-
muns gang- och cykelvagnét &r undermalig. Ar 2016 gjordes bedémningen att standarden
har forbattrats. Daremot visar statusen 2018 pa en férsamring da det réda och gula har
Okat samtidigt som det gréna minskat.

Rapporterna ger aven rekommendationer avseende budget for att uppna en optimal niva
pa standarden. Enligt rapporten 2018 gors bedémningen att en arlig budget pa 3 miljoner
i 10 ar framat skulle sanka vagnatets standard i forhallande till den standard som idag
finns pa vagnatet. For att bibehalla den standard som idag finns pa vagnatet behovs en
arlig budget pa minst 4 miljoner. For att héja och dven na upp i en optimal niva pa stan-
darden i kommunen och darmed ocksa en optimal ekonomisk underhallssituation, kravs
en arlig budget pa mer an 5 miljoner per ar. | investeringsbudgeten for 2019 finns 1 600
Tkr avsatt for atgarder avseende gata/park.
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Skara kommun - utveckling av beldggningsstatus

Skara kommun - Belaggningsstatus Gatunat 2014-
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Enligt rapporterna 2014, 2016, och 2018 gérs bedomningen att standarden pa Skara
kommuns gatunét ar bra. Av tabellen ovan framgar utvecklingen éver tid. Det framgar
att det roda har minskat, medan det gula har 6kat och det grona har minskat.
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Skara kommun - Beldggningsstatus gang- och
cykelvagnat 2014-2018

0
80% 70% 72%

70% ........................................ 6.30//0- ----------------------------
60%
50%
40%
0,
30% 22% .
20% 149 16% 15% %
........................................ 10%
10% . . ..................
0% -
2014 2016 2018
m— RG6d Gul mm— Gron
-------- Linear (Rod) Linear (Gul) <:+-+++-+ Linear (Gron)

Enligt rapporterna 2014, 2016, och 2018 gérs bedomningen att standarden pa Skara kom-
muns gang- och cykelvagnat ar bra. Av tabellen ovan framgar utvecklingen éver tid. Det
framgar att det roda har minskat, medan det gula och gréna har 6kat marginellt.

Enligt rapporten 2018 gérs beddmningen att en arlig budget pa 4 miljoner i 10 ar framat
séanka vagnatets standard i férhallande till den standard som idag finns pa vagnatet. For
att bibehalla den standard som idag finns pa vagnatet behovs en arlig budget pa minst 5
miljoner. For att daremot nd upp i en optimal niva pa standarden i kommunen och darmed
ocksa en optimal ekonomisk underhallssituation, kravs en arlig budget pa minst 6 miljoner
per ar. | investeringsbudgeten for 2019 finns 2 200 Tkr avsatt for atgarder avseende topp-
belaggning.

Tydliga roller i underhallsplaneringen - Gata/park

Den langsiktiga underhallsplaneringen av kommunens gator och vagar skéts av tjanste-
personerna pa gata/park avdelningen. Tjanstepersonerna planerar och prioriterar under-
hallsarbetet och ekonom pa avdelningen har i huvudsak hand om budgetarbetet.

Utover den langsiktiga planeringen anges vid intervju att driftpersonal och allmanheten
kommer med kommentarer via en felanmalan avseende kommunens gator och vagar som
bidrar till underhallsplaneringen. Som ovan namnt far gata/park avdelningen en arlig rap-
port som beskriver underhallsbehovet pd kommunernas gator och cykelvagar, hur mycket
underhall som ar eftersatt samt vilka vagar som ar prioriterade. Utifran underhallsbehovet
gor tjanstepersonerna en prioritering utifrdn budgetram. Enligt uppgift finns det ingen do-
kumenterad prioritetsordning avseende olika underhallsarbeten, utan prioriteringar gors
av tjanstepersonerna i verksamheten. Utbver detta samordnas arbetet med kommunens
ovriga verksamheter i underhallsplaneringen.

Sammantaget upplevs det inte finnas nagra otydligheter avseende roller i underhallspla-
neringen av kommunernas gator och vagar.

s
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Tydliga roller i underhallsplaneringen - Fastighet

Likt gata/park skots den langsiktiga underhallsplaneringen av kommunernas fastigheter
av tjanstepersonerna pa fastighetsavdelningen. Tjanstepersonerna planerar och priorite-
rar underhallsarbetet och ekonom pa fastighetsavdelningen ansvarar 6ver att budget upp-
rattas. Utover den langsiktiga planeringen ar hyresgaster, fastighetsskotare och fastig-
hetsforvaltare viktiga nyckelpersoner i underhallsplaneringen da det &r oftast dessa som
ser vilka mindre underhallsinsatser som behdver goras. Enligt intervju har man ofta “hu-
sesyn” for att se vilka atgarder man behover I6sa. Hyresgaster kan gora en felanmalan
via ett fastighetssystem, Pythagoras, som direkt nar fastighetsforvaltarna, vilket ocksa
bidrar till underhallsplaneringen.

Underhallsplaneringen i Skara utgar som ovan namnt frdn den externa 6versynen av un-
derhdllsbehovet av kommunernas fastigheter. Utifran denna rapport gor tjansteperso-
nerna pa fastighetsavdelningen en prioritering 6ver vilka atgarder som ska goras utifran
den budgetram som finns. Enligt uppgift finns det ingen dokumenterad prioritetsordning
avseende olika underhallsarbeten och fastigheter i Skara.

| Gotene har ingen extern dversyn gjorts avseende underhallsbehovet av kommunens
fastigheter. Istallet utgar planeringen utifran identifierade behov som upptécks vid huse-
syn. Dessa behov noteras sedan i en atgardslista. Utifran atgardslistan gor tjansteperso-
nerna pa fastighetsavdelningen en prioritering 6ver vilka atgarder som ska goéras utifran
den budgetram som finns. Enligt uppgift finns det ingen dokumenterad prioritetsordning
avseende olika underhallsarbeten och fastigheter i Gotene.

Sammantaget upplevs det inte finnas nagra otydligheter avseende roller i underhallspla-
neringen av kommunernas fastigheter.

Vi bedomer kontrolimal 2 som: delvis uppfylit.

Vi bedomer att det finns en langsiktig underhallsplan avseende Skaras fastigheter. Un-
derhallsplanen ses Over arligen och det finns bade kort- och langsiktiga underhallsplaner.
Vi bedomer att det saknas en langsiktig underhallsplan for Gotenes fastigheter. Gransk-
ningen visar att underhallsbehovet avseende Gotenes fastigheter ses dver vid arliga kon-
troller men det saknas en sammanstéllning av det langsiktiga underhallsbehovet av fas-
tigheterna. Namnden har enligt var bedomning inte klarlagt den totala underhallsskulden
avseende Gotenes fastigheter. Som ett resultat av detta medfor detta ocksa svarigheter
for namnden att konsekvent félja om arbetet ar tillrackligt. Vi noterar aven att kommuner-
nas investeringsbudgetar inte ligger i nivd med de bedoémda behov som framgar av de
rapporter vi har tagit del av i granskningen.

Vi bedomer kontrolimalet 3 som: uppfyllt.

Granskningen visar att roller ar tydliga i underhallsplaneringen avseende kommunernas
fastigheter samt gator och vagar.
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Forstudien visade att redovisningsprinciperna skilde sig at mellan kommunerna.

Som vi tidigare konstaterat i denna rapport har namnden tvd kommuners regelverk att
forhalla sig till. I den forstudie som kommunens revisorer genomforde under 2017 konsta-
terades att det fanns olika redovisningsprinciper avseende vad som raknas som en drift-
kostnad respektive en investeringskostnad.

Vi har tagit del av féljande styrande dokument.
Skara kommun:

¢ Ekonomihandbok (version 1704)
e Ekonomi och verksamhetsstyrning

Enligt Skara kommun kommer Ekonomi och verksamhetsstyrning att revideras i samband
med att fullméaktige antar en ny styrmodell som ska galla fran 2021.

Enligt Ekonomihandbok Skara kommun kravs tva kriterier for att en tillgang ska aktiveras
(klassas som en investering).

e Vardet 6verskrider ett prisbasbelopp
e Nyttjandetiden ar minst tre ar

Avseende anskaffning av flera inventarier, dar det finns ett naturligt samband, ska an-
skaffningen avse hela det samlade anskaffningsvardet. Motsvarande galler aven for kop
som ar ett led i en storre inventarieinvestering. Vidare beskrivs olika kriterier for tidpunkten
for aktivering samt vilka kostnader som kan raknas in i anskaffningspriset.

Underhallskostnader definieras som:

"utgifter for reparation och underhall av en materiell anlaggningstillgang som syftar till att
vidmakthalla tillgangens egenskaper ska redovisas som en kostnad i driften den period
de uppkommer.”

Avskrivningarna utgar fran RKR:s idéskrift Avskrivningar— avgransning, vardering och
nyttjandeperioder for immateriella och materiella anlaggningstillgdngar. Dokumentet an-
vands som en vagledning, kommunen kan gora en annan beddmning baserat pa den
enskilda tillgangens sarskilda forutsattningar. Komponentavskrivningar behandlas i ett
sarskilt stycke och utgar fran RKRs rekommendation 11.4. Komponentavskrivningar av-
seende publika- och verksamhetsfastigheter har tillampats i Skara kommun sedan 2015.

Gotene kommun:

e Rutin for komponentavskrivning
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I skriften Rutin fér komponentavskrivning beskrivs bakgrunden till inférandet i Gétene
kommun. Reglerna har tillampats sedan 2014. | riktlinjerna anges ocksa att rutinen for
komponentindelning bara ska tillampas om vardet pa delkomponenten &ar sa stor att den
ar betydande i sammanhanget. Det finns inte nagon definition av vad betydande &r. Tid-
punkten nar en tillgang ska aktiveras anges till nar anlaggningen tas i drift.

Betraffande avskrivningstider finns generella riktlinjer beskrivna. Dock ska en individuell
beddmning for vad som &r relevant i varje enskilt fall géras. Som exempel ges byte av tak
i en gammal fastighet, &ven om det nya taket har en livslangd som &r l&ngre an resterande
komponenter s& ska avskrivningstiden anpassas till fastighetens aterstdende livslangd.
Vid byte av komponenter i specialbyggnader som exempelvis badhus eller en ishall ska
dem beddmas individuellt. Avskrivningstider avseende gata och park anges separat. |
Gotene kommun finns ett minimibelopp om 100 Tkr for att en tillgdng ska aktiveras.

Enligt RKR R4 Materiella anlaggningstillgangar anges att korttidsinventarier (med en nytt-
jandeperiod om hogst tre ar) samt inventarier av mindre varde inte behtver aktiveras.
Inventarier av mindre varde anges till inventarier med ett anskaffningsvarde som under-
stiger ett halvt prisbasbelopp.

| vara intervjuer framkommer att det inte upplevs som ett stort problem att de interna
reglerna skiljer sig at pa vissa punkter mellan de bada kommunerna. Uppfattningen ar att
dessa ar relativt enkla att hantera och det har inte uppstatt nagra storre problem med
anledning av att namnden har tva huvudman.

Vi bedomer kontrolimal 4 som: uppfyllt.

Ur ett internredovisningsperspektiv kan man pa en évergripande niva dela in underhallsat-
garder i tva kategorier: underhall som inte har ett bestdende varde vid utgangen av verk-
samhetsaret, vilket ska driftféras och underhall som har ett bestaende véarde vid verksam-
hetsarets utgang och saledes ska aktiveras. Ur ett redovisningsperspektiv har det inte
nagon betydelse om en atgard benamns akut, I6pande eller planerat underhall. Det som
ar avgorande ar atgardens karaktar. Sedan ar 2014 finns krav pa att kommunerna ska
tilampa komponentavskrivning, vilket i praktiken gjort att delar av de underhallsatgarder
som tidigare klassificerades som drift numera klassificeras som investering. Bade Skara
och Gotene kommun har anpassat sina interna riktlinjer och tillampar komponentavskriv-
ningar. Daremot skiljer sig de olika kommunernas regelverk avseende exempelvis grans-
belopp for vad som anses aktiverbart. | Gotene kommun finns ett minimibelopp om 100
Tkr for att en tillgang ska aktiveras, medans Skara anvander ett prisbasbelopp som grans
for aktivering, vilket ligger narmare RKRs rekommenderade nivd om ett halvt prisbas-
belopp.

Vi kan konstatera att Skara kommun har en utforligare dokumentation av sina styrande
principer an Gotene kommun. Bada kommunerna baserar dock sina interna regler pa
RKRs rekommendationer, &ven om vissa avsteg gors. Aven om det enligt vara intervjuer
inte upplevs som ett problem att de bada kommunernas regelverk skiljer sig at i vissa
avseenden gor vi beddmningen att arbetet skulle underlattas om regelverken och styr-
principerna var mer likartade. Namnden skulle ocksa fa en battre félisamhet till RKRs

.
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rekommendationer. Vi rekommenderar darfor att namnden verkar fér att skapa mer likar-
tade regler och styrprinciper i dialog med kommunstyrelsen i respektive kommun.

2.5 Kontrollmal 5: Det finns tillfredsstallande uppfoljning av underhalls-
kostnader
2.5.1 lakttagelser

Av namndens reglemente framgar att namnden ska till fullméktige i Skara kommun i sam-
band med delarsrapporten rapportera verksamhetens utveckling och ekonomisk stallning.
Namnden ska minst 2 ganger per ar till fullmaktige i Gétene kommun rapportera verksam-
hetens utveckling och ekonomisk stéllning.

Det framgar av intervju att det &r i huvudsak ekonom pa fastighet och gata/park som deltar
i uppfoljningsarbetet. Enligt intervjuer framgar att underhallskostnader f6ljs upp i samband
med delarsrapport och arsredovisning. Vi har for granskningen tagit del av delarsrapport
20109.

Gotene - akut och planerat underhall av fastigheter

Det framgar av delarsrapport 2019 att kostnaderna for akut underhall hittills varit Idga men
i prognosen finns utrymme for eventuella kommande akuta kostnader. For akut underhall
har 31 % forbrukats, det vill sdga 500 tkr av budgeterat 1 600 tkr. Prognosen &r framtagen
utifran att 1 300 tkr forbrukas till akut underhall. Budget for planerat underhall beraknas
forbrukas, 1 400 tkr.

Akut och planerat underhall i tkr fastigheter - Gotene
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Skara - akut och planerat underhall av fastigheter

Akut och planerat underhall i tkr fastigheter - Skara
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| delarsrapport 2019 framgar att en stor del av det planerade underhallet genomforts un-
der hosten samt att kostnaderna for akut underhall hittills varit ldga. | prognosen finns
utrymme for eventuella kommande akuta kostnader. Budget for planerat underhall berak-
nas forbrukas, 7 800 tkr. For akut underhall har 19 % forbrukats, det vill saga 600 tkr av
budgeterat 3 100 tkr. Prognosen ar framtagen utifran att 2 600 tkr forbrukas till akut un-
derhall.

Uppfoljningen avseende gata/parks kostnader for underhall sker enligt uppfoljningsplan.
Awvikelser fran budget kommenteras och prognos for helaret lamnas. Dock sker ingen
rapportering av vad som ar akut och planerat underhall.

Utbver den uppfdljning som lamnas till namnd sker det inom forvaltningen en ekonomisk
uppfdljning enligt intervju var 6:e vecka. Enligt intervju gors aven en verksamhetsuppfolj-
ning avseende olika projekt i bdda kommunerna vid namndsammantraden. Enligt var
granskning av namndens protokoll noterar vi att namnden vid flera tillfallen far information
muntligt avseende olika projekt som pagar och hur dessa forhaller sig till budget.

Vi bedomer kontrolimal 5 som: uppfyllt

Vi bedomer att namnden tar del av uppféljning avseende underhallskostnader i samband
med delars- och arsredovisning. Vidare féljer verksamheten utéver detta kontinuerligt upp
underhallskostnader var 6:e vecka. Redovisningen av fastighetsunderhall &r uppdelad pa
akut och planerat underhall. Namnden tar dven del av de atgarder som avser utbyte av
komponenter. Utéver skriftlig rapportering tar &ven namnden del av padgaende projekt i
bada kommunerna muntligt i samband med namndsammantraden och hur dessa forhaller
sig till budget. Sammantaget bedomer vi att namnden far tillracklig information om hur
underhallskostnader utvecklas under aret.

B
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Efter genomférd granskning gor vi den sammanfattande bedémningen att ndmnden for
service och teknik inte helt sékerstaller ett andamalsenligt underhall av kommunens fas-
tigheter samt gator och vagar.

e Vi rekommenderar namnden att uppratta mal som ar kopplade till bAde Gotene
och Skaras overgripande malstruktur.

e Vi rekommenderar namnden att uppratta mal och indikatorer som ar kopplade till
underhall.

e For att namnden ska ha en heltackande bild av underhallsbehovet avseende fas-
tigheterna rekommenderar vi att namndens arbete med underhallsplaner sker pa
ett mer enhetligt satt.

¢ Vi rekommenderar att namnden verkar for att skapa mer likartade regler och in-
terna styrprinciper avseende redovisningen av investeringar respektive underhall.
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Reglemente fér namnden for service och teknik

Namnden for service och tekniks protokoll ar 2019 fram till och med september
Gotenes fullmaktige protokoll 2019-06-17

Skaras budget 2019 Plan 2020-2021

Budgetdokument (2019)

Delarsrapport (2019) namnden for service och teknik

Tom Hansson (2018) Dokumentation avseende underhallsbehovet i Skara kommun
Execeldokument som beskriver underhallsatgarder fastighet Gotene

Sweco (2014) Belaggningstillstdnd inom Gétene kommun

Sweco (2016) Belaggningstillstdnd inom Gétene kommun

Sweco (2018) Belaggningstillstdnd inom Gétene kommun

Sweco (2014) Belaggningstillstdnd inom Skara kommun

Sweco (2016) Belaggningstillstand inom Skara kommun

Sweco (2018) Belaggningstillstand inom Skara kommun

Ekonomihandbok (version 1704)

Ekonomi och verksamhetsstyrning

Rutin for komponentavskrivning
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Belaggplngsplag Skara 2018
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