GOTE

Gétene kommun 2012-11-23 7 -
Revisorerna .
n: /WJé 72/
L7837

Kommunstyrelsen

Kommunfullmaktiges presidium, fér kdnnedom

Revisorernas granskning av styrning och uppféljning av fritidshemsverksamheten

Vi har med bitrade av PwC genomfort en granskning avseende styrning och
uppféljning av fritidkshemmen. Granskningen har skett mot bakgrund av kommun-
fullmaktiges antagna plan for skolbarnsomsorgen 2010-2014 men ocksa utifran
dvergripande rapporter fran skolverket om risker for férsdmrad kvalitet med stora
barngrupper och lag personaltithet.

Den dvergripande revisionsfragan som vi revisorer vill fa besvarad &r om
kommunstyrelsen genom styrning och uppféljning sékerstaller att alla fritidshem
erbjuder likvardiga forutsattningar utifran bestamd kvalitet.

Granskningen och dess resultat har sammanfattats i bifogade revisionsrapport.

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte har en tillracklig styrning och uppféljning av
fritidshemsverksamheten som sakerstaller att samtliga fritidshem ges likvardiga
forutsattningar utifran en bestdmd kvalitet. De femton mal som kommunfullméktiges
plan for skolbarnomsorgen anger, foljs upp och utvarderas mycket bristfalligt. Den
dokumenterade uppfoljning som gérs sker inte pa ett enhetligt och systematiskt satt
och det finns darfér inte underlag for att bedéma om barnen ges likvéardiga
forutsattningar eller om malen uppnas. Fritidshemmens verksamhet syns heller inte i
kommunstyrelsens beslutade styrkort.

| rapporten l[Amnas nagra rekommendationer dar en av dessa &r att kommunstyrelsen
tar initiativ till en férbattrad och mer likartad uppféljning av fritidshemmen som tar sin
utgangspunkt i de mal som anges i den av kommunfullméktige faststallda planen for
skolbarnomsorg 2010-2014.

Vart granskningsresultat éverlamnas harmed till kommunstyrelsen for synpunkter.
Kommunstyrelsens svar vill vi ha senast under februari 2013,
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Uppdrag, bakgrund, avgrinsning och metod

Vi har pé uppdrag av G6tene kommuns revisorer genomfort en granskning av
fritidshemmen. Granskningen sker mot bakgrund av kommunfullmiktiges antagna
plan f6r skolbarnsomsorgen 2010-2014 men ocksé utifrén vergripande rapporter
frén skolverket om risker for forsimrad kvalitet med stora barngrupper och lig
personaltithet.

Den 6vergripande revisionsfrigan som revisorerna vill f besvarad &r om
kommunstyrelsen genom styrning och uppféljning siikerstiller att alla fritidshem
erbjuder likvirdiga forutsittningar utifrin bestimd kvalitet.

For att {3 underlag for att besvara revisionsfrigan har vi gitt igenom relevanta
dokument i form av styrkort, kvalitetsredovisningar, protokoll, skolverkets statistik
mm. Vi har ocksi samtalat med representanter for fritidshemmen och i samband
med detta gjort en avstdmning av hur man fér nirvarande bedémer sig uppfylla de
mal kommunfullmiktige uttryckt i planen fér skolbarnomsorg 2010-2014.

Sammanfattande bedomning

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte har en tillrdcklig styrning och uppféljning av
fritidshemsverksamheten som sikerstiller att samtliga fritidshem ges likviirdiga
férutsattningar utifrin en bestimd kvalitet.

De femton mdl som kommunfullméktiges plan for skolbarnomsorgen anger féljs upp
och utvirderas mycket bristfalligt. Den dokumenterade uppf6ljning som gors sker
inte pA ett enhetligt och systematiskt sitt och det finns darfor inte underlag for att
bedéma om barnen ges likvirdiga férutsittningar eller om méilen uppnas.
Fritidshemmens verksamhet syns heller inte i kommunstyrelsens beslutade styrkort.

Flertalet av de representanter for verksamheten som vi frigat anger att det sker en
relativt liten information om verksamheten och av méluppfyllelsen till sival
ledningen som till kommunstyrelsen som politiskt ansvarig for verksamheten

Nar vi frigar representanter for verksamheten gor de delvis olika bedémningar/
uppskattningar kring hur vil man anser att malen uppnés vilket ocks3 indikerar att
det inte finns likvirdiga forutsittningar. Bl a géller det lokalernas inverkan pa
verksamheten. Olikheterna i beddmningar av maluppfyllelsen giller
barngruppernas storlek och sammansittning och om de tillgodoser bide gruppens
och individens behov. Verksamhetens representanter anger enlag miluppfyllelse
totalt sett for detta mél men dar variationer ocks finns. Bland évriga mil som fir
13ga virden &r tillgéngen till stédpersoner fér barn med behov av sérskilt stéd och
information om verksamheten via hemsidorna.

Det ar endast smd variationer i antalet inskrivna i fritidshemmen medan andelen
inskrivna av samtliga Gkat. Skolverkets statistik visar ocks att antalet elever per
avdelning for Gotenes del inte skiljer sig &t i forhallande till riket. F6r &r 2011 visar
siffrorna ocksa att antalet elever per arsarbetare ir liigre i Gétene dn riket och att
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siffran sjunkit ganska kraftigt. Ett av malen anger att barngruppens
sammansattning och storlek ska gora det mojligt att anvinda arbetssitt som gor att
bade gruppens och den enskilde individens behov tillgodoses. Milet har dock inte
konkretiserats ytterligare och det finns inte underlag att bedéma om milet uppnis
eller om forutsittningar for detta finns.

Skolverkets statistik visar bl a andelen barn inskrivna p4 fritids 6kat i Gétene
ungefdr som i riket &ven om Gkningen sker pé en genomgaende ligre niv4.
Statistiken visar ocksa att det endast i4r mindre skillnader under den senaste 10 &rs
perioden nar det giller antalet inskrivna och att antalet elever 5kat n&got per
avdelning och att Gétene hir ligger nigot hogre én for riket. Ser man diremot till
antalet elever per drsarbetare sa sjunker siffran drastiskt for Gétene under &r 2011 ~
frdn 21,5 till 16,9 och man ligger da betydligt under siffran for riket. Fr o m &r 2011
redovisas ocksa antal elever per anstilld och dir anges siffran till 13,4 for Gétene
som kan jimférs med rikets 12,3.

Statistiken siger dock inget om exempelvis hur m&nga barn som samtidigt finns i
verksamheten, &ldrar och lokalyta samt personalnirvaro, Detta ir grunduppgifter
som vi anser borde vara viktiga att med viss regelbundenhet redovisa for att styra
och bedéma férutsittningar foér verksamhetens kvalitet.

Rekommendation
Vi rekommenderar att

Kommunstyrelsen tar initiativ till en férbattrad och mer likartad uppfoljning av
fritidshemmen som tar sin utgdngspunkt i de m&l som anges i den av
kommunfullmiktige faststillda planen for skolbarnomsorg 2010-2014.

Kommunstyrelsen tar initiativ for att i 6kad utstrickning och iterkommande f&
redovisat uppgifter i form av ex:vis barnantal, ildrar, lokalyta, personaltithet som
underlag for att bedéma forutsittningar for en likvirdig verksamhet och styra mot
malen.

Kommunstyrelsen sikrar att statistikuppgifter som ligger till grund f6r skolverkets
uppgifter ar korrekta. Denna rekommendation gérs mot bakgrund av bl a den
kraftiga sénkning av antalet elever per rsarbetare som redovisas for Gétene i
skolverkets jaimfoérelsetal for ir 2011.

Kort om antal fritidshem, dagsrutin, éppettider och

antal barn

Foljande fritidshem finns i Gtene kommun: Hillekis, Préstgirdsskolan,
Ljungsbacken, Kéllby Gard, och Lundabyn. Oppethallandet 4r i allminhet mellan
kl. 06.00-18.00 men variationer kan férekomma. En dagsrutin kan i korthet se ut
pé foljande sitt for ndgra av fritidshemmen.

Ex. 1

6.00 Sélen 6ppnar

7.45 frukost ar 3-6 (skolan bérar 8.10)

8.00 frukost ar f-2 (skolan bérjar 9.00)

8.45 utevistelse innan skolan bérjar

9.00 Personal arbetar i skolan

November 2012
Gotene kommun 2av2
PwC



g =
pwc

13.25 Skolan slutar (man-tis slutar skolan 14,25 fér 3r 4-6)
Avprickning och utevistelse

14.00 mellanmal f-1 sedan aktiviteter p3 Salen

14.30 mellenmdl 2-6 sedan aktiviteter pa Delfinen

16.30 -18.00 Delfinen

Ex. 2
Kl. 06.00 Vi éppnar pa Viken
KI. 07.25 — 7.45 Ater vi frukost i skolrestaurangen.
Frukosten &r dppen fér alla som gar pa
Kéllby Gard kostnad 15 kr/gang kontant
for icke inskrivna fritidsbarn.
Kl. 07.45-08.10 Uterast

KI. 08.10 Skoldagen bérjar

Kl. 11.30 Lunch (galler lovdagar)

Kl. 13.30/ Skoldagen slutar. Kort samling pa fritids, darefter
14.30 aktiviteter inne och ute

Vi dter mellanmal i skolrestaurangen

KI.14.20 Ater Vikens fritids

KI. 14.35 Ater Kullen fritids

Ki. 14.50 Ater Magasinet

KIl. 15.00 Fritids inne och ute

Kl. 16.00 Magasinet stdnger (barnen gar till Kullen)
Obs fredagar dr Magasinet stiangt

Kl. 16.45 Viken stdnger (barnen gar till Kullen).

Kl. 18.00 Fritids stanger

Nistan hilften (48%) av antalet Gétenebarn mellan 6-12 r ar inskrivna pa fritids ar
2011 mot 35 % &r 2002. Andelen ligger ligre 4n riket men Skningen under perioden
ar ungefir densamma, se diagram. Killa 4r skolverkets statistikdatabas.

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Andel 6-12 ir i fritids
Gotene 35 34 35 39 40 43 45 45 46 48

Andel 6-12 ir i fritids
Riket 43 44 44 45 47 49 51 52 54 56

Aven om andelen &kar sa ser vi nedan endast sma variationer nir det galler det
faktiska antalet inskrivna.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Antal inskrivna Gétene 464 450 428 449 440 451 469 465 471 482

Ser man till antal elever per avdelning visar skolverket statistikatt Gotene varje r
under hela perioden har nagot hégre siffror én for riket. For nigra av iren ir
skillnaden markant men varfér har inte nirmare undersékts.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2019

Antal elever per awd. Gotene . 375 357 408 40 41 521 681 428 402
Antal elever per awl. Riket . 30,1 k)| 30,6 317 335 34 36 381 38.8
November 2012
Gdétene kommun 3av3

PWC



Y

pwc

Ser man till antalet elever per personal redovisas statistik per arsarbetare och dir
har Gétene legat ungefdr som riket fram till 4r 2010 medan man f6r &r 2011 har en

betydligt lagre siffra.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Antal elever per drsarbetare Gétene . . 177 196 188 198 198 21,3 215 169
Antal elever per drsarbetare Riket . . 18 184 188 193 202 206 21 201

Fr o m &r 2011 redovisas i statistikdatabasen och antal elever per anstilld och dir
anges siffran for Gotene till 13,4 och for riket till 12,3.

Mal for verksamheten

I kommunstyrelsens styrkort finns inga specifika mél riktade mot fritidshemmens
verksamhet diremot finns det mé&l angivna i den plan fér skolbarnomsorgen 2010-
2014 som kommunfullmiktige faststillt 2010-05-17 § 73.

I planen anges bl a fritidshemmens uppgifter vara “att komplettera skola, erbjuda
barn en meningsfull fritid och st6d i utvecklingen genom pedagogisk verksamhet.
Fritidshemmet ger dessutom barn den omsorg som krivs, for att foraldrar skall
kunna férena férdldraskap med forvirvsarbete. Fritidshemmets uppdrag ar
méngfacetterat......... " Det anges vidare att "fritidshemmets verksamhet bygger pa
att barns socialisation och utveckling sker i grupp. Det finns inte nigon bestimd
gruppstorlek eller personaltithet som &r optimal i alla sammanhang.
Forutsattningar varierar fran grupp till grupp och frin tid till annan. Aven om det
inte gar att slé fast vilken gruppstorlek som 4r den bista i alla ss)mmanhang, méste
slutsatsen @nd4 dras att forutsittningarna fér en bra verksamhet forsimras med
storre grupper. Ju dldre barnen blir desto viktigare blir ocksa kamratgruppen och
dess virderingar. Barnen behover fortfarande stod av vuxna, men maste ges Skade
mdjligheter att ta eget ansvar. Delaktighet, inflytande och sjalvstindighet &r diirfor
viktiga milstolpar for att barnen skall kunna utveckla sina méjligheter att ta ansvar
fér en meningsfull fritid p8 sikt.

Utbver ovanstiende fokusomride — uppdrag och ansvar - finns ytterligare tre
fokusomriden som avser lek och skapande, samarbete och samverkan och
arbetsmiljo. For vart och ett av fokusomridena anges ett varierande antal mal som
totalt uppgar till femton stycken. Dessa ir

Bamgruppens sammanséttning och storlek gér det mojligt att anvanda arbetssitt som gor all bide gruppens och individens b
Kompeiensutveckling som specifikt tydliggdr finidspedagogens roll och kompetens dterkommer arligen

Jamlka fSrutsaitningar for bams utveckling och hilsa.

Bamen &r aktiva medskapare i planering, genomfirande och utvardering av aktiviteter.

En méngflald av kreativa och utvecklande arbetssau tillampas, s3val ute som inne.

Aktivitelemna slyrs av dlder och inlresse.

Bamen viser 1 lek och andra skapande akuviteter att de har social kompetens , kan medverka til all Bsa konflikter
Bamnens fordldrar upplever alt de har eit goul samarbete med skolbamomsorgen

Frtidshemmens hemsidor ger information om verksamheten och mjlighet till komnmunikation och vardnhav/foralder
Bam som ar i behov av sarskilt 510d p4 fritidshemmet skall ha tillgang till stadpersoner.

Strukiurerad samverkan {3r alla verksamheter for alla verksamheter som ror fdraldrar bam och ungdomar .
Samverkan sker med olika [dreningar i ndromradet

Det finns en god och stimulerande arbetsmilid, sdval inne som ute.

Fritdsherrmet arbetar aktivt foratt motverka alla former av mobbing och trakasserier

Det finns en lugn plats 1lokalerna dar bamen erbjuds ati lsa sina laxor,
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Underlag for att bedoma maluppfyllelse

Av kvalitetsredovisningarna, savil centralt som de som gérs av respektive skolenhet
foljer relativt sparsamt upp fritidshemmens verksamhet. Nedanstiende exempel
terfinns i kvalitetsuppfoljningarna:

¢ Bamens fordldrar upplever att de har ett gott samarbete med
skolbarnomsorgen.
Skolans hemsida ger information om fritidshemmen.

* En mangfald av kreativa och utvecklande arbetssitt tiltimpas sdvil ute som
inne.
Uppmuntra bamens kreativa talanger.

e Barnen visar i lek och andra skapande aktiviteter att de har social kompetens
och kan medverka till att 1¢sa konflikter.

» Fritidshemmet arbetar aktivt for att motverka alla former av mobbing och
trakasserier.

D4 inte samma maél f6ljs upp och utvirderas pi ett likartat sitt for de olika
fritidshemmen finns inte tillrickligt underlag for att bedoma om och i vilken
utstrickning mélen i kommunfullméktiges plan uppnas. Kommunstyrelsen fir eller
ser ddrmed beller inte till att det finns en tillricklig och systematisk uppf6ljning
som underlag for att utviirdera och styra verksamheten .

Vid méte med foretriddare f6r verksamheten lit vi dessa uppskatta hur man
bedémde hur vil man ndr de ml som anges i kommunfullmiktiges faststillda plan.
P4 en skala fréan 1 till 10 dér 10 ar bra s utf6ll svaren pa foljande siitt.

Snill
Bamgruppens sammansaunmg och storlek gor det mdjhigt att anvanda arbetssait som gor att bAde gruppens och individensb6 8 3 2 3 4.4
Kompetensutveckling som specifikt tydliggér fridspedagogens roll och kompetens Aterkormmer ddigen. 7 9 5 9 8 76
Jamlika {Grutsattningar fr bams uiveckling och halsa. 77 § 5 5 58
Bamen araktiva medskapare i planering, genomforande och utvardering av aktiviteter. B 8 8 8 6 76
En ming/(ald av kreativa och utvecklande arbetssatt tillimpas, sAval ute som inne. B 8 8 B & 786
Aktiviteterna styrs av dlder och mtresse. 810 8 7 6 7.8
Bamen visar i lek och andra skapande aktiviieter att de har social kompetens , kan medverka 1ill att 16sa konflikier 9 g 8 5 6 74
Bamens foraldrar upplever att de har ett gott samarbete med skolbamomsorgen. 910 8 7 7 82
Fritidshemmens hemsidor ger information om verksamheten och majlighet till kommunikation och virdnhav/ralder 7 5 5 2 2 4.2
Barn som ar i behov av sarskil stod pd fritidshemmel skall ha tllgang till stddpersoner. 6 7 5 4 4 52
Strukturerad samverkan for alla verksamheter {61 alla verksamheter som ror foraldrar bam och ungdomar. .. - 0
Saniverkan sker med olika [oreningar i narormidel. 72 5 8 2 5
Det finns en god och stimulerande arbetsmiljo, sAval inne som ute. 7 8 5 7 5 64
Fritidshemmel arbetar akiivt for att motverka alla former av mobbing och trakassener §10 8 8 8 84
Det finns en lugn plats i lokalemna dar bamen erbjuds at [Asa sina laxor. 410 10 1 5 6

Nir vi ocksé fragar samma personer som ovan om i vilken utstrickning information
lamnas till ledning respektive till kommunstyrelsen s& anser flertalet att det sker i
ganska begransad omfattning.

ans Axelsson
PwC
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