Gotene Kommun
erbjuder stdd o hjalp vid

Psykisk ohalsa
och missbruksproblem
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VI finns for dig som

e Behover stdd i vardagen
e Vill komma ut i arbete/sysselsattning
o Vill traffas for gemenskap

Hur ansoker du om stod
Vélkommen att kontakta bistandshandlaggare. Handlaggaren gor en

utredning utifran din ansokan och du far ett beslut enligt Socialtjanstlagen.

Stodinsatsen du far kommer att utformas i samrad med dig och en
kontaktperson.
Exempel pa insatser

- Stodsamtal

- Serviceinsatser

- St6d med medicin hantering

- Trygghetslarm

- Anhdrigstod

- Ledsagare/Kontaktperson

De insatser som utfors bedéms utifran flera olika lagstiftningar,
Socialtjanstlagen (SOL),

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och

Halso- sjukvardslagen (HSL)

Overklagan
Om du inte &r n6jd med ett beslut har du réatt att Overklaga. Vid
behov kan bistandshandlaggaren hjélpa till med en 6verklagan.

Tystnadsplikt
All personal har tystnadsplikt. Det betyder att vi inte far beréatta for
nagon annan om sadant som ror dig och ditt privatliv.

Synpunkter

Om du inte ar nojd eller har forslag till forbattringar vill vi gérna att
du beréttar det for oss. Det ger oss en chans att forbattra var
verksambhet.

Du far givetvis framfora positiva synpunkter ocksa. Anvand géarna
foldern Hjélp oss att bli bittre”. Denna finns att hamta pa boendet
eller pa Gétene kommuns hemsida.

Hjalp oss att
bli battre

Lamna dina synpunkter om aldreomsorgen,
handikappomsorgen samt individ- och famitjeomsorgen




