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Resultatrapport

Kommunens Kvalitet i Korthet
2012

I Sverige liksom i manga andra linder har gapet mellan fértroendevalda och medbor-
garna blivit allt storre. Firre gér med i politiska partier, det &r stor ojimlikhet i valdel-
tagande mellan olika omraden och fértroendet for politiker minskar. Medborgarna
har ocksa bristfilliga kunskaper om kommunens ansvar och behovet av prioriteringar
av resurser. En av de st6rsta utmaningarna f6r kommunerna ar darfor att utveckla
dialogen med medborgarna om kommunens kvalitet i servicen. Kommunens Kvalitet
i Korthet kom till utifrén detta behov f6r att ge en god bild for de fértroendevalda av
kommunens kvalitet.

Det vanliga ér att informationen i drsredovisningar och verksamhetsberittelser
formas framst utifrén lagstiftningens och tjansteminnens bedomning av centrala
nyckeltal. Denna information har oftast utgatt fran ett internt perspektiv som fram-
forallt grundat sig pa den servicen som producerats till olika brukargrupper, dvs. det
uppdrag som har givits frdn de fortroendevalda. De fértroendevaldas uppdrag som
utgar fran medborgarperspektivet har sdledes sillan omfattats i de beskrivningar av
verksamheten som redovisats av kommunen. Detta samtidigt som det finns ett stort
behov fran de fortroendevalda att kunna kommunicera med medborgarna om hur
effektivt skattemedel anvinds och vilka kvalitativa resultat det leder till f6r att skapa
ett gott samhille att leva i.

Kommunens Kvalitet i Korthet bestar av ett antal viktiga kunskapsomraden for kom-
muninvdnarna som beskriver kommunens kvalitet och effektivitet. For att utveckla
kunskapsomraden inbjéds under 2006 ett antal Kommunstyrelseordféranden for att
ge sin bild av vilka omraden som ir centrala att ha kunskaper om. Fér varje omrade
har matt och mitformer tagits fram. Under 2007 genomférdes den férsta under-
sokningen tillsammans med 41 kommuner. Under 2012 har 200 kommuner deltagit

i Kommunens Kvalitet i Korthet for att utveckla och préva verktyget. Resultatrap-
porten beskriver kommunernas resultat for de olika méatten. Tanken med rapporten
ar att ge mojligheter till jimférelser inom nétverket men ocksa mojlighet for andra
kommuner att jamféra sig med nitverkets resultat.

Lennart Hansson
Sektionschef
Demokrati och styrning
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Resultatrapporten

Resultatrapporten innehéller resultaten for samtliga métt i Kommunens Kvalitet i
Korthet. I resultatrapporten vill vi ge en bild av varje métt och ge en férklaring till
hur man kan se pd méttet. Totalt har 200 kommuner deltagit i Kommunens Kvalitet
i Korthet under 2012. Alla kommuner har dock inte kunnat redovisa resultat pa varje
matt.

Kommuner som inte deltagit i Kommunens Kvalitet i Korthet kan genom att anvinda
skriften Verktygslddan och denna resultatrapport genomfora en egen undersékning
och jamfora sig med kommunerna i natverket.

De deltagande kommunerna har utifran resultatet méjlighet att analysera sin verk-
samhet och finna intressanta kommuner att jamfora sig med.

Det viktigaste arbetet f6r kommunerna ligger dock framfér dem, det handlar om att
presentera resultatet till de fértroendevalda och medborgarna. Resultatet som tas
fram i Kommunens Kvalitet i Korthet har som syfte att utgéra ett underlag fér de
fortroendevaldas dialog med medborgarna om kommunens kvalitet. Att hitta former
for presentation av resultatet och former f6r dialog om resultatet dr i fokus for det
fortsatta arbetet. Resultatet kan ocksd utgoéra underlag for att sitta mal utifrén ett
medborgarperspektiv och for ett internt utvecklings- och forbéttringsarbete. Erfaren-
heter, goda exempel, resultat med mera finner du pd www.skl.se/kkik

Matt 13 som ir resultatet frin kommunalvalet redovisas inte hir utan dterfinns i 2010
ars rapport. Resultaten fran arskurs 6 nationella prov redovisas fér férsta gdngen. For-
sidkringskassan har dven i &r dndrat definitionerna pd matt 36, sjukpenningtalet. I ar
ingdr dven rehabiliteringspenningen vilket medfér att man far ett hégre virde dn 2011.
Dirmed férsvinner mojligheten till jamférelse med féregdende ar. Brukarundersdk-
ningen inom Aldreomsorgen, métt 26 och 29 4r helt omgjorda av SoS och kan dérfor
inte jimforas med foregdende ars siffror. En skirpning av vintetiden for telefonsvar

i métt 2 har gjorts till 60 sekunders vintan innan svar. Medel-, max- och min- virde
giller for alla kommuner med virde oavsett om de dr med i KKiK eller inte. I resultat-
rapporten visas dock endast staplar for nitverkets kommuner. I métt 19, Andel beho-
riga elever till ndgot nationellt program pé gymnasiet, s anvinds mattet "Elever i k.
9 som #r behoriga till ett yrkesprogram, andel %” dé det 4r det ndrmaste man kommer
"andelen som #r behoriga till ndgot nationellt program” (ska enligt Skolverket i stort
sett inte skilja mer 4n pé decimalen). Matt 18a och 18b kan skilja sig ndgot fran det
Skolverket publicerar d& vi redovisar kommunala + fristdende skolor i kommunen.
Skolverket redovisar endast kommunala skolor. En annan skillnad &r i 4mnet svenska
dar vi aven inkluderar svenska som andrasprak.
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MATT 1

Hur stor andel av medborgarna som skickar
in en enkel fraga via e-post far svar inom tva
arbetsdagar?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens
tillganglighet vad avser svarstider via e-post.

Utvirdering genomfors under en faststilld tidspe-
riod och utifrén vanliga medborgarfragor. Frigorna
skickas till kommunens centrala e-postadress. Tiden
mits sedan i arbetsdagar fran det att e-postfragan
har inkommit till dess att ett svar skickats. Metoden
medger moijlighet till jimforelser i den egna kommu-
nen Sver tid samt med nitverkskommunerna.

Kalla: Undersikning av externt foretag.
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MATT 2

Hur stor andel av medborgarna som tar
kontakt med kommunen via telefon far ett
direkt svar pa en enkel fraga?

Syfte och metod

Syftet med mattet ir att ge kunskap om tillginglig-
heten pé den information som kommunen ger till
medborgarna via telefon.

Foér att bedoma kommunens tillginglighet via telefon
anvinds samma typ av frigor som vid mitning av
svarstid via e-post. Under en faststilld period stills
ett antal relevanta fragor av enklare karaktir genom
telefonsamtal till kommunen vid ett antal tillféllen.
Uppringning sker via kommunens vixel.

Kdlla: Undersokning av externt foretag.
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MATT 3

Hur stor andel av medborgarna uppfattar
att de far ett gott bemdotande nér de via
telefon stallt en enkel fraga till kommunen?

Syfte och metod

Syftet med mattet ir att fa kunskap om kvaliteten pa
bemdtande vid telefonkontakt med kommunen.

Den externa mitningen av tillgingligheten komplet-
teras med en subjektiv virdering av hur frigestillaren
uppfattar bemétandet frdn den som svarat pa samtal.
Detta matt ger mojlighet till jimférelser inom den
egna kommunen 6ver tid och med nitverkskommu-
nerna.

Bedémningen av bemétande utgar fran tre virdeord
som den som intervjuar ska ta fasta pa vilket 4r om
den som tar emot samtalet &r tillmotesgdende, trevlig
och hjilpsam.

Kdlla: Undersokningen genomfors av ett externt foretag i
samband med tillginglighetsmdtningen (mdtt 2).
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MATT 4

Hur manga timmar/vecka har huvud-
biblioteket i kommunen 6ppet utéver
tiden 08-17 pa vardagar?

Syfte och metod

Enligt lag ska varje kommun ha ett bibliotek. Biblio-
teket 4r en métesplats f6r medborgarna och erbjuder
oftast mer 4n boklan. Syftet med maéttet ar darfor
att fa kunskap om hur vil kommunen har organise-
rat sin verksamhet f6r att kunna nd ut med servicen
pa huvudbiblioteket till en s& bred grupp som moj-
ligt. Efterstravansvirt ar att erbjuda 6ppettider som
attraherar den stora grupp medborgare vars arbets-
tider kolliderar med traditionella 6ppethéllanden.

Metoden innebir att kommunen gor en egen un-
dersdkning via en enkel genomgéng av 6ppettider
for huvudbiblioteket under en veckas tid vid normal
period under dret. Normal period innebér att semes-
termanader och storhelger undantas fran undersok-
ningen. Skiftar 6ppettiderna under normalperioder

far ett genomsnitt av normaltid riknas ut pé érsbasis.

Tid som réknas dr vardagar ut6ver klockan 08.00-
17.00 samt all tid under 16rdagar och s6ndagar.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Hur manga timmar/vecka har kommunen 6ppet Lindesberg 47 ]

Sodertdlie 46
Finspang 45
Upplands Vasby 45
Oxelosund 44
Ostersund 44

simhallen utéver tiden 08-17 pa vardagar?

Pited 43 ]
Sigtuna 42 |
Syfte och metod Skellefted 41 ]
. Sollentuna 41 ]
Syftet med maéttet &r att ge kunskap om hur vil kom- Umed 41 :
munen har organiserat sin verksamhet for att kunna Varmds 41 '
o . . o v e1s Karlskrona 40
nd ut med servicen till en s bred grupp som méjligt. Vixis 40
Det innebir att erbjuda 6ppettider som attraherar Kalmar 39 ]
den stora grupp medborgare vars arbetstider kolli- Skbvde 39 '

Osteraker 39

derar med traditionella 6ppethéllanden.

Knivsta 38 ]
Metoden innebir att kommunen gor en egen under- Arboga 37 l

k . . ° . tt'd f . Falképing 37 |
sokning via en genomgang av 6ppettider for sim- e 37 |
hallen under en veckas tid vid normal period under Sundsvall 37 ]
aret. Semestermanader eller storhelger undantas frén Vansbro 36 '

d k . Skf w d d 1 Vetlanda 36 ]
undersokningen. Skiftar oppettiderna under normal- Karlstad 35 ,
perioder far ett genomsnitt av normaltid pé arsbasis Tiby 35 ]
riknas ut. Om kommunen har fler simhallar riknas Kumla 34 '

. . . . . . Sollefted 34 ]
den simhall med lingst 6ppettid. Tid som riknas Tingsryd 34 |
ar vardagar utover klockan 08.00-17.00 samt all tid Visteras 34 ]
under 16rdagar och séndagar. Observera att tid som O'”;k"g’s‘”: i‘;' I'

. . . . g andery
riknas ir den tid som allménheten har mojlighet att Kristinehamn 33 ,
nyttja simhallen. Liungby 33 |
Lund 33 ]
Kdlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till Mellerud 33 ]
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod :"l’i'hégta” zz '

. . . alkenberg |
distribueras av RKA som kontaktas via Hosr 32 ,
inmatning@kolada.se Nyképing 32 ]

Tyres6 32 ]
Avesta 31

Botkyrka 31
Kungsbacka 31
Lidképing 31
Skara 31
Stromstad 31
Varnamo 30

Kavlinge 29
Sotends 29
Kungdlv 28
Nacka 28
Simrishamn 28
Torsés 28
Trelleborg 28
Varberg 28
Falun 27

Flen 27
Gislaved 27
Karlshamn 27
Katrineholm 27
Kramfors 27
Laholm 27
Motala 27

20 30 40 50 60
Timmar/vecka
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Nybro
Strangnas
Torsby
Emmaboda
Jarfalla
Ljusdal
Lomma
Ange
Arvika
Eskilstuna
Gnesta
Herrljunga
Medelvéarde
Fagersta
Grums
Heby

Habo
Hérjedalen
Malung-Sélen
Markaryd
Upplands-Bro
Vingaker
Hedemora
Karlskoga
Klippan
Astorp
Arvidsjaur
Hudiksvall
Lycksele
Nynashamn
Saffle
Tranas
Uddevalla
Grastorp
Halmstad
Mora
Storuman
Koping
Norsjo
Pajala

Sala

Sater
Alvdalen
Alvesta
Tranemo
Osthammar
Hallstahammar
Sélvesborg
Vilhelmina
Ale
Essunga
Mariestad
Néssjo
Overtorned
Haparanda
Ludvika
Osby
Ljusnarsberg
Rattvik
Toreboda
Almhult
Hofors
Orsa

Are

Berg

Vara
Krokom
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Strémsund
Hammaro
Gotland
Overkalix
Aneby
Bengtsfors
Degerfors
Kinda

Laxa

Lilla Edet
Sunne
Tomelilla
Vimmerby
Angelholm
Arjeplog
Askersund
Borldnge
Boras
Boxholm
Béstad

Eda

Eksj6
Filipstad
Gullspang
Goétene
Habo
Hagfors
Hallsberg
Hjo
Hultsfred
Héarnésand
Harryda
Hoéganas
Hogsby
Hérby
Kalix
Kungsor
Lekeberg
Lessebo
Mjélby
Munkedal
Nykvarn
Ockelbo
Orust
Ragunda
Robertsfors
Sandviken
Skinnskatteberg
Storfors
Svalév
Svedala
Savsjo
Soéderképing
Tanum
Tierp
Tjérn
Trosa
Uppvidinge
Vallentuna
Vaxholm
Vargarda
Vénersborg
Vannas
Arjang
Alvkarleby
Ockerd

Ostra Goinge

_
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0] 10 20 30 40 50 60

Timmar/vecka



MATT 6

Hur stor andel av de som erbjudits plats inom
férskoleverksamheten har fatt plats pa énskat
placeringsdatum?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att fa kunskap om kommunens
férméga att planera tillgdng till férskoleplatser i for-
héallande till behov. Metoden gir ut pé att kommunen
anvinder intern statistik kring férildrarnas dnskemal
om placeringsdatum i forhéllande till det faktiska
placeringsdatum som erbjuds.

Observera att mitningen avser frdn 6nskad dag till
erbjuden placeringsdag. Det ir inte plats utifran
4-manadersregeln som efterfrigas utan den reella vin-
tetiden innan kommunen kan erbjuda plats pa férskola.
Om kommunen internt redovisar veckor eller manader
sa forsvarar det jaimférelser.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Arvidsjaur 100
Berg 100
Danderyd 100
Essunga 100
Habo 100
Haparanda 100
Hedemora 100
Ha6r 100
Karlskrona 100
Kinda 100
Lidképing 100
Ljusnarsberg 100
Lomma 100
Nykvarn 100

Skinnskatteberg 100

Storuman 100
Sater 100
Séderkdping 100
Tingsryd 100
Taby 100
Vansbro 100
Véarmdsé 100
Ange 100
Ockers 100
Osteraker 100
Overtorned 100
Boras 98
Vara 98
Orebro 98
Rattvik 97
Hudiksvall 96
Ornsksldsvik 95
Pited 94
Vérnamo 94
Markaryd 93
Gnesta 92
Finspang 91
Munkedal 91
Lindesberg 90
Mellerud 90
Karlshamn 89
Laxa 89
Oxelésund 89
Vannas 88
Almhult 88
Arvika 87
Overkalix 87
Aneby 86
Krokom 86
Varberg 86
Fagersta 85
Alvesta 84
Gotland 83
Sala 83

Tjorn 83
Saffle 82
Nynashamn 81
Pajala 81
Svedala 81
Kalmar 80
Solleftea 80

Hallstahammar 78

Kungsbacka 78
Norsjo 78
Trosa 78
Hammardé 77
Knivsta 77

100
Procent



Kramfors
Kavlinge
Halmstad
Vingaker
Gislaved
Harryda
Gréastorp
Strangnas
Tranas
Ljungby
Medelvarde
Hofors
Upplands Vasby
Osthammar
Gotene
Mariestad
Sélvesborg
Koping
Skara
Svalov
Torsby
Harjedalen
Laholm
Sunne
Trelleborg
Degerfors
Hjo

Klippan
Malung-Sélen
Torsas
Ljusdal
Alvdalen
Ale

Bastad
Tanum
Astorp
Simrishamn
Karlskoga
Bengtsfors
Eda
Angelholm
Skovde
Vilhelmina
Vimmerby
Herrljunga
Karlstad
Avesta
Nykoping
Skellefted
Toreboda
Kristinehamn
Sotenas
Arboga
Hébo
Helsingborg
Ludvika
Uddevalla
Stromsund
Flen

Nybro

Heby

Osby
Vasteras
Vallentuna
Falkenberg
Kumla

Orsa
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76
76
75
75
74
74
73
73
73
72
72
70
70
70
69
69
69
68
68
67
67
65
65
65
64
63
63
63
63
63
61
61
58
58
55
54
52

51
50
50
50
48
48
a7
46
46
45
45
44
44
43
43
42
42

Q

aQ
39
38
37
36
35

35
33
31
31
29

60

80

100
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Grums
Jarfalla
Askersund
Strémstad
Eskilstuna
Arjeplog
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Eksjd
Emmaboda
Falkoping
Falun
Filipstad
Gullspang
Hagfors
Hallsberg
Hultsfred
Harnésand
Hoéganas
Hogsby
Hoérby
Kalix
Katrineholm
Kungsor
Kungalv
Lekeberg
Lessebo
Lilla Edet
Lund
Lycksele
Mjolby
Mora
Motala
Nacka
Nassjo
Ockelbo
Orust
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Sandviken
Sigtuna
Sollentuna
Solna
Storfors
Sundsvall
Savsjo
Sodertélje
Tierp
Tomelilla
Tranemo
Trollhttan
Tyreso
Umea
Upplands-Bro
Uppvidinge
Vaxholm
Vetlanda
Vargarda
Vénersborg
Vaxjo

Are

Arjang
Alvkarleby
Ostersund
Ostra Goinge

27
27
25
23
22
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40

60

80

100
Procent



MATT 7

Hur lang &ar vantetiden (dagar) f6r dem som
inte fatt plats for sitt barn inom férskole-
verksamheten pa 6nskat placeringsdatum?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens
formaga att planera tillgdng till platser i forhéllande
till behov. Metoden innebir att kommunen anvinder
intern statistik for férdldrarnas nskemal om pla-
ceringsdatum i férhallande till faktiskt placerings-
datum.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Arvidsjaur
Berg
Danderyd
Essunga
Habo
Haparanda
Hedemora
Hoor
Karlskrona
Kinda
Lidképing
Ljusnarsberg
Lomma
Skinnskatteberg
Storuman
Sater
Séderkdping
Tingsryd
Taby
Vansbro
Varmdo
Ockers
Osteraker
Overtornea
Trosa
Vingaker
Ornskoldsvik
Torsby
Norsj6
Pajala
Markaryd
Vénnas
Angelholm
Finspang
Tranas
Almhult
Osthammar
Gislaved
Ljungby
Knivsta
Malung-Sélen
Pited

Torsas

Ale

Boras

Laxa
Mellerud
Mariestad
Strangnas
Vara
Fagersta
Klippan
Simrishamn
Saffle
Trelleborg
Hammard
Munkedal
Sollefted
Gréastorp
Hudiksvall
Harryda
Laholm
Habo
Alvesta
Krokom
Skellefted
Toreboda
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Varberg 17 [T
Astorp 17
Gnesta 18 [
Karlshamn 18 [ ]
Kavlinge 18 [
Karlstad 19 [T
Grums 20
Skévde 20
Varnamo 20

Kramfors 21

Ludvika 21
Medelvarde 21
Hjo 23

Nyndshamn 23
Harjedalen 24
Sélvesborg 24

Gotene 25
Rattvik 25
Orebro 25
Bastad 26
Flen 26
Jarfalla 26
Sotends 26
Alvdalen 26
Koping 27
Svedala 28
Vallentuna 28
Vimmerby 28
Avesta 29

Kristinehamn 29
Kungsbacka 29

Tanum 29
Arvika 30
Nybro 30
Orsa 30
Eda 31
Hallstahammar 31
Kumla 31
Ljusdal 31
Arboga 35 ]
Kalmar 35 ]
Hofors 36 ]
Tjérn 37 |

Askersund 38
Eskilstuna 38
Skara 38
Sunne 38
Helsingborg 39
Svalév 40
Vasteras 40
Overkalix 40
Lindesberg 44
Falkenberg 45
Karlskoga 48
Stromstad 49
Stromsund 49

Aneby 50 |
Nykoping 50 |
Heby 51 |
Oxelésund 51 ]
Sala 52 ]
Vilhelmina 53 ]
Osby 55 ]

Upplands Vasby 59
Bengtsfors 61

Degerfors 62

Gotland 67
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80
Dagar

Herrljunga
Uddevalla
Arjeplog
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Eksjo
Emmaboda
Falkoping
Falun
Filipstad
Gullspang
Hagfors
Hallsberg
Halmstad
Hultsfred
Héarnésand
Hoganas
Hoégsby
Horby
Kalix
Katrineholm
Kungsor
Kungalv
Lekeberg
Lessebo
Lilla Edet
Lund
Lycksele
Mjslby
Mora
Motala
Nacka
Nykvarn
Nassjo
Ockelbo
Orust
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Sandviken
Sigtuna
Sollentuna
Solna
Storfors
Sundsvall
Savsjo
Sodertélje
Tierp
Tomelilla
Tranemo
Trollhdttan
Tyreso
Umea
Upplands-Bro
Uppvidinge
Vaxholm
Vetlanda
Vargarda
Vénersborg
Vaxjo
Ange

Are

Arjang
Alvkarleby
Ostersund
Ostra Goinge

68
74

20

40

60

80
Dagar



MATT 8

Hur lang ar vintetiden i snitt (dagar) for att
fa plats pa ett dldreboende fran ansékan till
erbjudande om plats?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens

formaga att planera tillgdng till platser i forhéllande
till behov.

Metoden innebir att kommunen genomfér en egen
undersokning i kommunen av samtliga placeringar
som gjorts till sirskilt boende under &rets 6 forsta
ménader. Datum noteras f6r ansokan till sarskilt
boende i férhallande till datum for nér plats i sarskilt
boende har erbjudits.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Vanersborg
Pited

Nykvarn

Uppvidinge 10
Arjang 10
Torsby 11

Lidképing 12
Munkedal 12
Nassjo 12
Tingsryd 12
Lessebo 13
Klippan 14
Ljusnarsberg 15
Toreboda 15
Danderyd 16
Kalix 16

Sunne 16
Bengtsfors 17
Kristinehamn 19
LillaEdet 19
Vingaker 19

Helsingborg 20
Hedemora 21
Tanum 21
Uddevalla 21
Kinda 22
Varmdo 23
Jarfélla 24
Trosa 24
Gnesta 25
Sollentuna 25
Almhult 25
Lund 26
Essunga 27
Gislaved 27
Knivsta 27
Kramfors 27
Svalov 27
Vénnads 28
Ludvika 29
Orsa 29
Solna 29
Habo 30
Ostersund 31
Hammaré 32
Nykoping 32
Eda 33
Strangnas 33
Ale 34
Haparanda 34
Ronneby 34
Orebro 34
Osthammar 34
Sotends 35
Gréastorp 37
Kalmar 37
Tjorn 37
Emmaboda 38
Heby 38
Karlskrona 38
Kavlinge 38
Sodertdlije 38
Tomelilla 38

5
7
Norsj6 8
9

HHHHHHHHHHHHHHHHJHHHHHHHHHHHHHUUUUUUUHUUUUUHHUUuuuuuuuuuuuuuuuuu

Gullspang 40

Tranas 40

Hudiksvall 41

0 40
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Pajala
Trelleborg
Lycksele
Falkoping
Képing
Markaryd
Varberg
Ornskaldsvik
Karlstad
Tranemo
Vaxjo
Herrljunga
Sala
Solleftea
Strémsund
Vansbro
Storuman
Taby
Aneby
Sigtuna
Upplands-Bro
Medelvéarde
Mellerud
Vilhelmina
Astorp
Alvdalen
Boras
Nybro
Robertsfors
Vetlanda
Vimmerby
Rattvik
Angelholm
Mariestad
Overkalix
Hérjedalen
Katrineholm
Lindesberg
Flen
Hofors
Harryda
Stromstad
Svedala
Karlshamn
Mora
Vaxholm
Véarnamo
Tyres6
Umead
Saffle
Torsas
Falun
Sélvesborg
Vasteras
Finspang
Hoor
Lekeberg
Ljungby
Hallstahammar
Oxelésund
Skovde
Botkyrka
Osby
Gotene
Halmstad
Hjo
Laholm
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4
41
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44
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51
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52
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72
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75
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77

200
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Arboga
Karlskoga
Ljusdal
Horby

Vara
Malung-Sélen
Skara
Overtorned
Askersund
Héarndsand
Kumla
Bastad
Sundsvall
Ockerd
Grums
Ange

Sater
Nyndshamn
Krokom
Skellefted
Osteréker
Alvesta
Berg
Fagersta
Avesta
Kungsbacka
Upplands Vasby
Habo
Arvidsjaur
Arjeplog
Arvika
Borlange
Boxholm
Degerfors
Eksjo
Eskilstuna
Falkenberg
Filipstad
Gotland
Hagfors
Hallsberg
Hultsfred
Hoéganas
Hogsby
Kungsor
Kungalv
Laxa
Lomma
Mjélby
Motala
Nacka
Ockelbo
Orust
Ragunda
Sandviken
Simrishamn
Skinnskatteberg
Storfors
Sé&vsjo
Séderképing
Tierp
Trollh&ttan
Vallentuna
Vargarda
Are
Alvkarleby
Ostra Géinge

169

200
Dagar



MATT 9

Hur lang ar handlaggningstiden i snitt (dagar)
for att fa ekonomiskt bistand vid nybesdk?

Syfte och metod

Syftet med maéttet ir att fa en bild av hur tillginglig
kommunen ir for en utsatt grupp. Tiden 4r en viktig
kvalitetsfaktor for den enskilde. Problematiken nir
det giller forsdrjningsstod ligger ofta pa vintetiden
innan utredning, inte s& mycket pa sjilva utrednings-
tiden. Det kan ibland vara ldnga tider innan man fér
traffa en handliggare for att ligga fram sitt problem.
Fokus skall diarfor liggas pa detta. For att gora detta
sa ska tiden fran forsta kontakt, ofta pa telefon, med
forvaltningen undersékas. Vi dr medvetna om att det
kan vara problem att {3 fram datum for férsta kon-
takt men anser att det ar av vikt att forsoka under-
soka denna handliggningstid.

Kdlla: Egen undersokning i kommunen som rapporterats
till Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Alvdalen
Lycksele
Hudiksvall
Kinda
Réattvik
Haparanda
Hedemora
Almhult
Askersund
Bengtsfors
Hjo
Karlshamn
Mellerud
Torsby
Uppvidinge
Vansbro
Overkalix
Hofors
Hérryda
Skelleftea
Solleftea
Sunne
Tanum
Torsas
Arvidsjaur
Krokom
Mora
Vasteras
Ostersund
Falun
Grastorp
Gotene
Kéavlinge
Ljungby
Nykvarn
Stromsund
Umea
Vannas
Osteraker
Alvesta
Eda
Fagersta
Grums
Karlstad
Pited

Skara
Strémstad
Tingsryd
Harjedalen
Norsj6
Simrishamn
Trollhttan
Vara

Ale

Héo6r
Laholm
Markaryd
Skinnskatteberg
Sotends
Storuman
Sélvesborg
Ockers
Aneby
Eskilstuna
Gnesta
Kungalv
Malung-Sélen
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Vaxholm
Berg
Danderyd
Osby
Uddevalla
Avesta
Karlskoga
Kungsbacka
Svalév
Saffle
Tranemo
Gullspang
Hallstahammar
Habo
Medelvéarde
Varberg
Vetlanda
Véxjo

Ange
Herrljunga
Karlskrona
Lindesberg
Orsa

Sala

Skévde
Tranas
Trelleborg
Bastad
Helsingborg
Lidképing
Mariestad
Trosa
Orebro
Oxelésund
Pajala
Sigtuna
Svedala
Tjorn
Osthammar
Jarfélla
Kristinehamn
Laxa
Angelholm
Ronneby
Sundsvall
Sater
Toreboda
Boras
Gislaved
Héarnésand
Kalix
Ludvika
Lund
Néssjo
Vérmdo
Arboga
Hammaro
Falkenberg
Katrineholm
Sédertélje
Véarnamo
Koping
Tyreso
Finspang
Sollentuna
Strangnas
Upplands Vasby

60
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80
Dagar

Astorp
Solna
Motala

Flen

Ostra Géinge
Kalmar
Kumla
Arjeplog
Arvika
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Degerfors
Eksjo
Emmaboda
Essunga
Falképing
Filipstad
Gotland
Habo
Hagfors
Hallsberg
Halmstad
Heby
Hultsfred
Hoganas
Hogsby
Hoérby
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kungsor
Lekeberg
Lessebo
Lilla Edet
Ljusdal
Ljusnarsberg
Lomma
Mjoélby
Munkedal
Nacka
Nybro
Nykoping
Nynashamn
Ockelbo
Orust
Ragunda
Robertsfors
Sandviken
Storfors
Savsjo
Séderkdping
Tierp
Tomelilla
Taby
Upplands-Bro
Vallentuna
Vilhelmina
Vimmerby
Vingaker
Vargarda
Vénersborg
Are

Arjang
Alvkarleby
Ornskoldsvik
Overtorned

36
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56
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) Robertsfors 80
Overkalix 78
Berg 77
Trosa 77
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Harjedalen 75
Krokom 75
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MATT 10 Hammard 73

Hur trygga kanner sig Malung-Salen 73
Norsjo 73

medborgarna i kommunen? Vinnds 73
Osthammar 73
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Stromsund 72

Nykvarn 71

Pitea 71
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Syfte och metod
Torsby 71

Syftet med maéttet &r att fa kunskap om medborgarna Danderyd 70
uppfattar kommunen som en trygg plats att leva i. Gnesta 70

Lomma 70
Kadlla: dr SCB:s Medborgarundersokning, del "Trygghet”.

Mora 70
Ockelbo 70

o . . e o Orust 70
Undersokningen innefattar féljande fragor. T]r;’:'n o

Hur no6jd dr du med din kommun vad giller Kinda
Sunne 69

— hur tryggt du kan vistas utomhus pa kvillar och Boxholm 68
Gotland 68
Ljusdal 68
- hur trygg och siker kan du kinna dig mot hot, ran Str(’jrjnstad 68
och misshandel? Sater 68
Vansbro 68
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Kalmar
Karlstad
Medelvérde
Vallentuna
Karlskrona
Munkedal
Stréngnas
Tyres6
Hérnésand
Karlskoga
Lidképing
Nybro
Svalév
Tierp
Bastad
Finspang
Klippan
Kéavlinge
Sollentuna
Tingsryd
Tranas
Vargarda
Angelholm
Ale
Alvesta
Aneby
Boras
Hoégsby
Karlshamn
Lindesberg
Ljungby
Mjslby
Nyk&ping
Nynashamn
Néssjo
Sundsvall
Sévsjo
Sélvesborg
Varberg
Varnamo
Emmaboda
Fagersta
Kristinehamn
Markaryd
Osby
Upplands-Bro
Ostra Goinge
Arvika
Halmstad
Habo
Kungéalv
Motala
Vénersborg
Avesta
Falkenberg
Falkdping
Flen
Kumla
Sala
Saffle
Trelleborg
Uddevalla
Jarfalla
Laholm
Ludvika
Sigtuna
Vasteras

61
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61
60
60
60
60
59
59
59
59
59
59
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58
58
58
58
58
58
58
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57
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57
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53
53
53
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Vaxjo
Lilla Edet
Ronneby
Vingaker
Gislaved
Sandviken
Orebro
Helsingborg
Skara
Tomelilla
Trollhattan
Osteréker
Upplands Vasby
Arboga
Botkyrka
Hofors
Borlange
Eskilstuna
Koping
Sodertalje
Arjeplog
Bengtsfors
Degerfors
Eksjo
Essunga
Falun
Filipstad
Grums
Gréastorp
Gullspang
Habo
Hagfors
Hallstahammar
Hedemora
Herrljunga
Hultsfred
Horby
Kalix
Katrineholm
Kungsor
Laxa
Lekeberg
Lessebo
Ljusnarsberg
Mariestad
Mellerud
Oxelésund
Pajala
Ragunda
Simrishamn
Skinnskatteberg
Skévde
Storuman
Séderképing
Tranemo
Toreboda
Vara
Vetlanda
Vimmerby
Ange
Are
Arjang
Astorp
Almhult
Alvdalen
Ockerd

Overtornea
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MATT 1

Hur manga olika vardare besdker en dldre
person med hemtjanst under en 14-dagars-
period?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att fa kunskap om hur vil kom-
munen sikrar behovet av kontinuitet och trygghet for
dldre med behov av omsorg i hemmet.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen som rapporterats
till Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se

Undersokningen avser antal olika personal som en
hemtjinsttagare méter under en 14-dagarsperiod.
Giller de personer, 65 ar eller dldre, som har tv eller
fler hemtjianstinsatser varje dag. Médtningen avser
tiden 07.00-22.00. Hemsjukvardspersonal redovisas
inte.
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Upplands-Bro
Overtorned
Upplands Vasby
Ljusnarsberg
Vilhelmina
Vanersborg
Vasteras
Arvidsjaur
Berg
Haparanda
Kalix
Krokom
Malung-Sélen
Storuman
Sédertélje
Trosa
Ockers
Fagersta
Gnesta
Habo
Karlskrona
Laholm
Ronneby
Tjorn
Torsby
Trelleborg
Overkalix
Gislaved
Grums
Gréastorp
Gotene
Ko6ping
Lekeberg
Ljusdal
Pitea
Rattvik
Sigtuna
Sollentuna
Tanum
Almhult
Angelholm
Bastad

Eda
Falkenberg
Hammardé
Hjo

Kinda
Knivsta
Kramfors
Lidképing
Markaryd
Norsjo
Nybro
Néssjo
Orsa

Solna
Sundsvall
Tranemo
Tyreso
Vansbro
Astorp
Ostersund
Ale
Gotland
Kalmar
Karlshamn
Karlstad

O O O VO OV OV OV OV OV OV 0 W 0 0 N U1 w
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Katrineholm 13 | : : ] Vara 17 ; ; ; ]
Medelvarde 13 # i Vaxholm 17 : : : |
Robertsfors 13 ‘ ‘ ] ..Osthammar 17 ‘ ‘ ‘ ]
Simrishamn 13 ‘ ‘ | Ostra Goinge 17 : : : |
Strangnas 13 ‘ ‘ | Bengtsfors 18 ‘ ‘ ‘ |
Stromstad 13 ‘ ‘ | Herrljunga 18 ‘ ‘ ‘ |
Sunne 13 ‘ ‘ | Hofors 18 : : : ]
Sater 13 : : ] Hérjedalen 18 : : : ]
Tingsryd 13 ‘ ‘ | Kumla 18 ‘ ‘ ‘ |
Torsas 13 : : ] Sotends 18 : : : ]
Vimmerby 13 ‘ ‘ | Svalév 18 : : : |
Vingdker 13 : : ] Téreboda 18 : : : ]
Vaxjep 13 : : ] "Ange 18 ‘ ‘ : ]
Aneby 14 : : ] Orebro 18 ‘ ‘ : ]
Eskilstuna 14 : : ] Avesta 19 : : ‘ |
Falun 14 : : | Mellerud 19 : : : 1
Flen 14 ‘ : ] Gullspéng 20 ‘ : :
Horby 14 : : ] Hallsberg 20 : : ‘
Hoéor 14 : : | Kungdlv 20 : ‘ ‘
Jarfélla 14 ‘ ‘ ] Mora 20 : : :
Klippan 14 : : ] Uddevalla 22 ]
Kungsbacka 14 : ‘ | Alvesta
Kavlinge 14 : ‘ | Arjeplog
Ljungby 14 : : | Borlange
Lund 14 ‘ ‘ ] Boxholm
Osby 14 : ‘ ] Degerfors
Skinnskatteberg 14 : ‘ | Eksjo
Strémsund 14 : ‘ | Emmaboda
Svedala 14 | Essunga
Trands 14 : : ] Filipstad
Umead 14 : : ] Habo
Alvdalen 14 : : ] Hagfors
Arboga 15 : : Helsingborg
Danderyd 15 : : Hudiksvall
Finspang 15 : : Hultsfred
Hallstahammar 15 ‘ : Hoéganas
Hedemora 15 : ‘ Hogsby
Lindesberg 15 : : Kristinehamn
Munkedal 15 : ‘ Kungsor
Nykvarn 15 : ‘ Laxa
Nyképing 15 : : Lessebo
Oxelésund 15 ‘ ‘ Lomma
Solleftea 15 : : Ludvika
Tomelilla 15 ‘ ‘ Mjolby
Uppvidinge 15 ‘ ‘ Nacka
Varberg 15 ‘ ‘ Nynashamn
Vannds 15 Ockelbo
Varmdé 15 : ‘ Orust
Boras 16 : : ‘I Pajala
Falkping 16 : : ‘l Ragunda
Halmstad 16 : ‘ ‘l Sala
Heby 16 ‘ ‘ ‘l Sandviken
Héarnésand 16 : : ‘I Skévde
Hérryda 16 ‘ ‘ ‘l Storfors
Lycksele 16 : : ‘I Sévsjo
Motala 16 : ‘ ‘l Soderkoping
Skara 16 : ‘ ‘| Sélvesborg
Skellefted 16 ‘ ‘ ‘I Tierp
Saffle 16 ‘ : — Trollhattan
Arjgng 16 ‘ ‘ ‘I Taby
Osteraker 16 : : ‘I Vallentuna
Arvika 17 : : : | Vetlanda
Askersund 17 : : : ] Vargérda
Botkyrka 17 : : : ] Virnamo
Karlskoga 17 : : : | Are
Lilla Edet 17 : : : ] Alvkarleby
Mariestad 17 : ; — Ornskoldsvik
0 5 10 15 20 25 0 5 10 15 20 25
Antal Antal
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MATT 12

Hur manga barn per personal dr det i
kommunens férskolor? Bade planerad
(A, stapelns langd) och faktiskt (B).

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att fa en verklig uppfattning om
det faktiska antalet barn i férhéllande till det plane-
rade.

Kadilla: Skolverkets statistik. Forskola/personal/tabell 1.
Arsarbetare efter utbildning samt antal barn per ars-
arbetare i snitt ett visst ar. Tabellen beskriver antalet
inskrivna barn dividerat med antalet &rsarbetare. I
antalet drsarbetare har antalet anstillda riknats om
till heltidstjanster med hjilp av tjanstgoéringsgraden.
Maéttet utgar frdn den planerade personaltitheten
och inte den faktiska titheten.

Fér att fa en bild av den faktiska nirvaron f6ljs nirva-
rostatistiken upp for de barn som ir pa férskolorna.
Kommunen tar fram nirvarande barn och nérvarande
antal personal i férskola i férhallande till det plane-
rade under en tvaveckors period. Avser alla férskolor i
kommunen oavsett regi.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen inldmnad till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Ragunda
Arjeplog
Avesta
Berg
Strémsund
Arvidsjaur
Lycksele
Pited
Angelholm
Boxholm
Gotland
Ockelbo
Orsa
Storuman
Sélvesborg
Tanum
Are
Lund
Sotends
Ornskaldsvik
Finspang
Gréastorp
Umead
Vénnas
Danderyd
Eda
Hallstahammar
Krokom
Skinnskatteberg
Storfors
Vaxholm
Vaxjo
Ange
Alvdalen
Overkalix
Herrljunga
Hérjedalen
Kalix
Koping
Lekeberg
Nacka
Nykoping
Pajala
Skellefted
Savsj6
Séderkoping
Tingsryd
Trollhttan
Vimmerby
Almhult
Ostersund
Eksjo
Emmaboda
Flen
Hofors
Hérryda
Hoéganas
Kalmar
Kristinehamn
Laxa
Lidképing
Lindesberg
Ljusdal
Malung-Sélen
Robertsfors
Ré&ttvik
Sala

39
4,5
4,5
4,5
4,5
4,6
4,6
4,6
4,6
4,7
4,7
4,7
4,7
4,7
4,7
4,7
4,7
4,8
4,8
4,8
49
49
4,9
49
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
51
52
52
52
52
52
52
52
52
52
52
5,2
5,2
5,2
5,2
52
52

4,0
34
35
4,3

37
6,0

35
34

37

37

38
47

34
4,2
4,2
39

39
4,
34
44
36

4,2

4,3
35

31

4]
4,3

4,0
43

4,2

4,7
4,2
4,2
37
32

35

10
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Sandviken
Sval6v
Svedala
Toreboda
Vasteras
Orebro
Overtornea
Alvesta
Arboga
Degerfors
Grums
Hammaré
Karlskrona
Kumla
Mariestad
Mjélby
Norsj6
Skara
Stromstad
Sundsvall
Trosa
Vilhelmina
Varmdo
Osthammar
Aneby
Arvika
Askersund
Bengtsfors
Bastad
Filipstad
Gislaved
Halmstad
Haparanda
Hultsfred
Hoor
Karlshamn
Karlstad
Kungsbacka
Ljungby
Mora
Nassjo
Skovde
Solna
Varberg
Vetlanda
Alvkarleby
Ockerd
Medelvarde
Eskilstuna
Essunga
Fagersta
Habo
Heby
Hudiksvall
Jarfélla
Ludvika
Osby
Ronneby
Torsby
Tranemo
Trelleborg
Taby
Upplands-Bro
Vérnamo
Arjang
Boras
Hallsberg
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52
5,2
5,2
5,2
5,2
52
52
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
53
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
54
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
55
56
56

45
44
38

4,5
50
43
4,5
36
37
4,5
4,7
50
4,0

35
45
38

4,2
32
51
4,
33
52
31
36
4,7

43
55
38

4,6
56
4,7
4]

4,3

4,5
4,3
4,7
4,0
4,2

a1
39
438
44

4,0

49

10
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Helsingborg
Horby
Kungsor
Kungalv
Laholm
Lessebo
Motala
Nyndshamn
Sigtuna
Sollentuna
Saffle
Sédertélje
Tranas
Uddevalla
Botkyrka
Falkenberg
Hagfors
Habo
Lomma
Markaryd
Munkedal
Orust
Oxelésund
Solleftea
Stréngnas
Sater

Tjorn
Vallentuna
Vargarda
Astorp
Ostra Goinge
Borlange
Hjo
Héarnésand
Hogsby
Katrineholm
Upplands Vasby
Vansbro
Ale
Hedemora
Karlskoga
Kramfors
Kavlinge
Ljusnarsberg
Nykvarn
Simrishamn
Tomelilla
Tyres6
Vianersborg
Falkdping
Gétene
Klippan
Knivsta
Falun
Gullspang
Nybro
Gnesta
Sunne
Torsas
Uppvidinge
Vara
Osteréker
Kinda
Tierp

Lilla Edet
Vingaker
Mellerud

56
56
56
56
56
56
56
56
56
56
56
56
56
56
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
57
58
58
58
58
58
58
58
59
59
59
59
59
59
59
59
59
59
59
6,0
6,0
6,0
6,0
6,1
6,1
6,1
6,2
6,2
6,2
6,2
6,2
6,2
6,4
6,4
6,6
6,6
74

4,
4,

4,

44
45

4,8

55

4,
4,3

44
50
4,0
37
49
48

41

4,8
50

4,2

34
45
39
44
46
438
36
46
44

59

4,7
4,7
4,6

35
4,3
4,5
4,0
4,3

54
4,7

52
52
6,6

10
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MATT 14

Hur god dr kommunens webbinformation
till medborgarna?

Syfte och metod

Syftet dr att kunna visa en samlad bild av starka och
svaga sidor av kommunens informationsgivning

pa kommunens webbplats till medborgarna. SKL:s
informationsindex &r inte heltickande utan ska ses
som en grundniva for informationsgivningen till
medborgarna. Metoden innebir att en extern méit-
ning sker av kommunens webbsida.

Informationsindexet bestér av ca 200 fragor. Svaret
pa varje fraga ska kunna hittas inom tvd minuters
sokning pd kommunens webb. Undersokningen &r
indelad i 12 verksamhetsomraden dir varje omrades
svar kan ge maximalt 100 %. Varje frdga kan ge tre
poing for helt uppfylld, 1 poing fér delvis uppfylld
och 0 poing dir information inte har gatt att finna.

Kalla: SKL:s webbinformationsundersékning sommar
2012.

28 RESULTATRAPPORT KOMMUNENS KVALITET | KORTHET

Uddevalla
Karlstad
Orebro
Nacka
Helsingborg
Sandviken
Umea
Vanersborg
Eskilstuna
Tyres6
Arboga
Hérryda
Jarfélla
Sigtuna
Lomma
Pitea
Skellefted
Sédertélje
Botkyrka
Varmdo
Ale
Kungsbacka
Laholm
Lund
Nybro
Nykoping
Sollentuna
Sundsvall
Tanum
Vasteras
Ostersund
Bengtsfors
Karlskoga
Karlskrona
Nynashamn
Skévde
Solna
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Avesta
Stréngnas
Tierp
Trollhattan
Vallentuna
Varberg
Ornskaldsvik
Arvika
Eksjo
Falkenberg
Falképing
Gislaved
Lidképing
Mijélby
Sotends
Saffle
Tjorn
Hammaré
Katrineholm
Koping
Ljungby
Ljusdal
Munkedal
Orust
Oxelésund
Sunne
Trelleborg
Vetlanda

91
20
20
89
88
88
88
88
87
87
86
86
86
86
85
85
85

85
84
84

83

83

83

83

83

83

83

83

83

83

83

82

82

82

82

82
82
82
82
81
81
81
81
81
81
81
80
80
80
80
80
80
80
80
80
80
79
79
79
79
79
79
79
79
79
79
79

60 80 100
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Almhult 79 ] Malung-Sélen 72 ]
Alvesta 78 | Mariestad 72 |
Boras 78 ] Nassjo 72 ]
Hultsfred 78 | Skara 72 ]
Markaryd 78 | Vaxholm 72 |
Ronneby 78 ] Ostra Goinge 72 ]
Tingsryd 78 ] Bastad 71 ]
Taby 78 ] Habo 71 ]
Vaxjo 78 | Lindesberg 71 |
Gotland 77 Nykvarn 71 |
Gotene 77 Uppvidinge 71 |
Hudiksvall 77 Vimmerby 71 ]
Kalix 77 Vingéker 71 ]
Kristinehamn 77 Falun 70

1

1

1

]
] ]
Kungéalv 77 ] Grastorp 70 ]
Mora 77 ] Gullspang 70 ]
Sala 77 ] Hérjedalen 70 ]
Simrishamn 77 ] Lekeberg 70 ]
Tomelilla 77 ] Svalév 70 ]
Trosa 77 | Savsjo 70 |
Toreboda 77 | Arvidsjaur 69 |
Varnamo 77 | Gnesta 69 |
Angelholm 77 ] Norsjo 69 ]
Borlange 76 Ange 69 ]

Herrljunga 68
Vargarda 68

Danderyd 76
Harnésand 76

1

1

Kalmar 76 Are 68 ]

LillaEdet 76 Arjang 68 ]

Lycksele 76 Alvdalen 68 ]

Motala 76 Overtorned 68 ]
Svedala 76 Emmaboda 67
Torsby 76 Filipstad 67

Finspang 67
Hallstahammar 67

Osteraker 76
Osthammar 76

Berg 75 ] Hogsby 67
Kungsér 75 ] Krokom 67
K&vlinge 75 ] Kumla 67

Orsa 75 ] Tranemo 67
Sollefted 75 ] Ockers 67

1

Stromstad 75 Degerfors 66

Medelvarde 74 # Ockelbo 66

Flen 74 | Ragunda 66 |
Halmstad 74 ‘ ‘ ‘ | Askersund 65 |
Karlshamn 74 ‘ ‘ ‘ | Haparanda 65 |
Kinda 74 ‘ ‘ ‘ | Hjo 65 |
Klippan 74 : : : | Hofors 65 |
Knivsta 74 : : : ] Laxa 65 ]
Mellerud 74 : : : | Lessebo 65 |
Osby 74 : : : | Vansbro 65 |
Rattvik 74 : : : | Habo 64 |
Soéderkdping 74 : : : | Hallsberg 64 |
Eda 73 ‘ ‘ ‘ ] Hedemora 64 ]
Fagersta 73 ‘ ‘ ‘ ] Alvkarleby 63 ]
Heby 73 ! ! ! ] Aneby 62 ]
Hoéganas 73 ‘ ‘ ‘ ] Skinnskatteberg 61 ]
Héor 73 ! ! ! ] Hagfors 60
Kramfors 73 ‘ ‘ ‘ ] Astorp 60
Ludvika 73 ‘ ‘ ‘ ] Vilhelmina 59 ]
Stromsund 73 ‘ ‘ ! ] Storfors 57 ]
Sater 73 ‘ ‘ ‘ | Robertsfors 56 |
Sélvesborg 73 ‘ ‘ ‘ ] Overkalix 56 ]
Torsas 73 ‘ ‘ ‘ ] Pajala 55 ]
Tranads 73 : : : ] Ljusnarsberg 53 ]
Vara 73 : : : | Storuman 53 |
Vénnds 73 : : : | Boxholm 52 |
Essunga 72 : : : | Arjeplog 47 |
Grums 72 j j j | Horby
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent av maxpoéng Procent av maxpodng
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MATT 15

Hur val mojliggér kommunen fér medborgarna
att delta i kommunens utveckling?

Syfte och metod

Syftet med maéttet r att kunna visa en samlad bild
av kommunens satsning pé att skapa olika former av
kommunikation och dialog med medborgarna. For
att kunna ge en bild av detta har ett medborgarindex
konstruerats med exempel pa ett stort antal aktivite-
ter f6r medborgarkontakter. Bakom de efterfragade
aktiviteterna ligger givetvis politiska prioritering och
beslut och listan ska ses som exempel pa befintliga
aktiviteter i landets kommuner. Varje enskild aktivi-
tet kan i sin tur fungera olika i respektive kommun
och man bér darfor dven lokalt i genomgangen av fra-
gorna virdera hur de enskilda aktiviteterna faller ut.

Metod: Kommunen genomfér en sjidlvgranskning uti-
fran mall i Kolada. Kommunen virderar sjilv de olika
aktiviteterna i férhéllande till den poidngsittning som
stallts upp.

Kadlla: Egen undersikning i kommunen som redovisas till
Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se
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Pitea
Simrishamn
Ale
Botkyrka
Sunne
Kalmar
Ostersund
Markaryd
Tranas
Uddevalla
Arvika
Hallstahammar
Karlstad
Nassjo
Stromstad
Orebro
Upplands Vasby
Arvidsjaur
Berg

Koping
Nykoping
Skévde

Eda

Mora
Réttvik
Vaxjo
Arboga
Gotland
Hammaré
Gréastorp
Harryda
Karlskrona
Lidképing
Saffle
Hérjedalen
Knivsta
Lomma
Lund

Orsa
Skelleftea
Tanum
Tingsryd
Varmdo
Osthammar
Kramfors
Vara
Almhult
Gnesta
Grums
Heby
Helsingborg
Kristinehamn
Krokom
Laholm
Skara
Sédertélje
Trelleborg
Eskilstuna
Finspang
Ljusdal
Nacka
Nybro
Sotends
Sundsvall
Upplands-Bro
Emmaboda
Goétene

77
75
74
74
74
72
72
70
70
70
68
68
68
68
68
68
67
65
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65
65
65
63
63
63
63
61
61
61
60
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60
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58
58
58
58
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Kinda 51 : : | Klippan 37 : |
Kungsbacka 51 ‘ ‘ | Oxelésund 37 ‘ |
Lindesberg 51 ‘ ‘ | Vansbro 37 ‘ |

Lycksele 51 ‘ ‘ ] Bastad 35 ‘ ]
Nynashamn 51 ‘ ‘ | Degerfors 35 ‘ |

Svedala 51 ‘ ‘ | LillaEdet 35 ‘ |
Séderkdping 51 ‘ ‘ | Sigtuna 35 ‘ |
Ornsksldsvik 51 ‘ ‘ ] Astorp 35 ‘ ]

Umed 51 ‘ ‘ ] Angelholm 35 ‘ ]
Medelviarde 49 # Osterdker 35 ‘ |

Avesta 49 | Katrineholm 33 ‘ |

Essunga 49 ‘ ‘ ] Sollefted 33 ‘ ]
Falkenberg 49 ! ! ] Overkalix 33 ! ]
Haparanda 49 : : ] Hofors 32 : ]

Jarfélla 49 ‘ ‘ ] Mellerud 32 ‘ ]
Munkedal 49 ‘ ‘ ] Storuman 32 ‘ ]

Sala 49 ‘ ‘ ] Torsés 32 ‘ ]
Alvdalen 49 ‘ ‘ ] Varnamo 30

Torsby 48 ‘ ‘ ] Lessebo 26

Alvesta 47 ‘ ‘ ] Herrljunga 25
Falképing 47 ‘ ‘ ] Pajala 25

Habo 47 ‘ ‘ ] Hoor 21

Kungalv 47 ‘ ‘ | Toreboda 19 [ 1

Ljungby 47 ‘ —] Habo 18 [

Norsjo 47 ‘ ‘ | Solna 17 1

Ronneby 47 ‘ ‘ | Taby 13 [
Strémsund 47 ‘ ‘ | Arjeplog
Vasteras 47 ‘ ‘ ] Borldnge

Aneby 46 ‘ ‘ ] Boras

Flen 46 : : | Boxholm
Karlshamn 46 : : | Eksjo

Kumla 46 ‘ ‘ ] Filipstad

Kavlinge 46 ‘ ‘ ] Hagfors

Sater 46 : : | Hallsberg

Trosa 46 ‘ ‘ ] Hudiksvall
Sélvesborg 45 ‘ ‘ ] Hultsfred
Bengtsfors 44 ‘ ‘ ] Hérndsand
Gullspang 44 ‘ ‘ ] Hoganas
Halmstad 44 ‘ ‘ ] Hogsby
Hedemora 44 ‘ ‘ | Horby

Hjo 44 ‘ ‘ | Kalix
Strangnas 44 ‘ ‘ | Kungsor

Svalév 44 ‘ ‘ | Lekeberg
Vimmerby 44 ‘ ‘ | Mariestad

Fagersta 42 ‘ ‘ | Mjolby
Ljusnarsberg 42 ‘ ‘ | Motala
Sollentuna 42 : : | Ockelbo

Tyres6 42 : : | Orust
Vilhelmina 42 : : | Ragunda

Gislaved 40 : Robertsfors

Ludvika 40 : Sandviken
Malung-Sélen 40 ‘ Skinnskatteberg
Tomelilla 40 ‘ Storfors

Varberg 40 ‘ Savsjo
Vetlanda 40 ‘ Tierp

Ockers 40 ‘ Tranemo
Askersund 39 ‘ ] Trollhattan
Danderyd 39 ‘ ] Uppvidinge
Karlskoga 39 ‘ ] Vallentuna

Laxa 39 ‘ ] Vaxholm

Nykvarn 39 ‘ ] Vingaker

Osby 39 ‘ ] Vargérda

Tjorn 39 : | Vanersborg

Ange 39 : ] Vinnas

Are 39 : ] Arjang
Overtorned 39 : ] Alvkarleby

Falun 37 j ] Ostra Goinge

0 20 40 60 80 ] 20 40 60 80
Procent av maxpoéng Procent av maxpoéng
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Lomma 54

MATT 16 Trosa 54
Danderyd 53

Hur val upplever medborgarna att de har insyn Markaryd 53
och inflytande 6ver kommunens verksamhet? Boxholm 49
Lidképing 49

Sollentuna 49

Sater 49

Vannds 49

Fagersta 48

Knivsta 48

Syfte och metod Kungsbacka 48

Tranas 48
Syftet med maéttet ir att fa kunskap om medborgar- Mislby 47

nas uppfattning om inflytande i kommunen. Ockelbo 47
Sunne 47

Kalla: SCB:s Medborgarundersikning del Nojd- Svedala 47

Inflytande-Index. Vaxjo 47
Arvidsjaur 46

Resultatet bygger pa ett urval av 500 till 1 000 per- Arvika 46
Hoganas 46
Karlstad 46
fragor som stills i undersékningen kring omradena Nacka 46
Tillganglighet, Information/6ppenhet, Paverkan / Pited 46

. w Sélvesborg 46
inflytande och Fértroende. Fragorna finns att finna Ancby 45

pé SCB:s webbsidor. Indexet visar enkelt uttryckt Harryda 45

medborgarnas betyg p sitt inflytande i kommunen. I':l‘?"’“ar :i
ippan

Betygsindexet varierar mellan 0-100. Ju hégre virde Lycksele 45

desto bittre. Savsjs 45
Torsby 45

Tyresé 45

Taby 45
Varberg 45
Jarfélla 44
Kavlinge 44
Lund 44
Munkedal 44
Vésteras 44
Hammaré 43
Krokom 43
Kumla 43
Nyndshamn 43
Vallentuna 43
Arboga 42
Hallsberg 42
Hudiksvall 42
Kinda 42
Koping 42
Mora 42
Tanum 42
Ornskoldsvik 42
Boras 41
Gnesta 41
Halmstad 41
Héarnésand 41
Hoér 41
Laholm 41
Nybro 41

Osby 41
Robertsfors 41
Trollhdttan 41
Umea 41
Upplands Vasby 41
Upplands-Bro 41
Vérnamo 41

soner i respektive kommun. Indexet baseras pa de

20 30 40 50 60
Index
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Medelvarde 40 * Borlange 30

Haparanda 39

Strangnas 30

Malung-Sélen 39 Osteraker 29

Orebro 41 : : : ] Sodertilie 35 : : —
Osthammar 41 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Varmds 35 ‘ ‘ ‘ ]
Overkalix 41 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Askersund 34 ‘ ‘ ‘ ]
Ale 40 ‘ ‘ ‘ Gotland 34 ‘ ‘ ‘ |
Avesta 40 ‘ ‘ ‘ Hofors 34 ‘ ‘ ‘ |
Gislaved 40 ‘ ‘ ‘ Lilla Edet 34 ‘ ‘ ‘ |
Helsingborg 40 ‘ ‘ ‘ Vansbro 34 ‘ ‘ ‘ |
Habo 40 ‘ ‘ ‘ Flen 33 ‘ ‘ ‘ ]
Karlshamn 40 ‘ ‘ ‘ Gotene 33 ‘ ‘ ‘ |
Nykvarn 40 ‘ ‘ ‘ Heby 33 ‘ ‘ ‘ |
N&ssjo 40 ‘ ‘ ‘ Kramfors 33 ‘ ‘ ‘ |
Skara 40 ‘ ‘ ‘ Tomelilla 33 ‘ ‘ ‘ |
Stromstad 40 ‘ ‘ ‘ Ludvika 32 ‘ ‘ ‘ |
Saffle 40 ‘ ‘ ‘ Solleftea 32 ‘ ‘ ‘ ]
Tierp 40 : : : Vilhelmina 32 : : : |
Angelholm 40 ‘ ‘ ‘ Vinersborg 32 : : ‘ ]
[ [
[ [
[ [

[ [ [ I
1

Nyképing 39 ‘ ‘ ‘ ] Ostra Goinge 29 ]
Sigtuna 39 ‘ ‘ ‘ | Arjeplog
Skelleftea 39 ‘ ‘ ‘ ] Bengtsfors
Storfors 39 ‘ ‘ ‘ | Degerfors
Trelleborg 39 ‘ ‘ ‘ | Eksjo
Uddevalla 39 ‘ ‘ ‘ | Essunga
Ostersund 39 ‘ ‘ ‘ | Falun
Hjo 38 ‘ ‘ ‘ | Filipstad
Kristinehamn 38 ‘ ‘ ‘ | Grums
Motala 38 ‘ ‘ ‘ | Grastorp
Norsjéo 38 : : : ] Gullspang
Sandviken 38 : : : | Habo
Svalév 38 : : : | Hagfors
Uppvidinge 38 : : : | Hallstahammar
Alvkarleby 38 ‘ ‘ ‘ ] Hedemora
Alvesta 37 : : : ] Herrljunga
Berg 37 : : : ] Hultsfred
Eda 37 ‘ ‘ ‘ ] Hoérby
Eskilstuna 37 ‘ ‘ ! ] Kalix
Falkenberg 37 ‘ ‘ ‘ ] Katrineholm
Hogsby 37 ‘ ‘ ‘ ] Kungsor
Karlskoga 37 ‘ ‘ ‘ ] Laxa
Karlskrona 37 ‘ ‘ ‘ | Lekeberg
Ljungby 37 ‘ ‘ ‘ | Lessebo
Orsa 37 ‘ ‘ ‘ | Ljusnarsberg
Rattvik 37 ‘ ‘ ‘ | Mariestad
Sala 37 ‘ ‘ ‘ | Mellerud
Strémsund 37 : : : | Oxel6sund
Sundsvall 37 : : : | Pajala
Tingsryd 37 : : : | Ragunda
Vaxholm 37 : : : | Simrishamn
Vargarda 37 : : : ] Skinnskatteberg
Botkyrka 36 : : : | Skévde
Bastad 36 ‘ ‘ ‘ ] Storuman
Emmaboda 36 ‘ ‘ ‘ ] Séderkdping
Falképing 36 ! ! ! ] Tranemo
Hérjedalen 36 ! ! ! ] Toreboda
Ljusdal 36 ‘ ‘ ‘ ] Vara
Ronneby 36 ‘ ‘ ‘ ] Vetlanda
Solna 36 ‘ ‘ ‘ ] Vimmerby
Sotends 36 ‘ ‘ ‘ ] Ange
Tjorn 36 ‘ ‘ ‘ ] Are
Torsds 36 ‘ ‘ ‘ ] Arjang
Vingdker 36 : : : ] Astorp
Finspang 35 : : : ] Almhult
Kungélv 35 : : : | Alvdalen
Lindesberg 35 : : : | Ockers
Orust 35 j j j ] Overtorned

0 10 20 30 40 50 60 (] 10 20 30 40 50 60
Index Index
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MATT 17

Vad &r kostnaden for ett inskrivet barn i
forskolan?

Syfte och metod

Syftet med maéttet ir att ge kunskap om kommunens
kostnader f6r forskoleverksamheten.

Kalla: SKL:s Vad kostar verksamheten, tabell 7
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Hogsby
Falk6ping
Mellerud

Klippan

Katrineholm
Upplands Vasby
Osteraker
Vara
Vansbro
Osby
Torsas
Tomelilla
Kavlinge
Gullspang
Sollefted
Tranemo
Kumla
Taby
Uppvidinge
Ornskaldsvik
Simrishamn
Tierp
Vingaker
Ostra Goinge
Nybro
Hedemora
Angelholm
Tyres6
Vaxjo
Téreboda
Karlskoga
Ho6ganas
Emmaboda
Borlange
Lilla Edet
Skévde
Sunne
Essunga
Goétene
Ale
Hjo
Habo
Ho6r
Svalév
Héarndésand
Ljungby
Upplands-Bro
Laholm
Séderkdping
Gréastorp
Hagfors
Falkenberg
Lessebo
Vallentuna
Aneby
Vanersborg
Oxelésund
Helsingborg
Fagersta
Gislaved
Astorp
Osthammar
Tingsryd
Motala
Arvika
Falun
Stréngnas

95
95
95
97
101
101
101
102
102
104
104
104
104
105
105
106
106
106
107
107
107
107
108
08
108
108
09
109
109
09
09
109
09
10
10
10
10

iy

iy

iy

iy

iy

150 200
Tusental kronor per ar



Lekeberg 116
Kungsor 116
Hudiksvall 116
Halmstad 116
Varmdo 117
Kungélv 117
Storuman 117

Ljusnarsberg 117
Alvkarleby 117
Markaryd 17
Karlstad 117
Filipstad 117
Mjslby 118
Tjéorn 118
Munkedal 118
Almhult 118
Vetlanda 118
Ludvika 118
Koéping 119
Varnamo 119
Jarfalla 119
Kalix 119
Tranas 119
Nykvarn 119
Heby 119
Medelvarde 120 #
Kramfors 120
Svedala 120
Kalmar 120
Skara 120
Lidképing 120
Orebro 120
Sater 120
Bastad 120
Sollentuna 120
Skellefted 120
Grums 121
Botkyrka 121
Boras 121

Solna 121
Hallstahammar 121
Karlskrona 121
Gnesta 121
Orust 122
Vargarda 122
Arboga 122
Habo 122
Harryda 122
Nyndshamn 122
Sédertdlje 122
Mora 122

Trosa 122
Trollhdttan 122
Vénnas 122
Hallsberg 122
Vaxholm 122
Storfors 123
Kinda 123
Eskilstuna 123
Robertsfors 123
Flen 123
Hultsfred 123
Nassjo 123
Malung-Sélen 123
Alvesta 123
Ronneby 123
Varberg 123

0 150 200
Tusental kronor per ar
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Sundsvall
Mariestad
Lomma
Strémstad
Sotends
Skinnskatteberg
Uddevalla
Vasteras
Hofors
Karlshamn
Lycksele
Alvdalen
Overkalix
Vimmerby
Haparanda
Berg
Trelleborg
Kungsbacka
Sala
Sigtuna
Eda
Torsby
Hérby
Danderyd
Arjang
Ange
Lindesberg
Harjedalen
Kristinehamn
Sandviken
Nykoping
Degerfors
Boxholm
Arvidsjaur
Saffle
Arjeplog
Ragunda
Avesta
Norsjo
Sélvesborg
Askersund
Lund
Are
Gotland
Pited
Savsj6
Ré&ttvik
Tanum
Eksj6
Hammard
Orsa
Krokom
Laxa
Nacka
Ostersund
Umea
Vilhelmina
Bengtsfors
Finspang
Pajala
Strémsund
Overtornea
Herrljunga
Knivsta
Ljusdal
Ockelbo
Ockerd

-

23
124
124
124
124
124
124
124
124
125
125
125
126

126

50

100 150 200
Tusental kronor per ar



MATT18 A

Vilket resultat nar elever i arskurs 6
i kommunen i de nationella proven?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om vilket
resultat kommunens elever i drskurs 6 nar i amnena
svenska, engelska och matematik. Resultat som an-
vinds grundar sig pa elevernas resultat pa de natio-
nella proven i ar 6. Méttet visar andelen elever som
uppnétt Skolverkets faststillda kravnivaer.

Kdlla: Skolverket
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Vaxholm
Emmaboda
Hammard
Laxa
Arjeplog
Danderyd
Nacka
Tanum
Kinda
Lekeberg
Lomma
Pited
Trosa
Taby
Eksj6
Gotland
Kalix
Knivsta
Séavsjo
Tranemo
Angelholm
Hoéganas
Krokom
Kungalv
Lidképing
Lycksele
Skara
Sater
Umead
Vara
Vetlanda
Vannas
Ockerd
Bastad
Harnésand
Hoor
Kungsbacka
Kéavlinge
Lund
Sollentuna
Overtorned
Hérjedalen
Harryda
Karlstad
Ljungby
Boras
Essunga
Gotene
Hedemora
Laholm
Nybro
Ronneby
Sala
Sigtuna
Tjérn
Vénersborg
Alvdalen
Alvesta
Gislaved
Hallsberg
Heby
Helsingborg
Herrljunga
Hérby
Kramfors
Motala
Orsa

95

94

94
94
93
92
92
92
91
90
90
90
90
90
89
89
89
89
89
89
89
88
88
88
88
88
88
88
88
88
88
88
88
87
87
87
87
87
87
87
87
86
86
86
86
85
85
85
85
85
85
85
85
85
85
85
85
84
84
84
84
84
84
84
84
84
84

100
Procent



Tyres6 78
Upplands-Bro 78
Varmds 78

Skévde 84
Stromstad 84
Soderkoping 84

Storfors 75

Trelleborg 82

L L L L
[ [ [ [
[ [ [ [
Tingsryd 84 ‘ ‘ ‘ ‘ Eskilstuna 77 |
Torsas 84 ‘ ‘ ‘ ‘ Hultsfred 77 ]
Varberg 84 ‘ ‘ ‘ ‘ Markaryd 77 |
Vaxjo 84 ‘ ‘ ‘ ‘ Sandviken 77 |
Ostersund 84 ‘ ‘ ‘ ‘ Tomelilla 77 ]
Berg 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Vasteras 77 ]
Finspang 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Astorp 77 ]
Hudiksvall 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Osteraker 77 ]
Lindesberg 83 ! ! ! ! ] Boxholm 76 ]
Mjélby 83 : : : : | Grums 76 |
Nykvarn 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Haparanda 76 ]
Nynashamn 83 : : : : ] Ljusdal 76 ]
Nassjo 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Ljusnarsberg 76 ]
Osby 83 : : : : ] Rattvik 76 ]
Sotends 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Tierp 76 |
Sunne 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Upplands Vasby 76 ]
Vimmerby 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Uppvidinge 76 ]
Arjang 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Vilhelmina 76 ]
Arvika 82 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Osthammar 76 ]
Avesta 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Arboga 75 |
Falun 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Arvidsjaur 75 |
Kumla 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Eda 75 |
Nykoping 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Flen 75 |
Simrishamn 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Grastorp 75 |
Tranas 82 : : : : ] Solleftea 75 ]
[ [ [ [ I I
[ [ [ [ I I
[ [ [ [ I
[ [ [ [ I
[ [ [ [
[ [ [ [
[ [ [ [
[ [ [ [
[ [ [ [
[ [ [ [
[ [ [ [

Vallentuna 82 Overkalix 75
Are 82 Ale 74 ]
Ornsksldsvik 82 Borlinge 74 ]
Halmstad 81 ] Habo 74 ]
Karlskoga 81 ] Habo 74 ]
Kristinehamn 81 | Munkedal 74 ]
Oxelésund 81 ] Strangnds 74 ]
Trollhdttan 81 | Torsby 74 |
Téreboda 81 ] Pajala 73 ]
Varnamo 81 ] Sélvesborg 73 ]
Almhult 81 ] Vansbro 73 ]
Medelvirde 80 # Vargarda 73 |
Hjo 80 Ostra Goinge 73 ]
Kalmar 80 ‘ ‘ ‘ Falkenberg 72 |
Karlskrona 80 ‘ ‘ ‘ Hagfors 72 |
Katrineholm 80 ‘ ‘ ‘ Lessebo 72 |
Klippan 80 : : : Mellerud 72 |
LillaEdet 80 : : : Norsjo 72 |
Malung-Sélen 80 : : : Ockelbo 72 |
Mora 80 : : : Robertsfors 72 |
Skellefted 80 : : : Degerfors 71 ]
Solna 80 : : : Gullspang 71 ]
Sundsvall 80 ‘ ‘ ‘ Hogsby 71 ]
Orebro 80 ‘ ‘ ‘ Saffle 71 ]
Falképing 79 ‘ ‘ ‘ ] Ange 71 ]
Ludvika 79 ‘ ‘ ‘ ] Képing 70 ]
Mariestad 79 ‘ ‘ ‘ ] Storuman 70 ]
Orust 79 ‘ ‘ ‘ ] Botkyrka 69 ]
Svalev 79 ‘ ‘ ‘ ] Hallstahammar 69 ]
Soédertédlie 79 ‘ ‘ ‘ ] Kungsor 68 ]
Uddevalla 79 ‘ ‘ ‘ ] Stromsund 66 ]
Vingaker 79 ‘ ‘ ‘ ] Askersund 65 ]
Aneby 78 ‘ ‘ ‘ | Bengtsfors 65 |
Fagersta 78 : : : ] Alvkarleby 65 ]
Gnesta 78 : : : | Filipstad 62 |
Jarfélla 78 : : : | Hofors 62 |
Karlshamn 78 : : : | Ragunda 59 |
Svedala 78 j j j | Skinnskatteberg 46 |
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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MATT 18 B

Vilket resultat nar elever i arskurs 3
i kommunen i de nationella proven?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om vilket
resultat kommunens elever i drskurs 3 ndr i mnena
svenska, och matematik. Resultat som anvinds grun-
dar sig pa elevernas resultat pa de nationella proven i
ar 3. Mattet visar andelen elever som uppnétt Skol-
verkets faststéllda kravnivéder i imnena av de elever
som genomfért proven.

Kdilla: Skolverket
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Horby
Savsjo
Danderyd
Knivsta
Tranemo
Kalix
Oxelésund
Tomelilla
Overtornea
Nacka
Sater
Vaxholm
Vannas
Osthammar
Emmaboda
Taby
Torsas
Angelholm
Askersund
Pitea
Tingsryd
Essunga
Kungalv
Kavlinge
Sunne
Svedala
Tjorn
Gotland
Hammaré
Ho6ganas
Lindesberg
Mora
Tranas
Umea
Alvkarleby
Jarfélla
Lomma
Lund
Sundsvall
Vaxjo
Hallstahammar
Helsingborg
Karlstad
Koping
Ludvika
Lycksele
Nyndshamn
Ronneby
Solleftea
Sollentuna
Upplands-Bro
Ornskaldsvik
Boxholm
Halmstad
Haparanda
Karlskrona
Lekeberg
Sala
Storuman
Arvika
Eda
Eksjo
Finspang
Héarndésand
Harryda
Kungsbacka
Markaryd

89
88
87
87
86
85
84
84
84
83
83
83
83
83
82
82
81
81
80
80
80
79
79
79
79
79
79
78
78
78
78
78
78
78
78
77
77
77
77
77
76
76
76
76
76
76
76
76
76
76
76
76
75
75
75
75
75
75
75
74
74
74

74
74
74
74

80

100
Procent



Munkedal 74 : : : ] Skelleftea 67 : : g—
Solna 74 ‘ ‘ ‘ | Sélvesborg 67 ‘ ‘ ‘ |
Stromstad 74 ‘ ‘ ‘ | Uddevalla 67 ‘ ‘ ‘ |
Tanum 74 ‘ ‘ ‘ | Vara 67 ‘ ‘ ‘ |
Tyresé6 74 ‘ ‘ ‘ | Bengtsfors 66 ‘ ‘ ‘ |
Are 74 ‘ ‘ ‘ ] Hedemora 66 ‘ ‘ ‘ ]
Bastad 73 ‘ ‘ ‘ ] Osby 66 ‘ ‘ ‘ ]
Gislaved 73 ‘ ‘ ‘ | Vetlanda 66 ‘ ‘ ‘ |
Karlskoga 73 ‘ ‘ ‘ ] Ostra Goinge 66 ‘ ‘ ‘ ]
Néssjo 73 ‘ ‘ ‘ | Ale 65 ‘ ‘ ‘ |
Strangnids 73 ‘ ‘ ‘ | Eskilstuna 65 ‘ ‘ ‘ |
Orebro 73 ‘ ‘ ‘ ] Ljungby 65 ‘ ‘ ‘ ]
Arvidsjaur 72 ! ! ! ] Orust 65 ! ! ! ]
Berg 72 ‘ ‘ ‘ ] Hallsberg 64 ‘ ‘ ‘ ]
Falun 72 : : : ] Ljusdal 64 : : : ]
Habo 72 ‘ ‘ ‘ ] Saffle 64 ‘ ‘ ‘ ]
Lidképing 72 ‘ ‘ ‘ ] Alvdalen 64 ‘ ‘ ‘ ]
Robertsfors 72 ‘ ‘ ‘ ] LillaEdet 63 ‘ ‘ ‘ ]
Rattvik 72 : ‘ ‘ ] Nykvarn 63 ‘ ‘ ‘ ]
Trelleborg 72 ‘ ‘ ‘ ] Pajala 63 ‘ ‘ ‘ ]
Trollhdttan 72 ‘ ‘ ‘ | Skara 63 ‘ ‘ ‘ |
Vallentuna 72 ‘ ‘ ‘ | Avesta 62 ‘ ‘ ‘ |
Varnamo 72 ‘ ‘ ‘ | Botkyrka 62 ‘ ‘ ‘ |
Almhult 72 ‘ ‘ ‘ ] Hjo 62 ‘ ‘ ‘ ]
Osteraker 72 ‘ ‘ ‘ ] Mjolby 62 ‘ ‘ ‘ ]
Alvesta 71 ‘ ‘ ‘ | Hagfors 61 ‘ ‘ ‘I
Falképing 71 ‘ ‘ ‘ | Hultsfred 61 ‘ ‘ ‘I
Gotene 71 ‘ ‘ ‘ | Hérjedalen 61 ‘ ‘ ‘I
Hudiksvall 71 ‘ ‘ ‘ | Nybro 61 ‘ ‘ ‘I
Kristinehamn 71 : : : | Sandviken 61 : : ‘I
Kumla 71 : : : ] Arjang 61 : : ‘I

Simrishamn 71 : : : | Borldnge 60 : :

Skovde 71 ‘ ‘ ‘ ] Hogsby 60 ‘ ‘
Soéderkoping 71 ‘ ‘ ‘ ] Klippan 60 ‘ ‘
Uppvidinge 71 ‘ ‘ ‘ ] Krokom 60 ‘ ‘

Varberg 71 : : ‘ ] Ragunda 60 : :
Vénersborg 71 ‘ ‘ ! ] Sotends 60 ‘ ‘

Ockers 71 ‘ ‘ ‘ ] Svalov 60 ‘ ‘

Boras 70 ‘ ‘ ‘ ] Soédertélje 60 ‘ ‘

Falkenberg 70 ‘ ‘ ‘ ] Degerfors 59 ‘ ‘ ]
Habo 70 ‘ ‘ ‘ | Filipstad 59 ‘ ‘ |
Kinda 70 ‘ ‘ ‘ | Grums 59 ‘ ‘ |
Malung-Salen 70 ‘ ‘ ‘ | Hofors 59 ‘ ‘ |
Motala 70 ‘ ‘ ‘ | Nyképing 59 ‘ ‘ |
Norsjo 70 ‘ ‘ ‘ | Kramfors 58 ‘ ‘ |
Tierp 70 ‘ ‘ ‘ | Mellerud 58 ‘ ‘ |
Upplands Vasby 70 : : : | Stromsund 58 : : |
Varmdé 70 : : : | Vansbro 58 : : |
Ostersund 70 : : : ] Mariestad 57 : : ]
Medelvirde 69 * Ockelbo 57 : : |
Hoéoér 69 | Heby 56 : : |
Storfors 69 : : ‘ | Arboga 54 : ‘ |
Trosa 69 ‘ ‘ ‘ ] Orsa 54 ‘ ‘ ]
Visteras 69 ‘ ‘ ‘ ] Vilhelmina 54 ‘ ! ]
Fagersta 68 ‘ ‘ ‘ | Vimmerby 54 ‘ ‘ |
Herrljunga 68 ! ! ! ] Vingéker 53 ! ! ]
Karlshamn 68 ‘ ‘ ‘ ] Gullspéng 52 ‘ ‘ ]
Kungsér 68 ‘ ‘ ‘ ] Overkalix 51 ‘ ‘ ]

Lessebo 68 ‘ ‘ ‘ ] Torsby 50 ‘ ‘ ]

Toreboda 68 ‘ ! ! ] Gnesta 47 ‘ ! ]

Vargérda 68 ‘ ‘ ‘ ] Aneby 46 ‘ ‘ ]

Ange 68 ‘ ‘ ‘ ] Kalmar 45 ‘ ‘ ]

Astorp 68 : : : ] Flen 39

Grastorp 67 : : : ] Laxa 39

Katrineholm 67 : : : | Ljusnarsberg 38
Laholm 67 : : : | Skinnskatteberg 38
Sigtuna 67 j j j | Arjeplog 34

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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MATT 19

Andel behoriga elever till nagot
nationellt program pa gymnasiet

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens
resultat inom skolan.

Kdilla: Skolverket
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Danderyd 99,3
Hammaré 97,9
Nykvarn 97,4
Vaxholm 97,4
Taby 971
Arjeplog 96,9
Overkalix 96,9
Réattvik 96,7
Kinda 96,6
Bastad 96,0
Pited 96,0
Lomma 95,6
Hoéganas 94,8
Sollentuna 94,7
Svedala 94,6
Tjorn 94,5
Habo 94,4
Kéavlinge 94,4
Kungsbacka 94,2
Sater 94,0
Nacka 93,9
Séderkoping 93,7
Aneby 93,3
Lund 93,3
Harryda 93,0
Trosa 93,0
Pajala 92,6
Are 92,6
Hérby 92,5
Stromstad 92,5
Vallentuna 92,5
Angelholm 92,3
Laholm 92,2
Ljungby 92,2
Mariestad 92,0
Overtorned 92,0
Kramfors 91,9
Sélvesborg 91,9
Tanum 91,9
Skinnskatteberg 91,7
Solna 91,6
Tyresd 91,6
Halmstad 91,4
Karlstad 91,4
Norsjé 91,3
Ockers 91,3
Jarfalla 91,0
Storuman 91,0
Varnamo 90,9
Ostersund 90,9
Harnésand 90,8
Strémsund 90,8
Eksjd 90,7
Krokom 90,7
Ostra Goinge 90,7
Motala 90,6
Torséas 90,6
Gréastorp 90,5
Saffle 90,5
Kungélv 90,4
Koping 90,4
Knivsta 90,3
Nybro 90,3
Skellefted 90,3
Lekeberg 90,0
Vargarda 90,0
Arvidsjaur 89,9

80 100
Procent



Alvdalen 89,8
Habo 89,7
Storfors 89,7
Gislaved 89,6
Herrljunga 89,6
Skovde 89,5
Umea 89,5
Osteraker 89,5
Uppvidinge 89,4
Gnesta 89,3
Falun 89,2
Hallstahammar 89,2
Eda 88,9

Osby 88,9
Vérmdo 88,9
Boras 88,8
Sunne 88,8
Essunga 88,7
Markaryd 88,7
Sala 88,7
Lidképing 88,6
Sotends 88,5
Nykoping 88,4
Varberg 88,4
Kalmar 88,2
Nyndshamn 88,2
Ragunda 88,2
Sigtuna 88,2
Lycksele 88,1
Orust 88,1
Vixjs 87,9
Heby 87,8
Ludvika 87,8
Almhult 87,8
Medelvarde 877
Svalov 875
Toreboda 87,5
Boxholm 87,3
Upplands-Bro 87,3
Ornskoldsvik 87,3
Gotland 871
Lilla Edet 871
Vara 871
Bengtsfors 87,0
Simrishamn 86,9
Trelleborg 86,9
Hagfors 86,8
Savsjo 86,8
Hofors 86,7
Hoor 86,7
Astorp 86,6
Falkenberg 86,5
Filipstad 86,5
Hultsfred 86,5
Skara 86,5
Arjang 86,5
Avesta 86,4
Karlskrona 86,4
Mjélby 86,4
Berg 86,3
Kristinehamn 86,3
Robertsfors 86,3
Ronneby 86,3

Hudiksvall 86,0
Orebro 86,0
Vilhelmina 85,9
Alvesta 85,8
Uddevalla 85,8
Arboga 85,6
Mora 85,6
Hedemora 85,5
Kalix 85,5
Ljusdal 85,4
Emmaboda 85,3
Helsingborg 85,3
Visteras 85,2
Ale 85/
Haparanda 85,1
Kungsor 85,1
Vanersborg 85,0
Borlange 84,9
Stréngnas 84,8
Finspang 84,7
Upplands Vasby 84,7
Degerfors 84,5
Hjo 84,5
Klippan 84,5
Vimmerby 84,5
Karlshamn 84,1
Tingsryd 84,1
Karlskoga 84,0
Tranas 84,0
Alvkarleby 84,0
Falképing 83,9
Malung-Sélen 83,9
Vetlanda 83,4
Arvika 83,3
Hogsby 83,3
Hérjedalen 83,2
Gotene 83,1
Trollhattan 831
Vansbro 83,1
Oxelésund 83,0
Torsby 82,8
Sundsvall 81,5
Ockelbo 81,3
Lindesberg 81,1
Botkyrka 80,9
Nassjo 80,9
Tierp 80,9
Sollefted 80,8
Munkedal 80,7
Askersund 80,6
Flen 80,6
Osthammar 80,4
Vingaker 80,2
Grums 79,8
Mellerud 79,5
Tomelilla 79,5
Sédertélje 78,5
Laxa 78,0
Hallsberg 77,8
Lessebo 77,7
Katrineholm 77,6
Sandviken 774
Ljusnarsberg 771

Kumla 86,2 Tranemo 76,6
Vinnas 86,2 Ange 75,9
Eskilstuna 86,1 Gullspang 71,2
Fagersta 86,1 Orsa 68,6
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent

M OMRADE 4: DIN KOMMUNS EFFEKTIVITET



Ragunda 91

MATT 20 Harjedalen 90
Boxholm 87

Elevers syn pa skolan och Malung-Salen 87
undervisningen i arskurs 8 Skara 87
Ljusnarsberg 86
Tingsryd 86
Kalmar 85

Laxd 85
Robertsfors 85
Laholm 84
Syfte och metod Lessebo 84
Motala 84

Syftet med maéttet &r att fa en bild av hur elever i Storuman 84
arskurs 8 uppfattar skolan och dess undervisning. Svedala 84
Savsj6 84

Kalla: SKL:s elevundersokning 2012 Arvidsjaur 83
Lekeberg 83

Nybro 83

Nykoping 83

Pajala 83

Soéderkdping 83

Essunga 82
Kramfors 82
Kavlinge 82
Pited 82
Alvesta 81
Hudiksvall 81
Vara 81
Vénersborg 81
Varnamo 81
Ornskoldsvik 81
Bengtsfors 80
Habo 80
Ludvika 80
Nykvarn 80
Strangnas 80
Sundsvall 80
Vimmerby 80
Falkenberg 79
Karlskoga 78
Karlskrona 78
Kungsor 78

Lomma 78
Nacka 78
Ockelbo 78
Avesta 77
Eskilstuna 77
Gotland 77
Habo 77
Kungélv 77
Sédertdlie 77
Torsas 77
Vetlanda 77
Medelvirde 77—
Borlange 76
Jarfalla 76
Kungsbacka 76
Nassjo 76

Sala 76
Sandviken 76
Tiéorn 76

Boras 75
Gullspang 75
Heby 75
Katrineholm 75
Lindesberg 75

0 20 40 60 80 100
Procent
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Markaryd
Torsby
Vasteras
Eda
Flen
Gislaved
Hallstahammar
Haparanda
Hofors
Hérryda
Rattvik
Skellefted
Hogsby
Kalix
Sigtuna
Sollentuna
Tranemo
Tyreso
Hallsberg
Hedemora
Kumla
Koping
Solna
Are
Arboga
Arvika
Askersund
Degerfors
Grastorp
Ockers
Ale
Trosa
Vallentuna
Vannas
Overkalix
Arjeplog
Lilla Edet
Sater
Upplands-Bro
Tanum
Upplands Véasby
Hjo
Bastad
Hagfors
Sélvesborg
Vansbro
Aneby
Berg
Botkyrka
Danderyd
Eksjo
Emmaboda
Fagersta
Falkoping
Falun
Filipstad
Finspang
Gnesta
Grums
Goétene
Halmstad
Hammard
Helsingborg
Herrljunga
Hultsfred
Harnésand
Hoéganas

75
75
75
74
74
74
74
74
74
74
74
74
73
73
73
73
73
73
72
72
72
72
72
72
7
7
7
7
7
71
70
70
70
70
70
69
69
69
69
68
68
66
64
64
64
49
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80

100
Procent

Hérby
Hoor
Karlshamn
Karlstad
Kinda
Klippan
Knivsta
Kristinehamn
Krokom
Lidképing
Ljungby
Ljusdal
Lund
Lycksele
Mariestad
Mellerud
Mjolby
Mora
Munkedal
Norsjo
Nynashamn
Orsa
Orust
Osby
Oxel6sund
Ronneby
Simrishamn
Skinnskatteberg
Skovde
Sollefted
Sotends
Storfors
Strémstad
Strémsund
Sunne
Svalév
Saffle
Tierp
Tomelilla
Tranas
Trelleborg
Trollhttan
Taby
Toreboda
Uddevalla
Umea
Uppvidinge
Varberg
Vaxholm
Vilhelmina
Vingaker
Vargarda
Véarmdo
Vaxjo
Ange
Arjang
Astorp
Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Angelholm
Orebro
Ostersund
Osteraker
Osthammar
Ostra Goinge
Overtorned

20

40

60

80

100
Procent



MATT 21
Kostnad per betygspoang

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens
kostnadseffektivitet inom skolan.

Kadlla: Skolverket och Dagens sambhiille.
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Danderyd
Taby
Lomma
Hérryda
Hoganas
Kavlinge
Osteraker
Kumla
Mariestad
Hammaré
Essunga
Helsingborg
Ockers
Eksjo
Falkoping
Habo
Nykvarn
Sollentuna
Kungsbacka
Lidkdping
Knivsta
Véarnamo
Lund
Trollhdttan
Vasteras
Borlange
Tyreso
Varberg
Skara
Orebro
Osby
Arvika

Are

Mjélby
Grastorp
Kristinehamn
Vara

Falun
Vaxjo
Skellefted
Karlskoga
Hoo6r
Karlshamn
Tranas
Halmstad
Svedala
Kungalv
Botkyrka
Filipstad
Ostra Goinge
Ostersund
Hudiksvall
Flen
Upplands-Bro
Nynashamn
Ale

Trosa
Vetlanda
Eskilstuna
Nassjo
Ljungby
Angelholm
Nacka
Avesta
Skovde
Kalmar
Gotene

246
260
262
272
277
282
285
289
292
293
294
295
297
299
299
300
301
302
304
304
305
307
308
309
310
310
310
310
3N
3N
312
312
312
315
316
316
317
317
317
319
323
323
324
324
325
325
325
325
326
326
326
326
327
327
328
328
328
328
329
329
329
330
331
331
331
331
331

400

500
Kronor



Trelleborg 332
Motala 332
Vénersborg 333
Alvesta 334
Herrljunga 335
Mora 335
Lekeberg 335
Sater 336
Vaxholm 336
Sotends 336
Tjorn 336
Kinda 336
Nyképing 338
Hallstahammar 338
Karlstad 338
Horby 338
Katrineholm 338
Bastad 338
Sunne 339
Kungsor 339
Pited 340
Vargarda 340
Vimmerby 341
Svalév 341
Koping 341
Laholm 343
Ludvika 343
Ornskoldsvik 343
Saffle 344
Savsjo 344
Arboga 344
Torsas 344
Sédertdlje 345
Tierp 345
Varmdo 345
Jarfalla 346
Séderkoping 346
Astorp 346
Uddevalla 346
Ronneby 347
Umed 348
Nybro 349
Uppvidinge 349
Boras 350

Lilla Edet 350
Strémstad 350
Kalix 350
Strangnas 350
Rattvik 350
Falkenberg 351
Medelvarde 353
Ljusdal 354
Gislaved 354
Vallentuna 356
Karlskrona 357
Sélvesborg 357
Torsby 357
Kramfors 358
Vansbro 358
Gnesta 358
Malung-Sélen 359
Solna 359
Bengtsfors 360
Markaryd 360
Lindesberg 360
Almhult 361
Finspang 361
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Klippan 362
Hogsby 362
Arjang 365
Véannas 365
Téreboda 366
Krokom 366
Tanum 366
Hallsberg 367
Sollefted 367
Hagfors 368
Tranemo 370
Arvidsjaur 371
Hérnésand 372
Osthammar 373
Eda 375
Simrishamn 376
Boxholm 376
Habo 376

Sala 378
Storfors 380
Gotland 381
Storuman 381
Askersund 382
Aneby 383
Sigtuna 386
Upplands Vasby 386
Heby 386
Ljusnarsberg 387
Hedemora 387
Lycksele 388
Sundsvall 389
Héarjedalen 389
Munkedal 390
Orust 391
Tingsryd 393
Lessebo 394
Hjo 396
Sandviken 398
Vingaker 399
Hultsfred 400
Grums 402
Robertsfors 403
Mellerud 409
Haparanda 410
Emmaboda 410
Degerfors 411
Pajala 412
Fagersta 413
Alvkarleby 415
Oxelésund 416
Ockelbo 417
Overtorned 418
Tomelilla 420
Alvdalen 426
Skinnskatteberg 426
Hofors 429
Norsjé 430
Vilhelmina 430
Ragunda 431
Berg 431
Orsa 432
Stromsund 434
Ange 437
Laxa 452
Overkalix 457
Gullspang 467
Arjeplog 481




MATT 22

Andelen elever som fullféljer
gymnasieutbildningen i kommunen

Syfte och metod

Syftet med maéttet ir att ge kunskap om uppnatt
resultat i de gymnasieutbildningar som kommunens
elever tar del av.

Kdilla: Skolverket

46 RESULTATRAPPORT KOMMUNENS KVALITET | KORTHET

Lomma
Storuman
Hammard

Malung-Sélen
Tranemo
Danderyd
Habo
Pitea
Robertsfors
Taby
Bastad
Kungsbacka
Norsjo
Hjo
Réttvik
Tomelilla
Arvika
Hoéganas
Karlshamn
Kavlinge
Laholm
Lidk6ping
Ljungby
Lund
Skévde
Tjorn
Torsas
Vetlanda
Vénersborg
Eda
Kalmar
Kumla
Néssjo
Sotends
Tranas
Vallentuna
Vilhelmina
Askersund
Emmaboda
Eskilstuna
Falun
Gréastorp
Kungsor
Koping
Lekeberg
Munkedal
Sunne
Soéderkdping
Torsby
Vénnas
Vaxjo
Angelholm
Ockers
Gotland
Gotene
Hérryda
Kungalv
Mjoslby
Nybro
Osby
Ragunda
Solleftea
Sollentuna
Trosa
Arjang
Ostersund
Aneby

89
89
88
88
88
87
87
87
87
87
86
86
86
85
85
85
84
84
84
84
84
84
84
84
84
84
84
84
84
83
83
83
83
83
83
83
83
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
82
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
81
80

100
Procent



Helsingborg 73
Skinnskatteberg 73

Katrineholm 78
Ljusnarsberg 78

Eksjo 80 : : : Osthammar 76 ]
Falkoping 80 : ‘ ‘ Alvesta 75 |
Harjedalen 80 ‘ ‘ ‘ Bengtsfors 75 |
Hogsby 80 ‘ ‘ ‘ Boxholm 75 |
Kinda 80 ‘ ‘ ‘ Degerfors 75 |
Knivsta 80 ‘ ‘ ‘ Hultsfred 75 |
Kristinehamn 80 ‘ ‘ ‘ Harnésand 75 |
Laxa 80 ‘ ‘ ‘ Jarfélla 75 ]
Mora 80 ‘ ‘ ‘ Kramfors 75 |
Nacka 80 ‘ ‘ ‘ LillaEdet 75 |
Sandviken 80 ‘ ‘ ‘ Lindesberg 75 |
Svedala 80 ‘ ‘ ‘ Ljusdal 75 ]
Saffle 80 : : : Markaryd 75 ]
Sater 80 ‘ ‘ ‘ Mellerud 75 ]
Savsjo 80 ‘ ‘ ‘ Motala 75 ]
Varberg 80 : : : Simrishamn 75 ]
Almhult 80 ‘ ‘ ‘ Stromstad 75 ]
Alvdalen 80 : ‘ ‘ Solvesborg 75 ]
Ornskéldsvik 80 ‘ ‘ ‘ Tyres6 75 ]
Osteraker 80 ‘ ‘ ‘ Ange 75 ]
Borlange 79 ‘ ‘ ‘ ] Ostra Goinge 75 ]
Finspang 79 ‘ ‘ ‘ ] Arjeplog 74 ]
Karlstad 79 ‘ ‘ ‘ | Haparanda 74 |
Skara 79 ‘ ‘ ‘ | Hedemora 74 |
Skelleftea 79 ‘ ‘ ‘ ] Klippan 74 ]
Trollhdttan 79 ‘ ‘ ‘ | Sala 74 |
Uddevalla 79 ‘ ‘ ‘ | Sigtuna 74 |
Vimmerby 79 ‘ ‘ ‘ | Vansbro 74 |
Orebro 79 : : : ] Visterds 74 ]
Grums 78 : : : Ale 73
Halmstad 78 : : : Gislaved 73
Herrljunga 78 ‘ ‘ ‘ Gnesta 73
Hudiksvall 78 : : : Heby 73
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [

Karlskoga 76 Upplands-Bro 69

Ludvika 78 Storfors 73
Nykoping 78 Hofors 72 ]
Oxelésund 78 Habo 72 ]
Toreboda 78 Horby 72 |
Umea 78 Hoor 72 ]
Medelvarde 78 * Ockelbo 72 |
Berg 77 | Solna 72 |
Boras 77 ‘ ‘ ‘ ] Tanum 72 ]
Filipstad 77 ‘ ‘ ‘ | Tingsryd 72 |
Gullspang 77 ‘ ‘ ‘ ] Varmdoé 72 ]
Hallsberg 77 : : : | Flen 71 |
Karlskrona 77 : : : | Kalix 71 |
Lycksele 77 : : : | Tierp 71 |
Ronneby 77 : : : | Upplands Vasby 71 |
Svalév 77 : : : ] Vargarda 71 ]
Trelleborg 77 ‘ ‘ ‘ ] Astorp 71 ]
Vaxholm 77 ‘ ‘ ‘ | Essunga 70 |
Varnamo 77 ‘ ‘ ‘ | Hallstahammar 70 ]
Overkalix 77 ‘ ‘ ‘ ] Nyndshamn 70 ]
Overtorned 77 ‘ ‘ ‘ ] Sundsvall 70 ]
Arboga 76 ‘ ‘ ‘ Uppvidinge 70 ]
Arvidsjaur 76 ‘ ‘ ‘ Avesta 69
Falkenberg 76 : : : Hagfors 69
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [
[ [ [

1
1
1
1
Krokom 76 ] Alvkarleby 69
Mariestad 76 | Botkyrka 68 |
Nykvarn 76 | Fagersta 68 |
Orust 76 ] Vara 68 ]
Pajala 76 ] Vingaker 67 ]
Strangnads 76 | Orsa 65 |
Strémsund 76 | Sodertdlije 65 |
Are 76 ] Lessebo 63 ]
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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Danderyd 10,6

MATT 23 Lomma 10,8
Hammaré 11,3

Kostnad for de elever som inte Taby 121
fullféljer ett gymnasieprogram Tranemo 12,5
Habo 12,7

Lund 13,5

Pited 13,7

Kungsbacka 14,2

Bastad 14,7

Tomelilla 15,2

Syfte och metod Skovde 15,3

o . . Harryda 15,4
Syftet med maéttet &r att ge kunskap om hur effektiva Tior 155

de gymnasieutbildningar som kommunens elever tar Eskilstuna 15,6

. Norsjo 15,7
1 r.
del av & Ho 157

Kadlla: Berdkning utifrdn Skolverkets statistik. Vanersborg 15,7
Angelholm 16,3
Kalmar 16,3
Ljungby 16,4
Hoéganas 16,5
Karlshamn 16,5
Vixjé 16,5
Lidképing 16,6
Vetlanda 16,7
Arvika 16,8
Gréastorp 16,9
Vallentuna 16,9
Malung-Sélen 16,9
Sollentuna 17,0
Tranas 171
Néssjo 171
Laholm 17,9
Ostersund 18,1
Lekeberg 18,5
Osteraker 18,5
Kumla 18,6
Vannés 18,6
Mijslby 18,7
Falun 18,8
Munkedal 18,9
Kungsor 19,0
Orebro 19,0
Koéping 19,1
Skelleftea 19,1
Soderkdping 19,1
Eda 191
Emmaboda 19,2
Kungélv 19,2
Skara 19,3
Trosa 19,3
Gotene 19,6 ]
Nacka 19,6
Ockers 19,6
Trollhdttan 19,8
Nybro 20,0
Rattvik 20,0
Ornskoldsvik 20,0
Osby 20,3
Hudiksvall 20,5
Varberg 20,5
Knivsta 20,6
Askersund 20,7
Vaxholm 20,7
Kristinehamn 20,8
Uddevalla 21,0

0 10 20 30 40 50 60
Tusental kronor per elev
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Svedala 21,5 Gislaved 27,8
Saffle 21,8 Ale 279
Tyresd 22,0 Alvdalen 27,9

Ludvika 22,0 Overtorned 27,9

Halmstad 22,1 Upplands Véasby 27,9

Finspang 22,2 Lindesberg 281

Eksjo 22,2 Hoor 28,2

Sollefted 22,2 Essunga 28,4

Boras 211 Storfors 26,9
Arjang 21 Torsby 27,0
Kinda 21,2 Astorp 27,0
Falképing 21,3 Vargarda 27,6
Hogsby 21,3 Mellerud 27,7
Karlskrona 21,4 Ostra Géinge 27,7
Gotland 21,4 Haparanda 27,8
Karlstad 21,4 Osthammar 27,8

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

]
Sunne 22,4 Héarnésand 28,5 ]
Aneby 22,5 Hofors 28,5 ]
Almhult 22,6 Ockelbo 28,6 ]
Katrineholm 22,7 Upplands-Bro 28,7 ]
Nykoping 22,7 Horby 28,7 |
Trelleborg 22,7 Simrishamn 28,7 |
Sater 22,9 Habo 29,0 ]
Varnamo 23,1 Nyndshamn 29,1 |
Motala 23] Sundsvall 29,2 |
Savsj6 23,2 Skinnskatteberg 29,3 |
Sotends 23,3 Sala 29,4 |
Umed 23,4 Hedemora 29,4 |
Jarfalla 23,5 Ljusdal 29,7 ]
Nykvarn 23,5 Flen 29,8
Laxd 23,5 Tanum 30,2
Visteras 23,6 Hagfors 30,2 |
Sigtuna 23,6 Pajala 30,2 ‘I
Falkenberg 23,6 Alvkarleby 30,4 ]
Karlskoga 23,8 Hultsfred 30,5 ]

Boxholm 24,0
Sandviken 24,
Gullspang 24,1
Borlange 24,1

]

] Overkalix 311
] Strémsund 31,4
] Heby 31,6
1

1

1

Stromstad 319

Mora 24,2 Lycksele 319 ]
Filipstad 24,2 Kramfors 32,2 |
Medelvérde 24,2 # Botkyrka 32,2 |
Hallsberg 24,2 | Ragunda 32,3 |
Krokom 24,3 ] Ange 32,8 ]

Herrljunga 24,6
Oxel6ésund 24,7
Varmdoé 24,7
Vimmerby 24,8
Toreboda 24,9
Mariestad 24,9
Ljusnarsberg 25,0
Ronneby 25,2

] Are 33,0
] Tingsryd 33,0
| Sodertélje 33,3
| Vingaker 33,5
]
]

Tierp 33,8
Degerfors 33,9

Hallstahammar 34,0
Avesta 34,3

Solna 25,3 Vansbro 34,7 |

Vilhelmina 25,4 ]

Berg 25,5 Vara 35,0 |
Alvesta 25,5 Kalix 36,6 ]

]
1
1
| Fagersta 34,9
1
1
1

Helsingborg 25,7
Hérjedalen 25,9

Uppvidinge 37,7

Lessebo 40,2

1
Lilla Edet 26,0 ] Arjeplog 41,0 ‘I
Orust 26,0 | Arvidsjaur 43,2 ‘ |
Stréangnas 26,1 | Orsa 44,6 ‘ |
Bengtsfors 26,4 | Soélvesborg 55,3 ‘ |
Klippan 26,6 | Kéavlinge
Arboga 26,7 | Robertsfors
Grums 26,8 | Storuman
Markaryd 26,8 | Svalév
Gnesta 26,9 | Torsas
0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40 50 60
Tusental kronor per elev Tusental kronor per elev
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MATT 24

Vilket serviceutbud finns inom sarskilt boende?

Syfte och metod

Syftet med mattet ar att ge kunskap om kommunens

serviceutbud utifrén en uppsittning indikatorer som

har stor betydelse for de dldre inom de

sirskilda boendena.

Avlidna som hade nagon
narvarande vid dods-

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den aldre
anvander egen nyckel

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre
erbjuds daglig utevis-

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den éldre
erbjuds kvarboende i

livets slutskede,

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den aldre
erbjuds tid utifran sina
egna énskemal dagligen,

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre
serveras kvills-/natt-

Kommun ogonblicket, andel (%) | till sin bostad, andel (%) telse, andel (%) andel (%) andel (%) mal, andel (%)
Medelvérde 88 88 75 - 67 91
Min 67 (0] (0] - (0] (0]
Max 100 100 100 - 100 100
Ale -

Alvesta -

Aneby - -

Arboga -

Arieplog I T . -

Arvidsjaur -

Arvika -

Askersund -

Avesta -

Bengtsfors
Berg
Borlénge

Boras
Botkyrka
Boxholm
Béstad
Danderyd

Degerfors
Eda

Eksjé
Emmaboda

Eskilstuna

Essunga

Fagersta
Falkenberg

Falképing

Falun
Filipstad

Finspang

Flen
Gislaved
Gnesta
Gotland
Grums

Grastorp

Gullspang

Gotene
Habo
Hagfors

Hallsberg

Hallstahammar
Halmstad
Hammard

Haparanda

Heby
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Kadlla: Egen undersokning inldmnad till Kolada. Samt
resultat himtas fran Aldreguide och det Palliativa regist-
ret. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod distribu-
eras av RKA som kontaktas via inmatning@kolada.se

B o-50
[ 5175
[ 76-100

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre sjalv

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre sjélv

Boendeplatser i sarskilt
boende som erbjuder minst
en organiserad och gemen-

Boendeplatser i sarskilt
boende som erbjuder
minst tva organiserade och

Boendeplatser i sarskilt
boende som erbjuder

Nirstaende till avlidna som

kan vélja tid fér nattvila, | kan vélja tid for uppstigning | sam aktivitet per dag under | gemensamma aktiviteter sammanboende fér erbjudits ett eftersamtal,
andel (%) pa morgonen, andel (%) helgen, andel (%) under vardagar, andel (%) maka/make, andel (%) andel (%)
97 96 28 46 59 53
0 0 0 0 0 0
100 100 100 100 100 100
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Boendeplatser i sarskilt | Boendeplatser i sarskilt
Boendeplatser i sarskilt | Boendeplatser i sarskilt boende dér den aldre boende dér den aldre Boendeplatser i sarskilt
Avlidna som hade ndgon | boende dir den éldre boende dar den dldre erbjuds kvarboende i erbjuds tid utifran sina boende dar den dldre
narvarande vid d6ds- anvander egen nyckel erbjuds daglig utevis- livets slutskede, egna 6nskemal dagligen, | serveras kvills-/natt-
ogonblicket, andel (%) | till sin bostad, andel (%) telse, andel (%) andel (%) andel (%) mal, andel (%)

Kommun

Hedemora

Helsingborg

Herrljunga

Hjo

Hofors
Hudiksvall
Hultsfred
Habo

Hérjedalen

Hérnésand

Héarryda

Hoéganés

Hégsby
Hérby
Hoor
Jarfalla
Kalix

Kalmar

Karlshamn

Karlskoga

Karlskrona
Karlstad

Katrineholm
Kinda

Klippan

Knivsta

Kramfors

Kristinehamn

Krokom

Kumla

Kungsbacka

Kungsor

Kungilv

Kévlinge

Képing

Laholm

Laxa

Lekeberg

Lessebo

Lidkdping
Lilla Edet
Lindesberg

Ljungby

Ljusdal

Ljusnarsberg

Lomma
Ludvika
Lund

Lycksele

Malung-Sélen
Mariestad
Markaryd
Mellerud
Mijdlby

Mora

Motala
Munkedal
Nacka

Norsjo
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Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt
Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt boende som erbjuder minst boende som erbjuder Boendeplatser i sarskilt
boende dir den dldre sjélv | boende dér den &ldre sjilv | en organiserad och gemen- | minst tva organiserade och boende som erbjuder Nérstaende till avlidna som
kan vilja tid for nattvila, | kan vélja tid fér uppstigning | sam aktivitet per dag under | gemensamma aktiviteter sammanboende fér erbjudits ett eftersamtal,
andel (%) pa morgonen, andel (%) helgen, andel (%) under vardagar, andel (%) maka/make, andel (%) andel (%)
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Boendeplatser i sarskilt | Boendeplatser i sarskilt
boende dar den dldre boende dér den dldre
anvander egen nyckel erbjuds daglig utevis-

till sin bostad, andel (%) telse, andel (%)

Avlidna som hade nagon
néarvarande vid dods-
ogonblicket, andel (%)

Kommun

Boendeplatser i sarskilt | Boendeplatser i sarskilt
boende dar den dldre
erbjuds kvarboende i

livets slutskede,

boende dér den aldre Boendeplatser i sarskilt
erbjuds tid utifran sina boende dar den dldre
egna 6nskemal dagligen, | serveras kvills-/natt-

andel (%) andel (%) mal, andel (%)

Nybro

Nykvarn

Nyképing

Nyndshamn

Nassjo

Ockelbo

Orsa

Orust

Osby

Oxel6ésund

Pajala

Pited

Ragunda

Robertsfors

Ronneby

Rattvik

Sala

Sandviken

Sigtuna

Simrishamn

Skara

Skelleftea

Skmnskatteberg |- | - -

Skévde

Solleftea

Sollentuna

Solna

Sotends

Storfors

Storuman

Strangnas

Strémstad

Strémsund

Sundsvall

Sunne

Svalow -]

Svedala

Saffle

Sater

Savsj6

Soéderkoping

Sodertilje

Sélvesborg

Tanum

Tierp

Tingsryd

Tjorn

Tomelilla

Torsby

Torsas

Tranemo

Tranas

Trelleborg

Trollhattan

Trosa

Tyreso

Taby

Toreboda

Uddevalla
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Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt
Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt boende som erbjuder minst boende som erbjuder Boendeplatser i sarskilt
boende dir den dldre sjélv | boende dér den &ldre sjilv | en organiserad och gemen- | minst tva organiserade och boende som erbjuder
kan vilja tid for nattvila, | kan vélja tid fér uppstigning | sam aktivitet per dag under | gemensamma aktiviteter sammanboende fér
andel (%) pa morgonen, andel (%) helgen, andel (%) under vardagar, andel (%) maka/make, andel (%)

OMRADE 4: DIN KOMMUNS EFFEKTIVITET

Nérstaende till avlidna som
erbjudits ett eftersamtal,
andel (%)




Boendeplatser i sarskilt
boende dar den dldre
anvander egen nyckel

till sin bostad, andel (%)

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre
erbjuds daglig utevis-

telse, andel (%)

Avlidna som hade nagon
néarvarande vid dods-

Kommun ogonblicket, andel (%)

Umea

Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppvidinge
Vallentuna
Vansbro

Vara

Varberg

Vaxholm
Vetlanda
Vilhelmina

Vimmerby

Vingaker

Vargarda
Vénersborg
Vénnas
Varmdd
Vérnamo
Vasteras

Vaxjo

Ange
Are
Arjang

Astorp
Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Angelholm
Ockers
Orebro
Ornskoldsvik
Ostersund
Osteraker
Osthammar
Ostra Goinge
Overkalix

Overtornea
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Boendeplatser i sarskilt
boende dar den dldre
erbjuds kvarboende i

livets slutskede,
andel (%)

Boendeplatser i sarskilt
boende dar den dldre
erbjuds tid utifran sina
egna 6nskemal dagligen,
andel (%)

Boendeplatser i sarskilt
boende dér den dldre
serveras kvills-/natt-

mal, andel (%)




Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt

Boendeplatser i sarskilt Boendeplatser i sarskilt boende som erbjuder minst boende som erbjuder Boendeplatser i sarskilt
boende dir den dldre sjélv | boende dér den &ldre sjilv | en organiserad och gemen- | minst tva organiserade och boende som erbjuder Nérstaende till avlidna som
kan vilja tid for nattvila, | kan vélja tid fér uppstigning | sam aktivitet per dag under | gemensamma aktiviteter sammanboende fér erbjudits ett eftersamtal,

maka/make, andel (%) andel (%)

helgen, andel (%) under vardagar, andel (%)

andel (%) pa morgonen, andel (%)
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Trollhdttan 356

MATT 25 Degerfors 368

Kavlinge 370
Vad kostar en plats i kommunens Katrineholm 384
sarskilda boende? Hallsberg 385

Kungsoér 389
Vasteras 392 ]
Nybro 402

Skara 403
Ljusnarsberg 404
Upplands-Bro 413
Syfte och metod Are 424
Laholm 436
Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens Karlskoga 438
kostnad fér sirskilt boende. Soderkoping 438
Fagersta 439
Kadlla: SKL:s VKV, tabell 8 b Arvika 445
Ludvika 452
Bastad 460
Gislaved 460
Lindesberg 460
Eksjs 461
Ostersund 463
Gotene 464
Alvkarleby 467
Ockelbo 474
Alvesta 475

Eda 480

Ale 482
Kristinehamn 485
Motala 486
Grums 487
Mjslby 488
Hudiksvall 489
Vimmerby 490
Tjorn 494

Vaxjo 494
Hoéganas 497
Hérby 497
Mariestad 498
Halmstad 501
Emmaboda 503
Helsingborg 507
Varberg 508
Karlstad 508
Habo 509
Malung-Sélen 509
Tierp 510
Falképing 512
Vetlanda 513
Arjang 513
Lidkdping 514
Sunne 515
Ronneby 515
Sala 516

Mora 518

Pited 518
Ljungby 521
Krokom 521
Tranemo 522
Vingaker 523
Bengtsfors 523
Lessebo 524
Nykoping 525
Laxa 526
Strangnas 527
Arboga 527

0 200 400 600 800 1000
Tusental kronor per ar
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Filipstad
Ornskaldsvik
Jarfélla
Kalix
Berg
Héarndésand
Astorp
Klippan
Lomma
Sundsvall
Vanersborg
Vérnamo
Sotenéds
Sélvesborg
Sollentuna
Vannas
Falkenberg
Svalov
Skévde
Toreboda
Hagfors
Trelleborg
Saffle
Karlskrona
Mellerud
Ockers
Aneby
Gréastorp
Sodertélje
Gotland
Tranas
Harryda
Nynashamn
Tingsryd
Vansbro
Stromsund
Medelvéarde
Ljusdal
Finspang
Kungélv
Orebro
Savsjo
Overtorned
Uddevalla
Tomelilla
Solleftea
Skelleftea
Nassjo
Falun
Simrishamn
Angelholm
Umead
Skinnskatteberg
Lycksele
Robertsfors
Norsjo
Markaryd
Torsby
Ostra Goinge
Ragunda
Rattvik
Overkalix
Eskilstuna
Hogsby
Avesta
Almhult
Nacka
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Lilla Edet
Koping
Sandviken
Kinda
Askersund
Osby
Kalmar
Trosa
Flen
Vargarda
Botkyrka
Hjo
Habo
Varmdo
Lund
Lekeberg
Gullspang
Boras
Vallentuna
Orust
Kumla
Stromstad
Orsa
Vaxholm
Boxholm
Ange
Vara
Arvidsjaur
Oxelésund
Borlange
Hammaré
Heby
Karlshamn
Alvdalen
Knivsta
Kungsbacka
Herrljunga
Pajala
Hedemora
Munkedal
Haparanda
Kramfors
Sigtuna
Danderyd
Hallstahammar
Tanum
Osthammar
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Nykvarn
Torsas
Osteraker
Uppvidinge
Solna
Essunga
Hultsfred
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Taby
Vilhelmina
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Arjeplog
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MATT 26

Andel brukare som &r ganska/mycket
ndjda med sitt sarskila boende

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ta reda pd hur brukarna
virderar sitt boende.

Kadlla: Socialstyrelsens nationella brukarundersokning
inom dldreomsorgen.

Andelen brukare pa dldreboende som svarat "Mycket
nojd” eller "Ganska néjd” pa fragan: Hur nojd eller
missnéjd dr du sammantaget med ditt dldreboende?
De som svarat "Ingen asikt” har riknats bort.
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Bengtsfors
Boras
Falkoping
Gétene
Hoéganés
Karlshamn
Kinda
Laholm
Svedala
Tomelilla
Vilhelmina
Varnamo
Angelholm
Karlskrona
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Simrishamn 84 Tyreso 77

L L L L L L L
] ]
Skévde 84 ‘ ‘ ‘ ‘ | Uddevalla 77 ‘ ‘ ‘ |
Sundsvall 84 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Ange 77 ‘ ‘ ‘ ]
Tierp 84 ‘ ‘ ‘ ‘ | Orebro 77 ‘ ‘ ‘ |
Umed 84 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Ostra Goinge 77 ‘ ‘ ‘ ]
Arvika 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Filipstad 76 ‘ ‘ ‘ |
Danderyd 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Hofors 76 ‘ ‘ ‘ |
Lycksele 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Kalmar 76 ‘ ‘ ‘ |
Pajala 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Lomma 76 ‘ ‘ ‘ |
Skellefted 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Hallsberg 75 ‘ ‘ ‘ ]
Sater 83 ‘ ‘ ‘ ‘ | Karlskoga 75 ‘ ‘ ‘ |
Trelleborg 83 ! ! ! ! ] Kumla 75 ! ! ! ]
Varberg 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Mariestad 75 ‘ ‘ ‘ ]
Vénersborg 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Orsa 75 ‘ ‘ ‘ ]
Osthammar 83 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Vara 75 ‘ ‘ ‘ ]
Eskilstuna 82 : : : : ] Herrljunga 74 : : : ]
Fagersta 82 : : : : ] Karlstad 74 : : : ]
Kungsér 82 : ‘ ‘ ‘ ] Oxelésund 74 : ‘ ‘ ]
Munkedal 82 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Ragunda 74 ‘ ‘ ‘ ]
Stromstad 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Torsby 74 ‘ ‘ ‘ |
Svalév 82 ‘ ‘ ‘ ‘ | Ale 73 ‘ ‘ ‘ |
Saffle 82 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Jarfalla 73 ‘ ‘ ‘ ]
Alvkarleby 82 ‘ ‘ ‘ ‘ ] Koping 73 ‘ ‘ ‘ ]
Ostersund 82 : : : 5 LillaEdet 73 : : : ]
Gnesta 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Vingaker 73 ‘ ‘ ‘ ]
Helsingborg 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Pited 72 ‘ ‘ ‘ ]
Kalix 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Sigtuna 72 ‘ ‘ ‘ |
Kungsbacka 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Harryda 71 ‘ ‘ ‘ |
Lindesberg 81 : : : ‘I Stromsund 71 : : : |
Nacka 81 : : : ‘I Vansbro 71 : : : |
Néssjo 81 : : : ‘I Berg 70 : : : |
Sala 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Botkyrka 70 ‘ ‘ ‘ ]
Vimmerby 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Hérjedalen 70 ‘ ‘ ‘ ]
Vénnas 81 ‘ ‘ ‘ ‘I Sollentuna 69 ‘ ‘ ‘ ]
Medelvirde 81 # Taby 68 : : : |
Finspdng 80 Krokom 67 ‘ ‘ ‘ ]
Hudiksvall 80 ‘ ‘ ‘ Vaxholm 67 ‘ ‘ ! ]
Hérnésand 80 ‘ ‘ ‘ Hagfors 65 ‘ ‘ ‘ ]
Ljungby 80 ‘ ‘ ‘ Hammaré 65 ‘ ‘ ‘ |
Skara 80 ‘ ‘ ‘ Storuman 64 ‘ ‘ ‘ |
Strangnas 80 ‘ ‘ ‘ Upplands-Bro 63 ‘ ‘ ‘ |
Arjang 80 ‘ ‘ ‘ Hultsfred 62 ‘ ‘ ‘ ]
Ornskoldsvik 80 ‘ ‘ ‘ Overtorned 61 ‘ ‘ ‘l
Eksjo 79 ‘ ‘ ‘ ] Hérby 60 ‘ ‘
Falun 79 ‘ ‘ ‘ | Arvidsjaur 57 ‘ ‘ |
Grums 79 : : : | Askersund 53 : : |
Lund 79 : : : | Aneby
Mjolby 79 : : : | Arjeplog
Nybro 79 : : : | Boxholm
Sandviken 79 : : : | Eda
Sédertdlje 79 : : : | Essunga
Trollhdttan 79 ‘ ‘ ! ] Grastorp
Vaxjo 79 ‘ ‘ ‘ ] Gullspang
Almhult 79 ‘ ‘ ‘ ] Haparanda
Avesta 78 ‘ ‘ ‘ ] Hébo
Borldnge 78 ‘ ‘ ‘ | Knivsta
Bastad 78 ‘ ‘ ‘ ] Laxa
Solleftea 78 ‘ ‘ ‘ ] Lekeberg
Solna 78 ‘ ‘ ‘ ] Norsjo
Sélvesborg 78 ‘ ‘ ‘ ] Nykvarn
Vallentuna 78 ‘ ‘ ‘ | Ockelbo
Vasteras 78 ‘ ‘ ‘ ] Ronneby
Astorp 78 : : : ] Skinnskatteberg
Hoéor 77 : : : | Storfors
Nyképing 77 : : : ] Torsas
Nynishamn 77 : : : ] Alvdalen
Rattvik 77 j j j ] Overkalix
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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MATT 27

Vilket omsorgs- och serviceutbud har
hemtjanst finansierad av kommunen?

Syfte och metod

Syftet med méttet 4r att ge kunskap om omsorgs- och
serviceutbud i hemtjénst som #r finansierad av kom-
munen och vilka prioriteringar som gjorts i detta.

Hemtjanst-
tagare som ar

Hemtjanst-

Hemtjanst-

Hemtjanst-

dementa erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjénst- tagaren erbjuds | Hemtjénsttaga- tagaren erbjuds

bistandsbedémd att vélja man tagaren erbjuds Hemtjénst- dusch tva ganger | ren erbjuds enk- Hemtjénst- méjligheten att

dagverksamhet eller kvinna fér att vélja tid for tagaren erbjuds eller mer per lare matlagningi | tagaren erbjuds félja med vid
Kommun vid behov personlig hygien insats dagligvaruinkop vecka bostaden ledsagarservice | dagligvaruinkép
Bedémning Vardag+helg=2 Ja=1 Ja=1 > En gang per Ja=1 Efter 6nskemal=2 > En gang per Ja=1

Vardag=1 Nej=0 Nej=0 vecka=3 Nej=0 1-3 génger per manad=3 Nej=0
Ingar inte=0 En gang per vecka=1 En gang per
vecka=2 <1gang per vecka manad=2
< En gang per eller inte alls=0 < En gang per
vecka=1 manad=1
Ingar inte=0 Ingar inte=0

Typvérde 1 1 1 2 1 2 3 1
Min 0 0 0 0 0 0 0 0
Max 2 1 1 3 1 2 3 1
Ale
Alvesta
Aneby
Arboga
Avieplog - - -] - ! - [ - [ - [ -
Arvidsjaur
Arvika
Askersund
Avesta
Bengtsfors

Berg
Borlénge
Boras
Botkyrka
Boxholm
Bastad
Danderyd

Degerfors
Eda

Eksjo
Emmaboda

Eskilstuna

Essunga

Fagersta
Falkenberg
Falképing

Falun
Filipstad

Finspang

Flen
Gislaved
Gnesta
Gotland
Grums

Grastorp

Gullspang

Gotene
Habo
Hagfors
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Kadlla: Egen undersokning inldmnad till Kolada. Anvis-

ningar, definitioner och berdkningsstod distribueras av

RKA som kontaktas via inmatning@kolada.se

- Lagre niva an typvéardet

- Samma niva som typvérdet

- Hégre niva an typvardet

Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjansttagare
tagaren erbjuds Hemtjénst- tagaren erbjuds med syn- och
service som t.ex. Hemtjénst- Hemtjénst- Hemtjénst- tagaren erbjuds vélja personal hérselskada

Hemtjénst- grasklippning, tagaren erbjuds | tagaren erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjénst- vid behov trygg- | som talar Hem- | erbjuds stéd och
tagaren erbjuds snéskottning social dagverk- stadning, stadning, tagaren erbjuds hetsringning/ tjdnsttagarens radgivning vid
promenader eller fixartjanst samhet frekvens omfattning tvatt telefonservice sprak behov
> En gang per Ja=2 Vardag+helg=2 Engangi >Tvarok.=3 Engangi Ja=1 Ja=1 Ja=1
vecka=3 Nagon=1 Vardag=1 veckan=3 Tvarok=2 veckan=3 Nej=0 Nej=0 Nej=0
En gang per Ingen=0 Ingar inte=0 Varannan Ett r.o.k.=1 Varannan
vecka=2 vecka=2 Ingér inte=0 vecka=2
< En gang per Var tredje Var tredje vecka
vecka=1 vecka=1 eller mer sallan=1
Ingar inte=0 Ingar inte=0 Ingar inte=0
3 1 1 1 2 2 1 (0] 1
0 0 0 1 0 1 0 0 0
3 2 2 3 3 3 1 1 1
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Hemtjanst-
tagare som ar Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjanst-
dementa erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjanst- tagaren erbjuds Hemtjansttaga- tagaren erbjuds
bistandsbedémd att vélja man tagaren erbjuds Hemtjanst- dusch tva ganger | ren erbjuds enk- Hemtjanst- mojligheten att
dagverksamhet eller kvinna fér att vélja tid for tagaren erbjuds eller mer per lare matlagning i | tagaren erbjuds félja med vid
vid behov personlig hygien insats dagligvaruinkop vecka bostaden ledsagarservice | dagligvaruinkop

Hallsberg

p

Hallstahamm

Heby
Hedemora
Helsingborg
Herrljunga

Habo
Hérjedalen
Hérnésand
Harryda

Woganzs | - [ - [ - [ - L - [ - [ - ]
Hogsby -/ ./ .- ! - [ - [ - ]| - |

Karlskoga

Kungsbacka

lomma | - |- | | .

Malung-Sélen

Mariestad

Markaryd
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Hemtjanst-
tagaren erbjuds
service som t.ex. Hemtjanst- Hemtjanst-
Hemtjanst- grasklippning, tagaren erbjuds | tagaren erbjuds
tagaren erbjuds snoskottning social dagverk- stadning,
promenader eller fixartjanst samhet frekvens

OMRADE 4: DIN KOMMUNS EFFEKTIVITET

Hemtjanst-
tagaren erbjuds
stadning,
omfattning

Hemtjanst-
tagaren erbjuds
tvatt

Hemtjanst-
tagaren erbjuds
vid behov trygg-

hetsringning/
telefonservice

Hemtjanst-
tagaren erbjuds
vélja personal
som talar Hem-
tjdnsttagarens
sprak

Hemtjansttagare
med syn- och
horselskada
erbjuds stéd och
radgivning vid
behov




Hemtjanst-
tagare som ar Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjanst-
dementa erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjanst- tagaren erbjuds Hemtjansttaga- tagaren erbjuds
bistandsbedémd att vélja man tagaren erbjuds Hemtjanst- dusch tva ganger | ren erbjuds enk- Hemtjanst- mojligheten att
dagverksamhet eller kvinna fér att vélja tid for tagaren erbjuds eller mer per lare matlagning i | tagaren erbjuds félja med vid
vid behov personlig hygien insats dagligvaruinkop vecka bostaden ledsagarservice | dagligvaruinkop

Nybro
Nykvarn
Nykoping
Nyndshamn

Ockelbo

Oxel6sund
Pajala

Pited
Ragunda
Robertsfors
Ronneby

£
g

Skellefted
Skinnskatteberg

Sollefted

Storfors

Strangnas

Svalov
Svedala

sederkopig | - . - . - - . - . - - -

Sodertilje
Solvesborg
Tanum

Tierp

=
I
[
=
<
(=N

Tomelilla
Torsby
Torsas

Tranemo
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Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjansttagare
tagaren erbjuds Hemtjanst- tagaren erbjuds med syn- och
service som t.ex. Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjanst- tagaren erbjuds vélja personal horselskada

Hemtjanst- grasklippning, tagaren erbjuds | tagaren erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjanst- vid behov trygg- | som talar Hem- | erbjuds stéd och
tagaren erbjuds snoskottning social dagverk- stadning, stadning, tagaren erbjuds hetsringning/ tjdnsttagarens radgivning vid
promenader eller fixartjanst samhet frekvens omfattning tvatt telefonservice sprak behov

- - r -+t - +r - r - r - r°r - @1 - ]
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Hemtjanst-
tagare som ar Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjanst-
dementa erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjanst- tagaren erbjuds Hemtjansttaga- tagaren erbjuds
bistandsbedémd att vélja man tagaren erbjuds Hemtjanst- dusch tva ganger | ren erbjuds enk- Hemtjanst- mojligheten att
dagverksamhet eller kvinna fér att vélja tid for tagaren erbjuds eller mer per lare matlagning i | tagaren erbjuds félja med vid

Kommun vid behov personlig hygien insats dagligvaruinkop vecka bostaden ledsagarservice | dagligvaruinkop

Tranas

Trelleborg
Trollhittan
Trosa
Tyres6
Taby
Téreboda
Uddevalla
Ume3d

Upplands Vasby
Upplands-Bro

Uppvidinge

vaftetwa | - .- - - - - - -

Vansbro

Vara

Varberg
Vaxholm
Vetlanda
Vilhelmina
Vimmerby

Vingaker

Vighda | - - - - - - -

Véanersborg

Vannas
Varmdo
Varnamo
Visteras

Vaxjo

Ange
Are
Arjang

Astorp
Almhult

Alvdalen

Avearleby | - . - - - - - - -

Angelholm
Ockers

Orebro
Ornskoldsvik
Ostersund

Osteraker
Osthammar
OstraGoinge | - | - | - | - - - - -
Overkalix
Overtorned
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Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjansttagare

tagaren erbjuds Hemtjanst- tagaren erbjuds med syn- och
service som t.ex. Hemtjanst- Hemtjanst- Hemtjanst- tagaren erbjuds vélja personal horselskada
Hemtjanst- grasklippning, tagaren erbjuds | tagaren erbjuds | tagaren erbjuds Hemtjanst- vid behov trygg- | som talar Hem- | erbjuds stéd och
tagaren erbjuds snoskottning social dagverk- stadning, stadning, tagaren erbjuds hetsringning/ tjdnsttagarens radgivning vid

promenader eller fixartjanst samhet frekvens omfattning tvatt telefonservice sprak behov
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MATT 28

Vad &r kostnaden per vardtagare
inom hemtjansten i kommunen?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om kommunens
kostnad inom hemtjéinsten.

Killa: SKL VKV
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Kungsor
Sala
Gislaved
Arboga
Vannas
Osby
Mijolby
Ko6ping
Upplands-Bro
Motala
Vérnamo
Robertsfors
Hallsberg
Ljusnarsberg
Hogsby
Haparanda
Upplands Vasby
Savsjo
Ljusdal
Hoganas
Helsingborg
Hofors
Stromstad
Sandviken
Vénersborg
Tingsryd
Kinda
Vasteras
Sélvesborg
Ludvika
Kungalv
Umea
Fagersta
Horby
Grums
Goétene
Sollentuna
Solna
Storuman
Essunga
Harryda
Tyreso
Rattvik
Hudiksvall
Overkalix
Orsa
Astorp
Nyndshamn
Norsjo
Tranas
Kumla
Lidképing
Sater
Svedala
Taby

Ange
Kéavlinge
Tjorn
Svalév
Pitea
Oxelésund
Karlshamn
Emmaboda
Trosa
Nacka
Boras

Skara
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Laholm
Eskilstuna
Sotends
Nassjo
Tierp
Harjedalen
Klippan
Nykvarn
Sodertélje
Halmstad
Uddevalla
Lomma
Alvesta
Boxholm
Eksjo

Kalix
Mellerud
Sigtuna
Bengtsfors
Avesta
Karlstad
Skévde
Tomelilla
Ockelbo
Karlskrona
Vallentuna
Tranemo
Herrljunga
Danderyd
Markaryd
Torsas

Flen

Ale
Skinnskatteberg
Uppvidinge
Jarfélla
Karlskoga
Simrishamn
Overtorned
Laxa
Lessebo
Finspang
Ostra Goinge
Vimmerby
Kristinehamn
Hoo6r
Ornskaldsvik
Gotland
Borlange
Lindesberg
Malung-Séalen
Medelvérde
Vingaker
Osteréker
Falkoping
Hedemora
Arvidsjaur
Angelholm
Ockers
Trelleborg
Almhult
Heby
Katrineholm
Varberg
Kungsbacka
Lilla Edet
Tanum

123
124
124
125

134

134
135
135
136
136
136
137
137
137
137
138
138
139
140
140
141
141
141
141
141
142
142
142
142
143
143
143
143
143
143
144
144
145
145
146
146
146
147
147
147
149
149
152
152

100

200

300 400
Tusental kronor per ar
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Krokom
Solleftea
Ragunda

Torsby
Habo
Vaxholm
Strangnas
Falkenberg
Skellefted
Arjeplog
Hultsfred
Alvdalen
Aneby
Mora

Lund
Bastad
Berg
Lycksele
Vargarda
Botkyrka
Vaxjo

Vara
Ljungby
Hammaré
Vansbro
Ostersund
Gnesta
Hagfors
Sundsvall
Alvkarleby
Ronneby
Orebro
Arjang
Saffle
Trollhattan
Vilhelmina
Falun
Askersund
Orust
Storfors
Hallstahammar
Mariestad
Vetlanda
Soéderkdping
Kalmar
Filipstad
Osthammar
Nybro
Kramfors
Munkedal
Hjo
Degerfors
Arvika
Sunne
Varmdo
Strémsund
Habo
Harnésand
Are

Eda

Pajala
Gullspang
Téreboda
Grastorp
Lekeberg
Knivsta
Nykdping

153
154
154
155
155
156
156
156
157
157
158
159
160
160
161
161
164
164
164
165
165
165
7
173
173
175
175
175
177
177
177
177
177
177
180
182
183
183
183

185
187

197
197
202
203
203
207
209
212
212
212
217
220
223
228
232
234
244
251
255
268
270
306
316

100

200 300 400
Tusental kronor per ar



MATT 29

Andel brukare som ar ganska/mycket
néjda med sin hemtjanst

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ta reda pd hur kunderna
virderar sin hemtjénst.

Kadlla: Socialstyrelsens nationella brukarundersokning
inom dldreomsorgen.

Andelen brukare som fatt hemtjinst som svarat
"Mycket n6jd” eller "Ganska néjd” pa fragan: Hur
nojd eller missndjd dr du sammantaget med den
hemtjinst du har? De som svarat "Ingen &sikt” har
riknats bort.
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Lessebo 100

Osby
Savsj6
Ange
Arjeplog
Boxholm
Malung-Sélen
Gislaved
Gullspang
Mellerud
Munkedal
Nyk&ping
Ockelbo
Filipstad
Hudiksvall
Horby
Laxa
Ljusdal
Sunne
Torsas
Tranas
Trosa
Uppvidinge
Eksjo
Emmaboda
Finspang
Herrljunga
Karlskoga
Karlskrona
Katrineholm
Lidképing
Markaryd
Norsjo
Nykvarn
Rattvik
Stromsund
Tingsryd
Toreboda
Uddevalla
Varmdo
Alvesta
Aneby
Arvidsjaur
Klippan
Kavlinge
Ko6ping
Lekeberg
Lilla Edet
Motala
Pitea
Ragunda
Tanum
Umea
Vetlanda
Vilhelmina
Visteras
Ockers
Overtorned
Falképing
Falun

Flen
Gotland
Habo
Hagfors
Hallstahammar
Hultsfred
Harryda

98
98
98
97
97
97
9%
9%
9%
9%
9%
9%
95
95
95
95
95
95
95
95
95
95
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
94
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
93
92
92
92
92
92
92
92
92
92

80 100
Procent



Hogsby 92 Astorp 89 ]
Mislby 92 Alvdalen 89 |
Nassjo 92 Orebro 89 ]

Skara 92 Ale 88

Eskilstuna 88
Hammaré 88

Strangnds 92
Stromstad 92

Torsby 92 Harnésand 88
Vallentuna 92 Hoéganas 88
Vansbro 92 Jarfélla 88
Varberg 92 Kungélv 88
Vérnamo 92 Laholm 88
Ostersund 92 Ludvika 88

Oxelésund 88
Sandviken 88
Sater 88
Trelleborg 88
Trollhdttan 88

Osthammar 92
Ostra Goinge 92
Eda 91

Fagersta 91
Falkenberg 91

]
]
]
Gnesta 91 ] Taby 88
Karlshamn 91 ] Vaxholm 88
Kinda 91 | Vanersborg 88
Kungsor 91 | Vaxjo 88
Mariestad 91 ] Arjang 88
Mora 91 ] Alvkarleby 88
Nacka 91 ] Ornsksldsvik 88
Nybro 91 ] Bastad 87 ]
Robertsfors 91 | Grastorp 87 |
Skinnskatteberg 91 | Halmstad 87 |
Svedala 91 | Kalmar 87 |
Sélvesborg 91 | Lomma 87 |
Tjorn 91 | Sundsvall 87 |
Tranemo 91 | Upplands Vasby 87 |
Vannds 91 ] Vimmerby 87 ]
Are 91 ] Vargdrda 87 ]
]

Medelvarde 90 # Almhult 87

Avesta 90 ] Askersund 86 ]
Bengtsfors 90 ] Grums 86 ]
Bords 90 ] Hofors 86 ]
Danderyd 90 ] Lund 86 ]
Degerfors 90 | Orust 86 |
Essunga 90 | Soderkdping 86 |
Harjedalen 90 | Tyres6 86 |
Kramfors 90 ] Overkalix 86 ]
Kungsbacka 90 | Hjo 85 |
Ljungby 90 | Nynashamn 85 |
Lycksele 90 | Orsa 85 |
Sala 90 | Sollentuna 85 |
Simrishamn 90 | Svalév 85 |
Skelleftea 90 ] Saffle 85 ]
] ]

]

Sotends 90 Sodertdlie 85
Angelholm 90 Storuman 84 ]
Arvika 89 Arboga 83 |
Berg 89 Sigtuna 83 |
Heby 89 Osteraker 83 ]
Hedemora 89 Hoor 82 ]

Helsingborg 89 Ljusnarsberg 82

1
1
1
1
1
Kalix 89 ] Borlange 81 ]
Karlstad 89 ] Hallsberg 80
Kristinehamn 89 ] Vara 80
Krokom 89 ] Upplands-Bro 77 ]
Kumla 89 | Solna 76 |
Lindesberg 89 | Botkyrka 74 |
Pajala 89 | Goétene
Skévde 89 | Haparanda
Solleftea 89 ] Habo
Tierp 89 | Knivsta
Tomelilla 89 | Ronneby
Vingaker 89 ] Storfors
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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MATT 30

Vilket serviceutbud finns inom
LSS grupp- och serviceboende?

Syfte och metod

Syftet 4r att ge en samlad bild av vilket serviceutbud
som finns inom LSS grupp- och serviceboende som &r
finansierade av kommunen.

Kommun

Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dér alla
pa boendet har méjlighet att ta
huvudmalet tillsammans minst en
gang per vecka, andel (%)

Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
den boende anvénder egen nyckel
till sin bostad, andel (%)

Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
den boende ges méjlighet att vara
ute pa aktiviteter som kréver
personalstdd efter kl. 21.00 minst
en géng i manaden, andel (%)

Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
den boende har inflytande éver
maten (huvudmalet), andel (%)

Medelvérde

920

95

89

93

Min

0

24

0

0

Max

Ale

Alvesta

Aneby

Arboga

Arjeplog

Arvidsjaur

Arvika

Askersund

Avesta

Bengtsfors

Berg

Borlénge

Boras

Botkyrka

Boxholm

Bastad

Danderyd

Degerfors

Eda

Eksjd

Emmaboda

Eskilstuna

Essunga

Fagersta

Falkenberg

Falkdping

Falun

100

100

100

100

Filipstad

Finspang

Flen

Gislaved

Gnesta

Gotland

Grums

Grastorp

Gullspang

Gotene

Habo

Hagfors

Hallsberg

Hallstahammar

Halmstad

Hammaré

Haparanda

Heby

Hedemora
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Kadlla: Egen undersokning som rapporteras till Kolada.
Anvisningar, definitioner och berdkningsstod distribueras
av RKA som kontaktas via inmatning@kolada.se

B o-50
[ ]s1-75

[ 76-100

Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9
dér den boende har majlighet Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9 déar det dr mojligt att bli Boendeplatser enl. LSS § 9.9
till en individuellt anpassad dir den boende har tillgang till dér den boende kan ta emot sambo eller fa hjilp att hitta dar hot eller vald mot brukare
aktivitet per dag utanfér egen brevldda som posten gaster alla kvillar efter kl. 21.00, gemensam ligenhet pa annat inte forekommit under de sex
bostaden, andel (%) levererar till, andel (%) andel (%) boende, andel (%) senaste manaderna, andel (%)
61 80 98 86 72
0 0 0 0 0
100 100 100 100 100
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar alla den boende ges méjlighet att vara
pa boendet har méjlighet att dta Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar ute pa aktiviteter som kréver Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
huvudmalet tillsammans minst en den boende anvénder egen nyckel personalstod efter kl. 21.00 minst den boende har inflytande 6ver
gang per vecka, andel (%) till sin bostad, andel (%) en gang i manaden, andel (%) maten (huvudmalet), andel (%)

> Helsingborg
Herrljunga

Habo
Hérjedalen
Hérnésand

Jarfélla

Karlskoga

Kungsbacka

Kévlinge
Képing
Laholm
Laxa

Lessebo
Lidkoping
Lilla Edet
Lindesberg
Ljungby
Ljusdal
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika

Lund
Lycksele
Malung-Sélen
Mariestad
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9
dar den boende har méjlighet Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar det r méjligt att bli Boendeplatser enl. LSS § 9.9
till en individuellt anpassad dir den boende har tillgang till dar den boende kan ta emot sambo eller fa hjilp att hitta dér hot eller vald mot brukare
aktivitet per dag utanfor egen brevlada som posten gaster alla kvallar efter kl. 21.00, gemensam lagenhet pa annat inte forekommit under de sex
bostaden, andel (%) levererar till, andel (%) andel (%) boende, andel (%) senaste manaderna, andel (%)
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar alla den boende ges méjlighet att vara
pa boendet har méjlighet att dta Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar ute pa aktiviteter som kréver Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
huvudmalet tillsammans minst en den boende anvénder egen nyckel personalstod efter kl. 21.00 minst den boende har inflytande 6ver
gang per vecka, andel (%) till sin bostad, andel (%) en gang i manaden, andel (%) maten (huvudmalet), andel (%)

Nyndshamn

Ockelbo

Oxel6ésund
Pajala

Pited
Ragunda
Robertsfors
Ronneby

z
<
S
O
b=}

0
g
=
4
o

Solleftea

Savsjé
Soderkoping
Sodertalje
Sélvesborg
Tanum

Tierp
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsby
Torsas
Tranemo
Tranas
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyresd
Taby
Toreboda
Uddevalla

Skinnskatteber;
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9
dar den boende har méjlighet Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar det r méjligt att bli Boendeplatser enl. LSS § 9.9
till en individuellt anpassad dir den boende har tillgang till dar den boende kan ta emot sambo eller fa hjilp att hitta dér hot eller vald mot brukare
aktivitet per dag utanfor egen brevlada som posten gaster alla kvallar efter kl. 21.00, gemensam lagenhet pa annat inte forekommit under de sex
bostaden, andel (%) levererar till, andel (%) andel (%) boende, andel (%) senaste manaderna, andel (%)
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar alla den boende ges méjlighet att vara
pa boendet har méjlighet att dta Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar ute pa aktiviteter som kréver Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar
huvudmalet tillsammans minst en den boende anvénder egen nyckel personalstod efter kl. 21.00 minst den boende har inflytande 6ver

Kommun gang per vecka, andel (%) till sin bostad, andel (%) en gang i manaden, andel (%) maten (huvudmalet), andel (%)

Upplands Vasby

Upplands-Bro

Uppvidinge

Vallentuna

Vansbro

Vara

Varberg

Vaxholm

Vetlanda

Vilhelmina

Vimmerby

Vingaker

Vargarda

Vénersborg

Vannas

Varmdo

Vérnamo

Visteras

Vaxjo

Ange

Are

Arjang

Astorp

Almhult

Alvdalen

Alvkarleby

Angelholm

Ockers

Orebro

Ornskéldsvik

Ostersund

Osteraker

Osthammar

Ostra Goinge

Overkalix

Overtornea
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Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9

dar den boende har méjlighet Boendeplatser enl. LSS § 9.9 Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dar det r méjligt att bli Boendeplatser enl. LSS § 9.9
till en individuellt anpassad dir den boende har tillgang till dar den boende kan ta emot sambo eller fa hjilp att hitta dér hot eller vald mot brukare
aktivitet per dag utanfor egen brevlada som posten gaster alla kvallar efter kl. 21.00, gemensam lagenhet pa annat inte forekommit under de sex

bostaden, andel (%) levererar till, andel (%) andel (%) boende, andel (%) senaste manaderna, andel (%)
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MATT 31

Andelen inte ateraktualiserade ungdomar
ett ar efter avslutad insats/utredning.

Syfte och metod

Syftet dr att visa en bild av hur effektivt socialtjans-
tens ungdomsarbete bedrivs i den egna kommunen.
Mélsittningen r att kommunens utredning och
insatser ska leda till att den enskilde ungdomen inte
behover fortsatt stod fran socialtjansten.

Kadlla: Egen undersokning som rapporteras till Kolada.
Anvisningar, definitioner och berdkningsstod distribueras
av RKA som kontaktas via inmatning@kolada.se
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Berg
Hofors
Munkedal
Vansbro
Vetlanda
Overkalix
Hedemora
Klippan
Arboga
Pited
Stromstad
Osby
Bengtsfors
Flen
Torsas
Alvkarleby
Osteréker
Kumla
Skelleftea
Solleftea
Tyreso
Gnesta
Harjedalen
Knivsta
Sélvesborg
Goétene
Hjo
Karlstad
Simrishamn
Sater
Vara
Vannas
Lilla Edet
Ljungby
Svalov
Eda
Falun
Haparanda
Herrljunga
Kristinehamn
Skara
Danderyd
Eskilstuna
Falkenberg
Jarfélla
Krokom
Strémsund
Essunga
Hudiksvall
Upplands Vasby
Uppvidinge
Ange
Astorp
Trelleborg
Uddevalla
Hallstahammar
Habo
Lidképing
Malung-Sélen
Trosa
Varberg
Grums
Kalix
Hammard
Karlskoga
Lindesberg
Ludvika

100
100
100
100
100
100
99
99
97
97
96
95
94
94
94
94
94
93
93
93
93
92
92
92
92
91
91
91
91
91
91
91
90
920
20
89
89
89
89
89
89
87
87
86
86
86
86
85
85
85
85
85
85
84
84
83
83
83
83
83
83
82
82
81
81
81
81

100
Procent



Héarnésand 58

Strangnas 81

L L L \I L L
Trands 81 ‘ ‘ ‘ ‘l Torsby 58 ‘ ‘ ]
Vimmerby 81 ‘ ‘ ‘ ‘| Aneby 57 ‘ ‘ ]
Angelholm 81 : : : ‘u Mellerud 50 : : ]
Kalmar 80 Nybro 50 ]
Kungsbacka 80 ‘ ‘ ‘ Tranemo 50 ‘ ‘ ]
Kungdlv 80 : : : Norsjs 43 : :|
Kavlinge 80 : ‘ : Sotends 42 ]
Koping 80 ‘ : ‘ Taby 37
Lycksele 80 ‘ : ‘ Robertsfors 35
Orsa 80 : : : Nassjo 33
Oxelésund 80 Toreboda 22
Skévde 80 ‘ ‘ ‘ Arjeplog
Alvesta 79 : ‘ ‘ | Arvika
Gotland 79 : ‘ ‘ ] Borlsnge
Varnamo 79 : : : ] Botkyrka
Orebro 79 ‘ ‘ ‘ ] Boxholm
Medelvarde 78 * Degerfors
Sollentuna 78 | Eksj6
Umed 78 ‘ ‘ ‘ ] Emmaboda
Osthammar 78 ! ! ! ] Falképing
Askersund 77 : ! ! . Filipstad
Katrineholm 77 ‘ ‘ ‘ ] Grastorp
Mora 77 ‘ ‘ ‘ | Habo
Ronneby 77 ‘ ‘ ‘ | Hagfors
Sala 77 ‘ ‘ ‘ : Hallsberg
Svedala 77 ‘ ‘ ‘ ] Halmstad
Lund 76 ‘ ‘ ‘ | Hultsfred
Solna 76 ‘ ‘ ‘ | Hoéganas
Boras 75 : : : ] Hogsby
Heby 75 : : ‘ : Horby
Héer 75 : : ‘ | Karlshamn
Tanum 75 : : ‘ ] Kramfors
Tjorn 75 : : ‘ ] Kungsoér
Trollhdttan 75 ‘ : : ] Lekeberg
Helsingborg 74 ‘ ‘ : ] Lessebo
Markaryd 74 ‘ ‘ ‘ , Ljusdal
Vérmdo 74 ‘ ‘ ‘ ] Ljusnarsberg
Vasteras 74 ‘ ‘ ‘ ] Lomma
Karlskrona 73 ‘ ‘ ‘ ] Mjoélby
Vaxholm 73 ‘ ‘ ‘ ] Nacka
Harryda 72 ‘ ‘ ‘ | Nyksping
Motala 72 ‘ ‘ ‘ ] Nyndshamn
Sundsvall 71 ‘ ‘ — Ockelbo
Finspang 70 ‘ ‘ ‘ ] Orust
Kinda 70 ‘ ‘ — Pajala
Ostersund 70 : : ‘ ] Ragunda
Gislaved 69 ‘ : ‘ ] Sandviken
Nykvarn 69 ‘ ‘ ‘ ] Skinnskatteberg
Ale 68 ‘ : ‘ ] Storfors
Sigtuna 68 : ‘ ‘ ] Savsjo
Sodertslie 68 ‘ : L Soderkoping
Sunne 67 ‘ ‘ ‘ | Tierp
Mariestad 66 ‘ ‘ L Tingsryd
Storuman 66 ‘ ‘ L Tomelilla
Almhult 66 ‘ ‘ L Upplands-Bro
Vilhelmina 65 ‘ ‘ — Vallentuna
Gullspang 64 ‘ ‘ L Vingaker
Rittvik 64 ‘ ‘ L Vargarda
Bastad 63 ‘ ‘ ‘ ] Vanersborg
Laxd 63 ‘ ‘ L Viixjo
Ockers 63 ‘ ‘ L Are
Avesta 62 : ‘ L i Arjéng
Laholm 61 ‘ ‘ L Alvdalen
Arvidsjaur 60 ‘ ‘ Ornskaldsvik
Fagersta 60 ‘ ‘ Ostra Goinge
siffle 59 ‘ ‘ , Overtornea
0 20 20 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent

Procent
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MATT 32

Andelen forvarvsarbetare i kommunen

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge kunskap om hur stor
procent av den arbetsféra befolkningen som forvirvs-
arbetar.

Kdlla: SCB:s registerbaserade arbetsmarknadsstatistik
(RAMS).
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Habo 873
Nykvarn 87,3
Knivsta 86,7

Vallentuna 85,6
Kungsbacka 85,5
Harryda 84,5
Tranemo 84,4
Vaxholm 84,4
Osteraker 84,3
Kungalv 84,1

Trosa 84,
Varmdé 84,1
Lomma 84,0
Ockers 83,9

Habo 83,7
Varberg 83,6
Varnamo 83,6
Almhult 83,6

Tjorn 83,5
Krokom 83,4
Svedala 83,4

Taby 834
Kavlinge 831

Kinda 82,9
Vetlanda 82,9

Osthammar 82,9
Lekeberg 82,6
Ljungby 82,5
Robertsfors 82,5
Tyres6 82,5
Arvidsjaur 82,2

Eksjo 82,1

Vargarda 82,1

Ale 82,0
Aneby 82,0
Falkenberg 82,0
Sater 81,9
Hammaré 81,8

Orust 81,8
Véannas 81,8
Gislaved 81,7

Nacka 81,7

Soderkodping 81,7
Are 817
Boxholm 81,6
Vimmerby 81,6
Lycksele 81,5

Gnesta 814

Lidképing 81,4

Héarjedalen 81,3
Gotene 81,2
Laxad 81,0
Tingsryd 81,0
Angelholm 81,0
Arjeplog 80,9
Essunga 80,9
Sévsjo 80,9
Sollentuna 80,7
Alvesta 80,6

Laholm 80,6
Stréngnas 80,6

Berg 80,5

Norsj6é 80,5
Sotends 80,4
Finspang 80,3

Herrljunga 80,3
Nykoping 80,2

80 100
Procent



Uppvidinge 80,2 Munkedal 771

Skelleftea 80,1 Vilhelmina 771
Storuman 80,1 Hallsberg 77,0
Grastorp 80,0 Nybro 77,0
Kumla 80,0 Vénersborg 77,0

Vara 80,0 Sigtuna 76,9

Mora 79,9 Solna 76,9
Ornskoéldsvik 79,9 Karlskoga 76,8
Hjo 79,8 Sélvesborg 76,8

Sunne 79,8 Markaryd 76,7

Karlshamn 76,6
Vingaker 76,6

Askersund 79,4
Bastad 79,3

Falun 79,3 Lessebo 76,5
Malung-Sélen 79,3 Sandviken 76,4
Mjélby 79,3 Simrishamn 76,4

Sollefted 76,4
Trelleborg 76,4

Upplands Vasby 79,3
Hoéganas 79,2

Hoor 79,2 Svalov 76,3
Né&ssjo 79,2 Harnésand 76,0
Hérby 79,1 Vasteras 75,9

Vansbro 79,1 Arboga 75,8
Danderyd 79,0 Saffle 75,8
Emmaboda 78,9

Falkoping 78,9 Ostra Goinge 75,7

Heby 78,9 Hagfors 75,5
Ange 78,8 Hallstahammar 75,5
Gotland 78,7 Torsby 75,5
Hudiksvall 78,7 Orebro 75,4

Hultsfred 75,3

Kungsor 78,7

Hofors 78,6 Téreboda 75,3
Ockelbo 78,6 Fagersta 75,2
Skévde 78,6 Karlstad 75,2
Tanum 78,6 Ronneby 75,2
Ostersund 78,6 Alvkarleby 75,2

]
]
]
]
]
]
]
1
1
1
1
1
| Képing 75,7
1
1
1
1
1
]
]
]
]
]
]
1

Sala 78,5 Overtorned 75,1
Medelvirde 78,4 * Kramfors 75,0
Avesta 78,4 Degerfors 74,9
Mariestad 78,4 Bengtsfors 74,7
Oxelésund 78,4 Karlskrona 74,7

Trollhattan 72,0
Helsingborg 71,8
Sodertélje 71,8
Botkyrka 71,3
Ljusnarsberg 70,6

Lindesberg 77,4
Strémsund 77,4

Torsas 77,4
Uddevalla 77,4
Halmstad 77,3

1
[ [ [
1
[ [ [
[ [ [ I
Pited 78,4 : : : ] Katrineholm 74,7
Pajala 78,3 : : : ] Umed 74,7
Jarfalla 78,2 ‘ ‘ ‘ ] Arvika 74,4 ]
Alvdalen 78,2 : : : ] Borlange 74,4 ]
Osby 78,1 : : : ] Gullspang 74, ]
Sundsvall 78,1 : : : | Skinnskatteberg 74,1 |
Upplands-Bro 78,0 : : : | Motala 73,5 |
Hedemora 779 : : : | Storfors 73,5 |
Overkalix 77,9 : : : ] Klippan 73,3 ]
Kalix 77,8 : : : | Kristinehamn 73,3 |
Rattvik 77,8 : : : | Mellerud 73,2 |
Tomelilla 77,8 : : ‘ | Orsa 73,2 |
Vaxjo 77,8 ‘ ‘ ‘ ] Astorp 73,1 ]
Lilla Edet 77,7 ‘ ‘ : | Grums 72,9 |
Ljusdal 77,7 ‘ ‘ ‘ ] Eskilstuna 72,6 ]
Trands 77,7 ‘ ‘ ‘ ] Filipstad 72,5 ]
Tierp 77,6 : : : ] Hogsby 72,4 ]
Nyndshamn 77,5 : : : ] Strémstad 72,4 ]
Boras 77,4 ‘ ‘ : ] Flen 72,2 ]
1 1
[ [ [
1 1
[ [ [
1 1
[ [ [
1
[ [ [
]
[ [ [
]
[ [ [
]
[ [ [
]
[ [ [
T T T I

Kalmar 77,3 Arjang 67,6 ]
Ragunda 77,3 Lund 673 |
Ludvika 77,2 Eda 64,3 |
Skara 77,2 Haparanda 63,9 |
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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Berg 431

Arjeplog 34,7
Stromsund 33,3
Torsby 31,4
Lycksele 28,7
Syfte och metod Sunne 28,0
Syftet med maéttet &r att ge kunskap om féretags- Ston;::: zz;
klimatet i kommunen. Ljusnarsberg 25,2
Kdlla: SCB:s Foretagsregister. Arvzgjzr:lgr iig
Vilhelmina 24,6
Bengtsfors 24,6
Kalix 24,5
Mellerud 24,0
Savsjo 23,8 |
Eda 23,7
Hérjedalen 22,5
Osby 22,4
Vara 22,3
Kinda 22,2
Laxa 221
Saffle 221
Vansbro 22,1
Aneby 21,6
Lekeberg 21,5
Boxholm 21,2
Tanum 21,1
Gullspang 21,0
Skelleftea 20,5
Gislaved 20,4
Haparanda 20,0
Tierp 19,6 ]
Hagfors 19,4
Torsas 19,2
Tingsryd 18,9
Skévde 18,9
Essunga 18,4
Laholm 18,3
Hofors 18,2
Munkedal 18,1
Ockelbo 18,1
Lindesberg 18,1
Ragunda 18,0
Ljusdal 17,7
Herrljunga 17,7
Téreboda 17,5
Falkenberg 17,5
Tomelilla 17,0
Are 17,0
Koping 16,9
Hallsberg 16,8
Véarnamo 16,8
Ljungby 16,6
Ronneby 16,4
Solleftea 16,3
Filipstad 16,0
Arvika 15,9
Falképing 15,7
Ludvika 15,5
Emmaboda 15,5

MATT 33 Overkalix 36,8 : ,
Overtorned 36,4 ]
Hur manga fler/farre férvarvsarbetande Norsjo 36,2 : |
har tillkommit/férsvunnit i kommunen? Robertsfors 35,8 —]
Krokom 35,2 |
Pajala 35,0 : |
[
[

-10 o] 10 20 30 40 50
Antal per 1000 invanare
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Storfors
Grums
Heby
Gotland
Tranemo
Lilla Edet
Almhult
Hudiksvall
Uppvidinge
Horby
Hedemora
Mijolby
Askersund
Sala
Malung-Sélen
Medelvéarde
Oxelésund
Pited
Ornskaldsvik
Falun

Boras
Sélvesborg
Ostersund
Vimmerby
Ale
Degerfors
Varberg
Mariestad
Simrishamn
Orust
Vargarda
Skinnskatteberg
Bastad
Hoo6r
Kungsbacka
Klippan
Astorp
Nykdping
Kramfors
Avesta
Tjorn
Osthammar
Kumla
Vingaker
Eksjo
Markaryd
Gréastorp
Nybro
Alvdalen
Lessebo
Véannés
Sater
Sotenéds
Kungalv
Mora
Arboga
Angelholm
Katrineholm
Habo
Karlskoga
Vaxjd
Hallstahammar
Kungsor
Karlstad
Borlange
Goétene
Sodertélje

15,5
15,4
15,4
15,4
15,0
15,0
14,9
14,8
14,7
14,6
14,5
14,4
14,0
14,0
139
137
137
136
134
133
132
131
131
131
13,0
12,9
12,8
12,7
12,7
12,6
12,6
12,6
125
125
123
123
12,2
12,2
121
121
121
12,0
m9
n7
n7
7
1,6
1,6
15
1,4
13
11
11,0
11,0
10,9
10,9
10,9
10,7
10,6
10,5
10,5
10,5
10,4
10,4
10,3
10,2
10,

20

30 40 50
Antal per 1000 invanare
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Hogsby
Motala
Lidkoping
Orsa
Nassjo
Alvesta
Hultsfred
Vetlanda
Vasteras
Ockerd
Uddevalla
Sigtuna
Botkyrka
Sandviken
Karlshamn
Sundsvall
Hérryda
Stromstad
Stréngnéas
Orebro
Hoéganas
Umea
Eskilstuna
Knivsta
Ostra Goinge
Gnesta
Trelleborg
Réttvik
Helsingborg
Héarnoésand
Finspang
Skara
Halmstad
Séderkdping
Hjo

Svalov
Upplands Vasby
Hammaro
Trosa
Karlskrona
Osteréker
Solna
Svedala
Kristinehamn
Taby
Vaxholm
Nyndshamn
Kalmar
Sollentuna
Lomma
Danderyd
Tranas

Flen
Vallentuna
Varmdo
Nykvarn
Kavlinge
Jarfélla
Nacka
Vanersborg
Trollhdttan
Habo
Fagersta
Lund
Upplands-Bro
Tyres6
Alvkarleby

10,1

10,0

10,0

10,0

99

9,6

9,6

93
9,2
91
91
91
91
9,0
9,0
89
88
8,7
8,5
84
83
8,0
77
77
77
75
75
72
7,0
6,8
6,7
6,5
6,5
6,1

6,1
6,1
6,0
59
59
57
50
50
4,8
4,8
4,8
4,5
4]
39
39
38
35
33
31
31
3,0
2,8
2,7
2,7
25
25
2,0
2,0
19
17
1,6
15
24 (.

uuuuuuuUUUUUUUUUUUUUUHHHHHHHHHHHJHHUUUUHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH

-
o

20

30 40 50
Antal per 1000 invanare



MATT 34

Hur manga nya féretag har startats
per 1000 invanare i kommunen?

Syfte och metod

Syftet med mattet ar att ge kunskap om foretags-
klimatet i kommunen.

Kalla: Nyforetagarcentrums Foretagsbarometer

Nyféretagarcentrum himtar uppgifter om antal
nyregistrerade foretag fran Bolagsverket. Redovisas
i antalet nyregistrerade foretag.
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Stromstad 14,3

Are M6

Danderyd 11,2

Taby 9,6

Pajala 9,2

Solna 9,2

Vaxholm 9,2

Osterdker 8,9

Orust 8,7

Sollentuna 8,7

Bastad 8,5

Kungsbacka 8,5

Varmdé 8,5

Lomma 84

Sotends 8,2

Grastorp 8,1

Nacka 8,0

Sigtuna 7,9

Tanum 7,8

Vara 7.8

Helsingborg 7,7

Stréngnas 7,7

Tisrn 7.6

Lund 75

Vallentuna 7,5

Knivsta 74

Tyres6 74

Jarfalla 7,2

Kungélv 7,2

Malung-Sélen 7,2

Munkedal 7,2

Ockelbo 71

Ockers 71

Svedala 7,0

Varberg 7,0

Bords 6,9

Orebro 6,9

Ostersund 6,9

Hogands 6,8

Krokom 6,8

Laxa 6,8

Upplands Vasby 6,8

Habo 6,7

Nyndshamn 6,7

Sundsvall 6,7

Berg 6,6

Trosa 6,6

Umed 6,6

Botkyrka 6,5

Gotland 6,4

Hedemora 6,4

Mora 6,4

Sater 6,4

Torsds 6,4

Eda 6,3
Karlstad 6,3
Lycksele 6,3

Vilhelmina 6,3
Angelholm 6,3
Sodertdlie 6,2
Sélvesborg 6,2
Kalmar 6,1

Osby 6,1
Soderkoping 6,1
Trelleborg 6,1
Upplands-Bro 6,1

Vimmerby 6,1

9 12 15
Antal per 1000 invanare



Osthammar
Arboga
Halmstad
Robertsfors
Vasteras
Falun
Gnesta
Kavlinge
Sunne
Svalév
Haparanda
Strémsund
Uddevalla
Vaxjo
Borlange
Eskilstuna
Ho6r
Markaryd
Rattvik
Aneby
Falkenberg
Harryda
Orsa
Overkalix
Medelvérde
Arvidsjaur
Karlshamn
Kalix

Skara
Alvesta
Avesta
Gotene
Lidkoping
Storuman
Vetlanda
Arjeplog
Hallstahammar
Heby

Horby
Laholm
Nykvarn
Sala
Tingsryd
Vargarda
Ange
Simrishamn
Savsj6
Uppvidinge
Astorp
Trollhattan
Hjo

Klippan
Ljusdal
Varnamo
Hallsberg
Hérjedalen
Storfors
Torsby
Motala
Nyképing
Skinnskatteberg
Ornskaldsvik
Ale
Falképing
Kinda
Kristinehamn
Ludvika

6,1
6,0
6,0
6,0
6,0
59
59
59
59
59
58
58
58
58
57
57
57
57
57
56
56
56
56
56
55
55
55
54
54
53
53
53
53
53
53
5,2
5,2
52

51

51

51

51

51

5]1

5]1
50
50
50
50
49
4,8
4,8
4,8
4,8
4,7
4,7
4,7
4,7
4,6
4,6
4,6
4,6
4,5
4,5
4,5
4,5
4,5

9 12 15
Antal per 1000 invanare
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Skellefted
Arjang
Hudiksvall
Kramfors
Koping
Mellerud
Askersund
Fagersta
Karlskrona
Tomelilla
Tranemo
Arvika
Gislaved
Lindesberg
Sandviken
Skovde
Vénersborg
Vannas
Alvdalen
Overtorned
Hagfors
Lilla Edet
Ljungby
Ljusnarsberg
Oxelésund
Vansbro
Degerfors
Essunga
Héarndésand
Kungsor
Ragunda
Flen
Tranas
Boxholm
Emmaboda
Filipstad
Hofors
Kumla
Lekeberg
Mariestad
Pitea
Almhult
Eksjo
Finspang
Habo
Hultsfred
Nybro
Ronneby
Grums
Hammaré
Katrineholm
Nassjo
Tierp
Gullspang
Herrljunga
Solleftea
Saffle
Vingaker
Ostra Goinge
Norsj6
Alvkarleby
Karlskoga
Mjélby
Bengtsfors
Téreboda
Hogsby
Lessebo

45
45
44
44
44
44
43
43
43
43
43
4,2
4,2
4,2
4,2
4,2
4,2
4,2
4.2
4.2
a1
a1
a1
a1
41
41
4,0
4,0
4,0
4,0
4,0
39
39
38
38
38
38
38
38
38
38
38
37
37
37
37
37
37
36
36
3,5
3,5
3,5
34
34
34
34
34
34
33
33
3.2
3.2
29
29
2,8
2,0

9 12 15
Antal per 1000 invanare



MATT 36

Hur hogt ar sjukpenningtalet
bland kommunens invanare?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att ge en bild av befolkningens
halsotillstdnd.

Kadlla: Forsdkringskassan.
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Danderyd
Hammaré
Karlstad
Lund
Lomma
Solna
Helsingborg
Osby
Sollentuna
Taby
Nacka
Vaxholm
Angelholm
Finspang
Vérnamo
Hoéganas
Karlskrona
Kéavlinge
Sandviken
Avesta
Eskilstuna
Halmstad
Haparanda
Séavsjo
Tranemo
Bengtsfors
Boxholm
Fagersta
Kungsbacka
Laholm
Vaxjo
Ostra Goinge
Borlénge
Flen
Gotland
Jarfélla
Kungalv
Pajala
Vimmerby
Stréngnas
Sunne
Torsby
Tyres6
Vingaker
Herrljunga
Kristinehamn
Nykoping
Svedala
Tjérn
Filipstad
Skovde
Umead

Are
Astorp
Almhult
Bastad
Falun
Gislaved
Hérjedalen
Hérryda
Kalmar
Kinda
Varmdo
Orebro
Munkedal
Ornskaldsvik
Falképing

4,2
4,8
49
49
5,2
54
55
55
55
55
56
58
58
59
59
6,0
6,0
6,0
6,0
6,1
6,1
6,1
6,1
6,2
6,2
6,3
6,3
6,3
6,3
6,3
6,3
6,3
6,4
6,4
6,4
6,4
6,4
6,4
6,4
6,5
6,5
6,5
6,5
6,5
6,6
6,6
6,6
6,6
6,6
6,7
6,7
6,7
6,7
6,7
6,7
6,8
6,8
6,8
6,8
6,8
6,8
6,8
6,8
6,8
6,9
6,9
7,0




Hoor 7,0 ] Alvdalen 8,0
Varberg 7,0 ] Habo 81
Ockers 7,0 ] Karlshamn 8]
Emmaboda 71 | Markaryd 8,1
Mjslby 71 | Robertsfors 8,1
Ockelbo 71 | Vetlanda 8,1
Tanum 7] | Ale 8,2
Torsas 71 | Eksj6 8,2
Trollhattan 71 | Mariestad 8,2
Upplands-Bro 7] | Nybro 8,2
Visteras 71 | Orust 8,2
Boras 7,2 Pited 8,2
Hofors 7,2 Vénnas 8,2
Knivsta 7,2

Oxelésund 7,2 Sundsvall 8,3

1
1
] Stromsund 8,3
]
]
]

Sédertélje 7,2 Hoégsby 8,4
Trelleborg 7,2 Motala 8,4
Arboga 73 Norsjo 8,4

Nyndshamn 7,3
Ronneby 73

Sotends 8,4
Essunga 8,5

]

1

1
Simrishamn 7,3 ] Nassjo 8,5
Skelleftea 7,3 ] Arvika 8,6
Stromstad 7,3 | Askersund 8,6
Svalév 7,3 | Eda 86
Séderkoping 7,3 | Gotene 8,6
Arjeplog 74 | Hudiksvall 8,6
Arvidsjaur 74 | Lessebo 8,6
Hallstahammar 74 | Sater 8,6
Kalix 74 | Vansbro 8,6
Katrineholm 7,4 | Vénersborg 8,6
Ludvika 7,4 | Degerfors 8,7
Sala 74 | Orsa 8,7
Trands 7,4 ] Ostersund 8,7
Trosa 74 ] Overkalix 8,7

]

Vallentuna 7,4 Gnesta 8,8

Medelvérde 7,5 # Hjo 838

Alvesta 75 ] Skara 8,8
Klippan 7,5 ] Kumla 8,9
Koping 7,5 ] Ljungby 8,9
Lindesberg 7,5 ] Ljusnarsberg 8,9
Mora 75 | Vara 89
Storfors 7,5 | Grums 9,0

1

Vargarda 75 Harnésand 9,0

Lidképing 76 Kungsoér 9,0
Malung-Sélen 7,6 Tingsryd 9,0
Nykvarn 7,6 Lekeberg 9,1
Saffle 7,6 Ljusdal 9,1

Sélvesborg 7,6
Upplands Vasby 7,6
Osteraker 7,6

Skinnskatteberg 9,1
Kramfors 9,2
Mellerud 9,2

Habo 77 ] Alvkarleby 9,2
Hérby 77 | Uppvidinge 9,3
Tomelilla 7,7 | Hallsberg 9,4
Arjang 7,7 ] Lilla Edet 9,5
Botkyrka 7,8 | Aneby 9,6
Hedemora 7,8 ] Hagfors 9,6
Osthammar 7,8 ] Krokom 9,6
Gréastorp 7.9 ] Téreboda 9,6
Karlskoga 79 ] Berg 9,8
Sigtuna 79 ] Lycksele 9,8
Solleftea 7,9 ] Heby 10,1
Uddevalla 7,9 ] Laxa 10,6
Overtorned 7,9 ] Ange 10,7
Falkenberg 8,0 Tierp 10,8

Gullspang 8,0
Hultsfred 8,0
Rattvik 8,0

Ragunda 11,3
Storuman 12,2
Vilhelmina 12,5

Dagar
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MATT 37

Hur effektiv &r kommunens hantering
och atervinning av hushallsavfall?

Syfte och metod

Syftet med maéttet ir att redovisa kommunens arbete
for att minska anvindning av dndliga resurser och 6ka
dtervinningsgraden.

Kadlla: Resultatet hdmtas fran Avfall Sverige.

Kommunens hantering av hushallsavfall ar 2011.
Mitperioden &r ar 2011
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Klippan
Sélvesborg
Gotland
Ludvika
Karlskrona
Pited
Vetlanda
Vansbro
Lomma
Nyképing
Vasteras
Angelholm
Hoéganas
Falun
Svedala
Hofors
Hoor

Mora
Ockelbo
Sandviken
Alvkarleby
Helsingborg
Hérby
Réttvik
Ostersund
Aneby
Orsa
Tranemo
Alvesta
Boras
Eskilstuna
Lindesberg
Lund
Oxelésund
Svalov
Alvdalen
Simrishamn
Karlstad
Umead
Medelvérde
Knivsta
Kungalv
Arboga
Eksj6
Hedemora
Kungsor
Koping
Laholm
Ljungby
Ljusnarsberg
K&vlinge
Ljusdal
Motala
Skara
Skellefted
Stromsund
Vargérda
Ale
Botkyrka
Bastad
Habo
Harryda
Sunne
Katrineholm
Kramfors
Kungsbacka
Hagfors

0 20

40

60

80
Procent



Sollentuna 30
Trelleborg 30
Arvidsjaur 29
Flen 29
Malung-Sélen 29
Storuman 29
Torsby 29
Vingaker 29
Danderyd 28
Herrljunga 28

Krokom 28
Laxa 28
Tyres6 28
Osterdker 28
Falkoping 27
Halmstad 27
Hjo 27

Habo 27
Jarfalla 27
Skévde 27
Taby 27

Toreboda 27
Upplands-Bro 27

Vimmerby 26
Finspang 25
Hudiksvall 25
Solleftea 25
Varmdé 25
Vallentuna 24
Gotene 23
Lycksele 23

Upplands Vasby 23
Askersund 22
Hammaro 22

Kristinehamn 22
Mariestad 21
Nacka 19 [———————1
Stréomstad 19 [T
Sater 18 [T 1
Ockers 18 [
Gullspang 17 1
Arjeplog
Arvika
Avesta

Bengtsfors
Berg
Borlange
Boxholm
Degerfors
Eda
Emmaboda
Essunga
Fagersta
Falkenberg
Filipstad
Gislaved
Gnesta
Grums
Gréastorp
Hallsberg
Hallstahammar
Haparanda
Heby
Hultsfred
Harjedalen
Héarnésand

Hoégsby

o
N
o

40 60 80
Procent
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Kalix
Kalmar
Karlshamn
Karlskoga
Kinda
Kumla
Lekeberg
Lessebo
Lidképing
Lilla Edet
Markaryd
Mellerud
Mjélby
Munkedal
Norsjo
Nybro
Nykvarn
Nyn&shamn
Néssjo
Orust

Osby

Pajala
Ragunda
Robertsfors
Ronneby
Sala
Sigtuna
Skinnskatteberg
Solna
Sotenas
Storfors
Stréngnas
Sundsvall
Séaffle
Savsjo
Séderkdping
Sédertélje
Tanum
Tierp
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Tranas
Trollhdttan
Trosa
Uddevalla
Uppvidinge
Vara
Varberg
Vaxholm
Vilhelmina
Vénersborg
Vannas
Véarnamo
Véxjo

Ange

Are

Arjang
Astorp
Almhult
Orebro
Ornskaldsvik
Osthammar
Ostra Goinge
Overkalix
Overtornea

20

40

60

80
Procent



MATT 38

Hur stor &r kommunorganisationens
andel miljoébilar av totala antal bilar?

Syfte och metod

Syftet med maéttet ir att redovisa kommunens arbete
med miljéhénsyn genom anvindning av alternativa
drivmedel och brinslesnéla fordon i den egna organi-
sationen.

Killa: Egen undersokning i kommunen och rapporteras
till Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se

Mitningen avser den 1 november.
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Karlskrona
Heby
Lessebo
Gullspang
Torsby
Karlstad
Essunga
Grums
Helsingborg
Vara
Vaxjo
Eskilstuna
Markaryd
Gotene
Hedemora
Danderyd
Sédertélje
Trosa
Botkyrka
Gréastorp
Trollhdttan
Toreboda
Motala
Tingsryd
Gnesta
Hoor
Nybro
Sigtuna
Skévde
Eda
Lilla Edet
Nyképing
Orebro
Hudiksvall
Kavlinge
Ronneby
Ornskoldsvik
Ale
Alvdalen
Ludvika
Varberg
Lidk6ping
Sunne
Torsas
Tyreso
Vasteras
Overkalix
Falképing
Kramfors
Pitea
Upplands-Bro
Knivsta
Kungalv
Véarmdo
Aneby
Arboga
Gislaved
Kalmar
Osthammar
Kungsbacka
Vingaker
Falun
Halmstad
Kristinehamn
Nyndshamn
Solleftea
Svalév

99
85
83
80
80
78
77
77
77
77
76
75
75
74
74
70
70
70
69
69
67
67
65
65
64
62
62
62
62
61
61
61
61
60
60
59
59
58
58
57
56
55
55
55
55
55
55
54
54
54
54
53
53
53
52
51
51
51
51
50
50
49
49
49
49
49
49

60

80

100
Procent



Skara 48 : : ] Strémsund 24
Sélvesborg 48 ‘ ‘ | Haparanda 23
Oxelésund 47 ‘ ‘ | Svedala 23

Harryda 46 ‘ ‘ | Arvika 22
Ljungby 46 ‘ ‘ | Bengtsfors 21
Upplands Vasby 46 ‘ ‘ | Vansbro 21

Flen 45 ‘ ‘ | Ljusdal 20

Habo 45 ‘ ‘ | Finspang 19 1

Képing 45 ‘ ‘ | Jarfalla 19
Lindesberg 45 ‘ ‘ | laxda 18 [
Stromstad 45 ‘ ‘ | Tomelilla 17 ————1
Falkenberg 44 ‘ ‘ | Osby 14 [
Karlshamn 44 ‘ ‘ | Simrishamn 13 [T
Medelvarde 44 # Saffle 13 [T
Soéderképing 44 ] Are 13 =1
Uddevalla 44 : : | Klippan 10 [/

Almhult 44 : : ] Krokom 10 [/—=1
Vetlanda 43 : : ] Malung-Salen 10 [/
Mellerud 42 ‘ ‘l Overtornea 7 [

Sotends 42 ‘ ‘l Arvidsjaur 6 [

Strangnas 42 ‘ ‘l Bastad 6 [

Fagersta 41 ‘ ‘l Hofors 10

Ange 41 ‘ ‘l Ljusnarsberg 0
Angelholm 41 ‘ ‘l Vilhelmina 0

Tanum 40 ‘ Arjeplog

Kinda 39 Borlange

Lomma 39 Boras

Tranemo 39 Boxholm
Ostersund 39 Eksjo
Degerfors 38 Filipstad

Laholm 38 Gotland

Mora 38 Hagfors

Rattvik 38 Hallsberg

Solna 38 Hultsfred
Hammaré 37 Héarnésand
Katrineholm 37 Hoéganas

Sundsvall 37 Hogsby

Pajala 36 Hoérby
Sollentuna 36 Kalix

Sater 36 Kungsor

Trands 36 Lekeberg

Ockers 36 Lund

Avesta 35 Mariestad
Emmaboda 35 Mjolby

Hallstahammar 35 Nacka
Munkedal 35 Ockelbo

N&ssjo 35 Orust

Storuman 35 Ragunda
Varnamo 35 Robertsfors
Hjo 34 Sandviken
Berg 33 Skelleftea
Sala 33 Skinnskatteberg

Astorp 32 Storfors

Habo 31 S&vsjo
Trelleborg 31 Tierp

Alvesta 30 Tjérn
Herrljunga 30 Taby
Karlskoga 29 Umead

Lycksele 28 Uppvidinge

Norsjo 28 Vallentuna

Nykvarn 28 Vaxholm
Askersund 27 Vargarda

Kumla 27 Vénersborg

Orsa 27 Vannas
Vimmerby 27 Arjang
Harjedalen 26 Alvkarleby
Osteraker 25 Ostra Goinge

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Procent Procent
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MATT 39

Hur stor &r andelen ink6pta
ekologiska livsmedel?

Syfte och metod:

Syftet med maéttet ir att redovisa kommunens arbete
med miljéhénsyn.

Kadlla: Egen undersokning i kommunen som rapporteras
till Kolada. Anvisningar, definitioner och berdkningsstod
distribueras av RKA som kontaktas via
inmatning@kolada.se

Mitperioden ir rets 6 forsta ménader.
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Lund
Sodertalje
Vésteras
Vaxjo
Emmaboda
Tanum
Trosa
Orebro
Are
Almhult
Eskilstuna
Motala
Kalmar
Sigtuna
Mora
Svedala
Sater
Ludvika
Gislaved
Hammaré
Karlstad
Ronneby
Tyreso
Alvesta
Nykoping
Gnesta
Hedemora
Kinda
Kumla
Kungalv
Kavlinge
Varberg
Umea
Askersund
Botkyrka
Bastad
Rattvik
Sélvesborg
Overtorned
Falképing
Finspang
Lidkoping
Tingsryd
Berg
Halmstad
Karlshamn
Karlskrona
Kristinehamn
Sala
Trelleborg
Osthammar
Héarjedalen
Kramfors
Ockers
Ale

Avesta
Herrljunga
Habo
Lindesberg
Ljungby
Nykvarn
Torsas
Upplands Vasby
Helsingborg
Hoo6r
Kungsbacka
Lessebo

20

30

40

50
Procent
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Lomma 15
Séderkoping 15
Ostersund 15
Medelvarde 14

Eda 14
Falkenberg 14
Falun 14

Habo 14
Haparanda 14
Jarfalla 14
Koping 14
Nacka 14
Strémstad 14
Sundsvall 14

Tranemo 14
Trollhdttan 14

Aneby 13
Grastorp 13
Krokom 13
Osby 13
Uddevalla 13
Grums 12
Knivsta 12
Orsa 12
Solna 12
Varmdo 12

Osteraker 12
Fagersta 11
Laxa 1
Oxelésund 1
Svalév 11
Arboga 10
LillaEdet 10
Ljusnarsberg 10
Norsjé 10
Skellefted 10
Skovde 10
Strangnas 10
Arvidsjaur
Arvika
Heby
Néssjo
Pited
Solleftea

Tjérn
Vimmerby
Lycksele
Markaryd
Pajala

Overkalix
Hofors
Héarryda
Karlskoga
Tomelilla
Gotene
Katrineholm
Torsby
Varnamo
Ange
Ornskoldsvik
Degerfors
Essunga
Flen
Gotland

Hjo
Mellerud
Nybro

i

S

20 30 40 50
Procent
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Sotends
Saffle
Toreboda
Malung-Sélen
Munkedal
Skara
Sunne
Vetlanda
Gullspéng
Tranas

Vara
Vilhelmina
Storuman
Angelholm
Bengtsfors
Simrishamn
Astorp
Klippan
Laholm
Nyndshamn
Strémsund
Vansbro
Alvdalen
Arjeplog
Borlange
Boras
Boxholm
Danderyd
Eksj6
Filipstad
Hagfors
Hallsberg
Hallstahammar
Hudiksvall
Hultsfred
Héarnésand
Hoéganas
Hogsby
Hoérby

Kalix
Kungsor
Lekeberg
Ljusdal
Mariestad
Mjolby
Ockelbo
Orust
Ragunda
Robertsfors
Sandviken
Skinnskatteberg
Sollentuna
Storfors
Savsjo
Tierp

Taby
Upplands-Bro
Uppvidinge
Vallentuna
Vaxholm
Vingaker
Vargarda
Vénersborg
Vannas
Arjang
Alvkarleby
Ostra Goinge
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MATT 40

Hur ser medborgarna pa sin kommun
som en plats att bo och leva pa?

Syfte och metod

Syftet med maéttet &r att fa en uppfattning om medbor-
garnas syn pd kommunen som en god plats att leva och
bo pa.

Kdlla: SCB:s Medborgarindex

I Medborgarindex som SCB tagit fram och som idag
har anvints i cirka 80-talet kommuner ingar fragor
om medborgarnas uppfattning om kommunen ir en
god plats att leva och bo i. Resultatet bygger pa ett
urval av 500 till 1 000 personer i respektive kommun.

Resultatet f6r detta matt omfattar totala delen A i
SCB:s medborgarundersdkning.
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Danderyd
Lomma
Lidkoping
Trosa
Kungsbacka
Nacka
Arvidsjaur
Hammaré
Hoéganas
Karlstad
Varberg
Harryda
Sollentuna
Tyreso
Taby
Vetlanda
Halmstad
Lund
Pitea
Sunne
Umea
Angelholm
Boxholm
Helsingborg
Kalmar
Kumla
Kavlinge
Mora
Solna
Svedala
Vasteras
Ostersund
Boras
Rattvik
Sater
Tranas
Vallentuna
Véannas
Vaxjo
Ornskaldsvik
Lycksele
Stromstad
Sélvesborg
Vaxholm
Orebro
Arvika
Hudiksvall
Hoo6r
Karlshamn
Klippan
Nykvarn
Nyképing
Tjorn
Jarfélla
Karlskrona
Krokom
Mjélby
Ockelbo
Sundsvall
Varmdo
Gnesta
Kinda
Laholm
Sotends
Séavsjo
Tanum
Trelleborg

79
76
73
73
72
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70
70
70
70
70
69
69
69
69
69
68
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68
68
68
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66
66
66
66
66
66
66
66
66
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65
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64
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63
63
63
63
62
62
62
62
62
62
62
61
61
61
61
61
61
61
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Trollhadttan
Uddevalla
Upplands Véasby
Vérnamo
Alvkarleby
Osthammar
Bastad
Knivsta
Kristinehamn
Kungalv
Markaryd
Medelvarde
Norsjo
Robertsfors
Skelleftea
Ale
Fagersta
Falkenberg
Héarnésand
Motala
Sigtuna
Upplands-Bro
Vénersborg
Overkalix
Habo
Nybro
Nynashamn
Orust

Osby
Sandviken
Vilhelmina
Aneby
Arboga
Ljusdal
Malung-Sélen
Sala

Torsby
Finspang
Gotland
Karlskoga
Ljungby
Strangnas
Saffle
Tingsryd
Avesta
Falkoping
Hallsberg
Koping
Munkedal
Orsa
Solleftea
Osteraker
Alvesta
Eskilstuna
Gislaved
Gotene
Haparanda
Hérjedalen
Ludvika
Skara
Vargarda
Borlange
Hjo
Strémsund
Tierp
Tomelilla
Askersund
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Berg
Botkyrka
Néssjo
Ronneby
Torsas
Uppvidinge
Lindesberg
Vansbro
Eda

Heby
Hofors
Hoégsby
Kramfors
Svalov
Vingaker
Emmaboda
Storfors
Ostra Goinge
Flen

Lilla Edet
Sédertélje
Arjeplog
Bengtsfors
Degerfors
Eksj6
Essunga
Falun
Filipstad
Grums
Gréastorp
Gullspéng
Habo
Hagfors
Hallstahammar
Hedemora
Herrljunga
Hultsfred
Hoérby

Kalix
Katrineholm
Kungsor
Laxa
Lekeberg
Lessebo
Ljusnarsberg
Mariestad
Mellerud
Oxel6sund
Pajala
Ragunda
Simrishamn
Skinnskatteberg
Skévde
Storuman
Séderkdping
Tranemo
Toreboda
Vara
Vimmerby
Ange

Are

Arjang
Astorp
Almhult
Alvdalen
Ockers

Overtorned
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Resultatrapport
Kommunens Kvalitet i Korthet

Kommunens kvalitet i korthet dr ett verktyg fér att ta fram infor-
mation som ger fortroendevalda en god kunskap om kommunens
kvalitet i forhallande till sig sjilv 6ver tid och i jimférelse med
andra. Redovisningen bestér av ett antal viktiga kunskapsomraden
fér kommuninvénarna som beskriver kommunens kvalitet och ef-
fektivitet. For att utveckla kunskapsomriden samarbetade vi under
2006 med ett antal Kommunstyrelseordféranden som gav sin bild
av vilka omrdden som ir centrala att ha kunskaper om. Fem om-
rdden togs fram och till dessa ett antal matt som ger information
om kommunens resultat inom de olika omradena. Dessa prévades
och utvecklades under 2007-2010. Under 2012 har 200 kommuner
arbetat med verktyget. Kommunens Kvalitet i Korthets resultat

ar tinkt att ge stdd till de fortroendevalda i dialogen med med-
borgarna om kommunens verksamhet och utveckla den interna
verksamheten fran ett medborgarperspektiv. Forutom detta ger
dven Kommunens Kvalitet i Korthet ett verktyg fé6r kommunen att
utveckla sin styrning mot ett 6kat fokus pa sina resultat. [ denna
skrift hittar ni 6versiktlig information om de métt som ingér i
Kommunens Kvalitet i Korthet.

For information kontakta:

Lena Langlet, lena.langlet@skl.se

Lars Strid, lars.strid@skl.se

Leif Eldas, leif.eldas@skl.se

Kjell-Ake Eriksson, kjell-ake.eriksson@skl.se
Gunnar Gidenstam, gunnar.gidenstam@skl.se
Christine Feuk, christine.feuk@skl.se

Sveriges
Kommuner
och Landsting

118 82 Stockholm, Besék Hornsgatan 20
Tfn 08-452 70 00, Fax 08-452 70 50
info@skl.se, www.skl.se



