Kontakt och fragor

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Maria Kristoffersen

Telefon: 0511-38 63 65

E-post: maria.kristoffersen@gotene.se

Enhetschef kommunal halso- och
sjukvard

Andrés Lindgren

Telefon: 0511-38 69 34

E-post: andres.gawlik-lindgren@gotene.se

Kommunal halso- och
sjukvard i Gotene kommun

. .

Golene hommun Gotene kommun




Kommunal halso- och sjukvard

Den kommunala halso- och
sjukvarden innefattar vard,
omvardnad, rehabilitering,
habilitering och hjalpmedel.

Kommunen och regionen
samarbetar genom ett avtal
om vad som ar kommunal
halso- och sjukvard och vad
som ar regionens halso- och
sjukvardsansvar.

Till region raknas bade
sjukhus och vardcentraler.

For en person som vanligtvis
kan ta sig till vardcentralen
har regionens primarvard
sjukvardsansvaret for.

Vi arbetar for dig

Vart mal ar att du ska kanna dig trygg och saker i den
kommunala héalso-och sjukvarden. Vi arbetar darfor standigt
med att kvalitetssakra den vard vi ger. Vi arbetar med
sakerhet bland annat genom var avvikelsehantering. Om du
inte ar nojd eller har synpunkter pa varden ar du valkommen

att hora av dig till oss.

Du kan aven lamna synpunkter till Patientnamnden pa deras
hemsida: www.vgregion.se/patienthamnden

Kontaktuppgifter dagtid

Sjukskoterska

Namn:

Telefon:

Arbetsterapeut

Namn:

Telefon:

Sjukgymnast/fysioterapeut

Namn:

Telefon:

Enhet:

Datum:

Bistandshandlaggare

Namn:

Telefon:

Enhetschef

Namn:

Telefon:

Omvardnadspersonal

Namn:

Telefon:



http://www.vgregion.se/patientnamnden

Vi registrerar i nationella
kvalitetsregister

| Gotene kommun arbetar vi
med kvalitetsutveckling.
Det gor vi bland annat
genom registrering i de
nationella
kvalitetsregistren.

De register vi anvander oss
av heter Senior Alert,
Beteendemassiga och
Psykiska Symtom vid
Demens (BPSD) samt
Svenska Palliativregistret.

Med de resultat som
registren ger kan vi arbeta
med att identifiera omraden
dar vi behover bli battre.

Din medverkan ar frivillig
Din medverkan ar frivillig
och paverkar inte den vard
du far. For att vi ska fa

registrera dina uppgifter i
kvalitetsregistren behover vi
ditt samtycke.

Om du vid ett senare
tillfalle andrar dig har du
ratt att fa dina uppgifter
borttagna ur registret.

Mer information

Mer information om de
nationella kvalitetsregistren
hittar du pa hemsidorna for
BPSD, Senior alert och
Palliativregistret:

www.bpsd.se

http://plus.lj.se/senioralert

www.palliativ.se

En initial vardplanering

En inskrivning i den
kommunala halso-och
sjukvarden startar med en
vardplanering. Anhoriga
eller narstaende kan vara
med vid vardplaneringen om
du onskar detta.

Det har kan du forvanta dig

o Att du ar delaktig i
planeringen av varden

e Professionell
forhallningsatt

e Gott bemotande

Legitimerad personal som

arbetar inom kommunal

halso- och sjukvard ar

e Distriktssjukskoterska/
Sjukskoterska

e Arbetsterapeut

e Sjukgymnast/Fysioterap
eut

| verksamheten arbetar aven
omvardnadspersonal som pa
ordination utfor viss halso-
och sjukvard.

Samarbete med lakare och
andra aktorer i varden

Efter samtycke fran dig
samarbetar vi med din lakare
pa den vardcentral som du

valt.

Vid behov och efter samtycke
sker aven samarbete med
andra personer som ar
delaktiga i din vard. Det kan
vara till exempel vara
specialistlakare,
specialistsjukskoterskor,
hjalpmedelskonsulenter.

Sa har jobbar vi
Legitimerad personal
bedomer dina behov.
Tillsammans med dig gor vi
en plan for den halso- och
sjukvard du har behov av.
Vi planerar, utfor atgarder,
foljer upp och utvarderar.



http://www.bpsd.se/
http://plus.lj.se/senioralert
http://www.palliativ.se/

Halso- och
sjukvardsjournal

Vi dokumenterar alla de
sjukvardsinsatser du far i
den halso- och
sjukvardsjournal som skapas
i samband med din
inskrivning.

Lakemedel

| overenskommelse mellan
dig och din lakare kan
kommunens sjukskoterska ta
over ansvar for dina
lakemedel.

Om vi har ansvaret utfor vi
regelbundet
lakemedelsgenomgang
tillsammans med dig och din
lakare.

Hjalpmedel

Vi skriver ut hjalpmedel om
du har behov av det. Det
kan till exempel vara
hjalpmedel vid
forflyttningsproblem,
minnesproblematik,
personlig vard och
inkontinensprodukter.

Kostnad
Avgiften for kommunal
halso- och sjukvard ar

inkomstprovad och styrs av
hur mycket insatser du har.

Avgiftshandlaggaren kan
lamna mer information om

din avgift.

Som patient kan du ha
kontakt med flera olika
vardgivare. Nationell
patientoversikt ger behodriga
anvandare mojlighet att,
efter ditt samtycke och
godkannande, lasa viktig
patientinformation som
dokumenterats i de olika
journalsystem som finns hos
landsting, kommun och
privata vardgivare.

Syftet ar att vardpersonal,
om behov uppstar, enklare
ska kunna fa hela bilden av
din vardhistorik och ditt
vardbehov.

Sammanhallen journalforing och
nationell patientdversikt (NPO)

Det ar bara vardpersonal som
har en patientrelation med
dig som far ta del av
uppgifter i dina journaler for
att kunna ge dig god och
saker vard.

Detta galler oberoende av
vilket landsting, kommun

eller privat vardgivare du

soker vard hos.

Ingen vardpersonal far lasa i
dina journaler fran andra
vardgivare utan att du gett
ditt samtycke.

Du kan nar som helst
aterkalla givet samtycke.

Pa webbplatsen 1177.se kan du ldsa mer om
regler och rattigheter kring sammanhallen
journalforing.
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